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RESUMO

O objetivo deste estudo é conhecer e descrever o comportamento previdenciario dos
empresarios a partir dos contadores de Vicosa, identificando categorias que envolvem
investimentos futuros, especialmente a previdéncia social. Para tanto, a coleta de dados foi
realizada por meio de entrevistas, sendo a analise de dados realizada por meio de analise de
conteido categorial com grade aberta. Os resultados mostram que 0s empresarios apresentam
certas preocupac¢des com a permanéncia dos negocios no mercado e 0s maiores investimentos
sdo em imdveis, 0 que caracteriza o efeito manada. A previdéncia social se torna prioridade
qguando o empresario comeca a atingir uma maior idade e se aproxima da aposentadoria.

Palavras - Chaves: Educacdo financeira, Financas Comportamentais e Previdéncia Social.

ABSTRACT

The objective of this study is to know and describe the social security behavior of entrepreneurs
from Vicosa accountants, identifying categories that involve future investments, especially
social security. For this purpose, the data collection was performed through interviews, and data
analysis was performed through categorical content analysis with open grid. The results show
that the entrepreneurs have certain concerns about the permanence of the business in the market
and the biggest investments are in real estate, which characterizes the herd effect. Social
security becomes a priority when the entrepreneur begins to reach an age and approaches
retirement.

Keywords: Financial Education, Behavioral Finance and Social Security.
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1. INTRODUCAO

Muitos artigos e debates tem se voltado para a relacdo do Sistema Previdenciario, em
especial o oficial, para com os contribuintes e segurados. Este trabalho inverte a relacéo e
busca compreender a relacdo dos agentes econdmicos em relacdo a previdéncia. Para tanto
propde o conceito de “comportamento previdenciario”, definido como as decisdes e as
acOes relativas a geracdo de reserva econdmica para fazer frente as contingéncias que
reduzam ou impe¢am a sustentacédo do individuo ou do grupo familiar do qual é provedor a

partir do seu trabalho.

Sob perspectiva do comportamento racional, é aceitdvel e mesmo recomendavel a
abstencdo de uma satisfagdo presente por uma satisfagdo ou contingéncia futura. Este
comportamento de poupador, entendido como postergar um ganho presente em prol de um
beneficio futuro. O comportamento previdenciario, porém, ndo se limita a poupanca
individual, dado que ele se estende para um tempo que pode ser maior que a propria vida
(para garantir a sustentacdo econdmica do grupo familiar) e ndo para um bem ou servico
especifico, mas uma situacdo incerta. Se a poupanca exige consciéncia, disciplina e
racionalidade econ6mica. Para que ocorram estes investimentos torna-se necessario
planejamento e o estudo da melhor opcdo. Entretanto, nem sempre isto ocorre, a reserva

para previdéncia supde maior dificuldade tanto material quanto comportamental.

Halfed (2001) afirma que muitas vezes o ser humano néo se comporta como agente
economicamente racional. Para compreender o conceito de comportamento previdenciario,
este estudo utiliza das finangas comportamentais, assumindo que as pessoas, como agentes
econdmicos, ndo agem de modo plenamente racional todo o tempo. Para compreender este
comportamento, as finangas comportamentais lancam mao de conceitos como: aversdo a
perda, o medo do arrependimento, a influéncia do passado, a autoconfianga excessiva e 0
exagero quanto ao otimismo sdo caracteristicas que influenciam significativamente nesta
busca de melhorias financeiras futuras (HALFELD e TORRES, 2001; YOSHINAGA et al,
2008).

Artigos que utilizam esta perspectiva caracterizam-se predominantemente por ensaios
teoricos e revisdes bibliograficas (HALFELD e TORRES, 2001, LIMA, 2003,
YOSHINAGA et al, 2008), sendo o assunto da previdéncia um hiato a ser preenchido.
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A previdéncia, no Brasil, é organizada em um sistema multi-pilar formado pelo
Regime Geral de Previdéncia (RGPS), Regime Proprio de Previdéncia (RPPS) e Regime de
Previdéncia Complementar. Este ultimo € facultativo e gerenciado por entes privados. O
RPPS € de carater obrigatdrio e pode substituir a contribuicdo ao RGPS. O RGPS tem
carater mais abrangente sendo de carater obrigatério para empregados, contribuintes
individuais, trabalhadores domestico, e de carater facultativo para maiores de dezesseis anos
de idade, que ndo exerca atividade remunerada e seguradores especiais (como 0s conjuges,
0s companheiros e os filhos maiores de dezesseis anos que trabalham com a familia em
atividade rural) (BRASIL, 2014).

Este sistema proporciona uma cobertura previdenciéria a quase 82% das pessoas
acima de sessenta anos (BRASIL, 2014). Essa protecdo ndo se distribui igualmente na
populacdo, hd grupos em que a desprotecdo previdenciaria é elevada como, segundo
Constazi (2009), os trabalhadores por conta propria e pequenos empresarios

(empregadores).

Os proprietarios de pequenas empresas constituem um grupo especifico em termos
previdencidrios, pois, além de possuirem, em tese, maior racionalidade econdmica, possuem
maior capacidade discriciondria quanto a contribuicdo previdenciaria quando fruem
rendimentos superiores aos limites elevados de remuneracao da previdéncia oficial. Diante
deste cenario, decisdes referentes ao futuro financeiro devem ser realizadas, uma vez que,
depender apenas do RGPS pode ocasionar uma queda de renda significativa. Dessa forma,
surge a necessidade de investimentos que proporcionem uma maior garantia financeira no
futuro, entre eles, a previdéncia privada, a compra de imdveis, o investimento no mercado

financeiro e entre outros.

A questdo de pesquisa que se apresenta é: qual o comportamento previdenciario dos
empresarios da cidade de Vigosa? e 0 objetivo da pesquisa € analisar 0 comportamento
previdenciario de empresarios de pequeno porte da cidade de Vigosa, especificamente as

caracteristicas comportamentais em relagéo a previdéncia.

Esta pesquisa estuda o comportamento previdenciario de proprietarios de empresas de
pequeno porte a partir da visdo dos contadores. A escolha destes profissionais como fonte
de informacdo ndo é nova em estudos da area (NASCIMENTO et al, 2013, SOUZA et al,
2012, BORGES et al, 2010, OUNMA et al, 2012). Foram realizadas entrevistas com sete
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responsaveis por escritérios de contabilidade, sendo os dados transcritos e analisados por

meio de analise de conteido com grade aberta.

Além da presente introducdo, o referencial tedrico apresenta a organizagdo do RGPS,
em especial as regras atinentes aos empresarios, e discute os elementos centrais das financas
comportamentais. E seguido pelas secdes da metodologia, apresentacio e analise dos dados

e, por fim, as consideracgdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO:

a. Previdéncia Social

A previdéncia social pode ser caracterizada como um seguro social que visa obter
reserva financeira como garantia para o futuro. Os primeiros indicios no Brasil surgiram em
1923, com a criacdo da lei El6i Chaves que regulamentava a formacdo de Caixas de
Aposentadorias e Pensdes (CAPs) para as organizacgoes trabalhistas. Estas representavam
organizagOes de direito privado e ndo se estendiam a toda sociedade. Foi no governo de
Getulio Vargas, em 1933, que as CAPs se transformaram em Institutos de Aposentadoria e
Pensbes (IAPs) abrangendo todos trabalhadores urbanos, sendo organizados por categorias
profissionais (maritimos, comerciarios, bancarios) e ndo por empresas. Dessa forma, os
I APs proporcionaram a construcao de um sistema publico de previdéncia (BRASIL, 2014).

Na organizacdo multi-pilar, 0 RGPS é regulamentado pelo INSS- Instituto Nacional
de Seguro Social, criado em 1966. Seu objetivo é uniformizar os direitos a todos aqueles
que possuem carteira assinada, garantindo através da contribuicdo a aposentadoria por:
idade, invalidez, tempo de contribuicdo e aposentadoria especial.

A aposentadoria por idade sera devida ao segurado que, cumprida a caréncia exigida,
completar sessenta e cinco anos de idade, se homem, e sessenta, se mulher. J& a
aposentadoria por invalidez ocorre quando o cidaddo requer o auxilio-doenca e sem
possibilidade de reabilitacdo em outra funcéo, a pericia médica constate incapacidade de
permanéncia no trabalho. Neste horizonte, o beneficio é pago enquanto persistir a
incapacidade e pode ser reavaliado pelo INSS a cada dois anos.

A aposentadoria por tempo de contribuicdo é destinada aos segurados filiados ao
RGPS até o dia 16 de dezembro de 1998 e que terdo direito nas seguintes hipoteses: se o

homem tiver trinta e cinco anos de contribuicdo e a mulher trinta anos de contribuicéo,
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conseguirdo a renda mensal no valor de 100% (cem por cento) do salario de beneficio, tera
também a possibilidade de se aposentar com renda mensal proporcional ao tempo de
contribuicdo, desde que o homem tenha cinquenta e trés anos e tenha trinta anos de
contribuicdo e a mulher tenha 40 anos e 25 de contribuicdo. Por fim, a aposentadoria
especial € estabelecida a todos aqueles que trabalham expostos a agentes nocivos a salde,
como calor ou ruido, de forma continua e ininterrupta, em niveis de exposi¢do acima dos
limites estabelecidos em legislacdo propria. Além disso, existem os auxilios: doenca,
acidente, reclusdo, familia, salario-maternidade e pensdo por morte que estdo inclusos
nestes direitos (BRASIL, 2014).

Para se ter direito a estes beneficios é preciso a realizacdo de uma contribuicdo mensal
ao INSS. No caso do funcionédrio com carteira assinada, este pagamento é feito pela
empresa, mas o trabalhador autbnomo deve contribuir por conta propria, sendo necessario
um cadastro no Programa de Integracdo Social (PIS), onde podera escolher a quantia paga
mensalmente e recebida ao se aposentar. No ano de 2003 foi excluida a escala de salario-
base utilizada para fins de enquadramento e fixacdo do salario-de-contribuicdo dos
contribuintes individuais. Deste modo, a base de célculo ndo é mais definida pelo INSS, a
contribuicdo passou a ser definida sobre a remuneracéo auferida em uma ou mais empresas
ou pelo exercicio de sua atividade por conta propria ao longo do més, tendo como limite
minimo R$ 880,00 e maximo R$ 5.189,82.

Se 0 empresario exerce atividade remunerada em sua prépria empresa, o recolhimento
podera acontecer nas seguintes categorias: a empresa optante pelo Simples Nacional tem
como 11% do percentual a ser recolhido sobre o valor da remuneracéo bruta (pré-labore do
empresario). Este valor é descontado da folha de pagamento do empresario e recolhido em
guia propria do INSS. Se a empresa for do Lucro Presumido, o percentual é de 31%, sendo
que 11% sé@o descontados em folha de pagamento e os outros 20% nao sdo descontados,
pois eles fazem parte de uma contribuicdo da empresa. O valor referente aos 31% sdo
também recolhidos em guia propria. Entretanto, caso o empresario ndo possua um pro-

labore, a sua contribuicdo sera de 20% referente aos seus dividendos recebidos.
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Vinculo Requisitos Base De Calculo
Empregado Quando o empregado tem sua carteira | Com um salario de até R$

assinada, todo més é descontado do seu | 1556,94 a aliquota sera de 8%.
salario, através da folha de pagamento, o | De 1556,95 até 2.594,92 a
valor referente a contribuicdo para a | aliquota sera de 9%.
previdéncia, que varia de acordo com a faixa | De 2.594,93 até 5.189,82 a
salarial. Alguns contribuintes estdo sujeitos | aliquota sera de 11%.

a incidéncia da contribuicdo previdenciaria
sobre a receita, como é o caso do produtor
rural pessoa juridica, da agroindlstria, da
associacgdo desportiva que mantém equipe de
futebol profissional, além das empresas
abrangidas pela Lei n°12.546, de 2011.

Empregado 20% referentes aos  seus
(sem pro-labore) dividendos recebidos.
Empregador Optante pelo Simples Nacional:
(com pro-labore) Cadastro no Programa de Integragdo Social | 11% da renda bruta.

(PIS), a remuneracdo auferida em uma ou | Optantes pelo Lucro

mais empresas ou pelo exercicio de sua | Presumido: 11% descontados
atividade por conta propria ao longo do més. | da folha de pagamento e 20%
ndo sdo descontados, pois eles
fazem parte de uma
contribuicdo da empresa.

Fonte: Site da Previdéncia e Receita Federal

A aposentadoria privada pode ser definida como uma modalidade de aplicacdo
financeira que é fiscalizado pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), 6rgdo do
governo federal. Esta subdividido em planos abertos e fechados. O primeiro é oferecido por
bancos, gestoras de fundos e seguradores, e geralmente sdo estruturados em duas
modalidades: o Plano Gerador de Beneficio Livre (PGBL) que possui como caracteristica
principal a incidéncia do imposto sobre todo 0 montante acumulado na hora do resgate e o
Vida Gerador de Beneficio Livre (VGBL) em que o imposto incide apenas sobre a
rentabilidade e é caracterizado com um produto securitario, pois ndo permite esse

abatimento e costuma ser utilizado para quem usa a declaragéo simplificada do IR.

A segunda subdivisdo sdo os planos fechados ou fundos de pensdo que sdo
disponibilizados pelas empresas, funcionando como se fossem o PGBLs. Os beneficios
referem-se a possibilidade de escolha e alteragdo do valor e da data da contribuicdo ou
mesmo a suspensao por um tempo sem prejuizo da rentabilidade do investimento. Ademais,
o individuo ao chegar ao final do plano, podera escolher fazer um resgate do valor total ou

solicitar retiradas mensais por tempo determinado ou indeterminado. Entretanto, a maior
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limitacdo da previdéncia complementar refere-se aos altos valores das taxas cobrados pelos

gestores dos fundos de pensdes, o que pode dificultar a sua escolha deste investimento.

b. Finangas Comportamentais

De acordo com Minari (2013) a estrutura etaria em muitos paises da Europa Ocidental,
América do Norte, Leste Asiatico e também na América Latina tem sido formada pelo
declinio da populacgdo ativa e crescimento da populacéo de idosos, o que tem proporcionado
discussdes sobre as fontes de recursos para sustento das proximas geracdes de aposentados.
No Brasil, percebe-se que este processo também ocorreu durante os anos. Na década de 90
verificaram-se altas taxas de natalidade e de individuos com idade produtiva e uma pequena
quantidade de brasileiros inativos que utilizavam os servicos do INSS, o que significava um
topo estreito e bases mais amplas. Entretanto, esta propor¢cdo ndo foi mantida devido a
influéncia de vérios fatores como o aumento da qualidade e da expectativa de vida, o que
permitiu aumento dos aposentados e uma reducdo dos indices de natalidade, interferindo
significativamente nas contas previdenciarias e obrigando a instalacdo de reformas que
ocasionaram uma diminuicdo nos beneficios, entre eles 0 aumento da idade minima para se

aposentar.

Neste horizonte, com a reducdo dos beneficios previdenciarios, comega a surgir uma
transferéncia de responsabilidade a populacdo, até entdo sobre a protecdo do Estado. A
educacéo financeira vem com o objetivo de auxiliar os brasileiros a escolher outras fontes
que garantam renda futura, visto que uma das grandes dificuldades do ser humano é planejar

adequadamente suas ac¢des de longo prazo.

A teoria das Finangas Comportamentais pode ser um fundamento para entender esta
realidade que envolve o planejamento do futuro. O seu surgimento ocorreu
aproximadamente na década de 70, sendo que Kahneman e Tverski (1979) foram os
pioneiros a publicar trabalhos nesta tematica. E uma area de estudo que envolve a
psicologia relacionada com o processo de decisdo dos investidores. Seu objetivo é
identificar como as emocdes e 0s vieses cognitivos podem influenciar neste processo, uma
vez que, o ser humano age, frequentemente, de maneira irracional e as decisdes costumam
ocorrer sob condi¢gdes complexas, desconcertantes ou indistintas, sem tempo para calcular

as probabilidades da melhor opcao.
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Linter apud Lima (1998, p.4) define como sendo “o estudo de como os investidores
interpretam e agem de acordo com as informagdes para fazer decisdes de investimento”. Ja
Olsen apud Lima (1998) defende que as Finangas Comportamentais ndo procuram
identificar o comportamento racional ou irracional, mas sim entender e predizer as decisdes

psicoldgicas que envolvem os mercados financeiros.

O investidor estd constantemente propenso a erros cometidos em seu processo de
decisdo. Dessa forma, os individuos deveriam aprender com tais erros e assim exclui-los de
todas as decisdes em condi¢bes de riscos. Entretanto, existem caracteristicas do
comportamento humano que limitam o processo de aprendizado, como: a autoconfianca
excessiva, aversdo a perda, o medo do arrependimento, a influéncia do passado e o exagero
quanto ao otimismo. Muitos individuos apresentam uma confiangca exorbitante em suas
habilidades de investimento, consideram a sua capacidade de vencer o mercado como acima
da média e chegam a acreditar que suas informac6es sdo melhores e mais confiaveis que as
demais. Como por exemplo, ao realizar uma aplicacdo financeira, € de costume procurar-se
0 historico deste negdcio e avaliar sua lucratividade nos ultimos anos. Entretanto, muitos se
apegam somente a estas informacdes e acreditam que bons resultados passados séo
suficientes para se obter retorno atualmente, o que faz desconsiderar as mudancas externas
do ambiente que também podem influenciar neste processo. Assim, se apegam a ideia de
que a melhor forma de prever o desempenho futuro é a escolha de uma opg¢éo que tenha um

bom desempenho nos ultimos cinco anos.

A falta de equilibrio, ocasionada pelo excesso de confianca pode ocasionar grandes

prejuizos, como retrata Lucena (2013, p.11):

O excesso de confianca muitas vezes impede as pessoas de se
prepararem para situacdes futuras como a aposentadoria, de realizarem
uma poupanga para emergéncias ou mesmo de buscarem conhecimento

ao invés de continuar tomando decisfes erradas (Lucena 2013, p.11).

Além de se considerar acima da média, o investidor subestima sua capacidade de
antecipar o futuro e apresenta grande otimismo em relacdo a alguns negocios,
principalmente aqueles de longo prazo e que sdo comuns no mercado atual. As pessoas
predizem que suas metas serdo cumpridas mais cedo do que realmente sdo e procuram

analistas que pensam da mesma maneira e apoiam suas decisdes, entretanto a busca deveria
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ser por individuos que guestionam suas projecdes, o que proporcionaria reflexdo e maior

analise das certezas de retorno futuro.

Outra caracteristica bastante estudada nas Financas Comportamentais € a aversao a
perda. Halfed (2001,p.65) afirma que: “as pessoas sentem muito mais a dor da perda do que
0 prazer obtido com um ganho equivalente”. Dessa forma, diante da perda, muitos chegam
a assumir riscos somente pela chance da ndo ocorréncia da perda. Além disso, essa aversao
proporciona a escolha por investimentos que ndo possuem perspectiva futura de melhoria,
seja pelo medo da dor de realizar prejuizo ou pela rejeicdo em reconhecer eventuais erros

na escolha da aplicacéo.

De acordo com os estudiosos das Finangcas Comportamentais, o0 medo do
arrependimento € uma caracteristica que possui grande relacdo com a anterior. Acredita-se
que 0 medo do arrependimento ndo € a perda, mas sim a sensacao de ser o responsavel pela
perda. Statman (1995) citado por Halfed (2001) expde alguns individuos que séo
influenciados por este medo e deixam de realizar melhores opg¢des de negdcios, como por
exemplo, evitam vender papeis por um preco inferior ao de compra, mantendo-0s em sua
carteira de investimentos por longos intervalos de tempo e comprometendo sua liquidez

conscientemente.

Neste horizonte, muitas pessoas tém dificuldades em informar que se realizou um mau
investimento e acabam por fazer com que alguns participantes do mercado fagam opcgéao
somente por acOes de grandes empresas ou assumam posi¢cdes sempre com a maioria do
mercado. Isto pode ser explicado pelo “efeito manada”, no qual € sempre melhor investir
junto com a maioria, pois caso a sua analise falhe e o investimento proporcione um mau

resultado, ocasionara prejuizos a um nimero maior de pessoas.
C. Comportamento Previdenciario

O presente estudo propde o conceito de “Comportamento Previdenciario” que pode
ser definido como decisdes e agdes relativas a geracdo de uma reserva patrimonial para
fazer frente as contingéncias que reduzem ou impecam a sustentacdo do individuo ou do

seu grupo familiar do qual é provedor a partir do seu trabalho.

Segundo Constazi (2009) o percentual de trabalhadores autbnomos chega a ser menor
que o percentual de trabalhadores domésticos que contribuem para o INSS, sendo que de

cada cinco trabalhadores por conta prépria, apenas um contribui para a Previdéncia Social.
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Outra caracteristica refere-se ao menor nimero de contribuintes do sexo feminino em
relacdo ao masculino, mas quando se elimina fatores como nivel de renda e posicéo ocupada
no trabalho, os percentuais se invertem. Por estas caracteristicas, pode-se entender o
comportamento previdenciario, que busca identificar nas formas de investimento e as

peculiaridades destas aplicagdes.

Dessa forma, € através do comportamento previdenciario que se pode analisar como
0 ser humano tem se programado para o futuro e quais sé&o as melhores escolhas feitas

atualmente que irdo interferir na velhice.

3. METODOLOGIA

a. Caracterizacdo da pesquisa

O trabalho foi realizado no municipio de Vicosa, sendo uma pesquisa de carater
exploratorio. De acordo com Perin (2002), este tipo de pesquisa se caracteriza pela geracao
de hipoteses que proporcionardo pesquisas futuras complementares. Além disto, procurou-

se também aprofundar conceitos extraordinarios que buscam a geragdo de novas ideias.

b. Coleta e analise dos dados

A coleta de dados foi realizada de forma indireta, por meio de entrevista com roteiro
semiestruturado aos responsaveis por sete escritorios de contabilidade da cidade. De acordo
com Nascimento (2013), os contadores possuem um convivio diario com 0s empresarios, e
de forma indireta, conseguem detalhar suas maiores dificuldades em seus
empreendimentos. Ademais, acredita-se que estes também conhecam as demandas de
negocio referentes ao planejamento do futuro, ou seja, 0s investimentos que empresarios

tem realizado como forma de garantia de renda futura.

Primeiramente, foi realizada uma abordagem das principais caracteristicas do
escritorio e do perfil dos seus clientes. Posteriormente, foi aprofundando nas caracteristicas

dos investimentos de obtencéo de renda dos empresarios.

A analise de dados foi realizada por meio de analise de contetdo categorial com grade
aberta. De acordo com Laville e Dione (2008) a analise de conteido constitui-se pelo

agrupamento de elementos com significados/sentidos semelhantes. Segundo os autores, a
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metodologia é dividida em trés formas: modelo aberto, modelo fechado e modelo misto.
Nesta pesquisa sera adotado o modelo aberto no qual as categorias se iniciam de forma
variavel e no decorrer das analises vao ganhando forma. Isto acontece devido as abordagens
serem de forma indutiva, algumas categorias rudimentares sdo criadas e o pesquisador se
apoia nelas como ponto de partida para procedimentos que irdo ocasionar o surgimento das

categorias finais.

Durante todo este processo, ocorre 0 remanejo das categorias, ou seja, muitas séo
aperfeicoadas e outras sdo eliminadas. Dessa forma, estas vdo ganhando formas definitivas
com a inclusdo de unidades de conteido, no qual serdo utilizadas para definir critérios de
pertinéncia e proceder a classificacdo final. Logo, as categorias e seus critérios de

pertinéncia irdo compor a grade de analise.

Categoria/ dimensfes

Subcategorias/categorica

Descricao

Relacdo entre contador e
empresario

Proximidade com o cliente

Refere-se a troca de informagGes entre o contador
e o cliente.

Principais davidas

Questionamentos mais frequentes direcionados aos
contadores.

Relevancia do contador

Grau de importancia do primeiro para a tomada de
decisdo do segundo

Comportamento
previdenciario

Preocupacao com o futuro

Importancia que 0s empresarios demonstram a
assuntos relacionados com 0s proximos anos.

Ac0es previdentes

Tipos de investimento realizados como forma de
garantia de renda futura.

Conhecimento e relagdo com

previdéncia oficial

Aspectos relacionados ao Regime Geral de
Previdéncia Social, como tempo e valor de
contribuicao.

Fonte: Elaboragdo Prdpria

C. Unidade de analise, sujeitos da pesquisa e corpus

Neste sentido, foram escolhidos os escritdrios de contabilidade com maior tempo no
mercado e maior numero de clientes, para que estes pudessem tracar um panorama geral
dos principais comportamentos relativos a previdéncia dos empresarios. Os contadores em
ordem de entrevista foram nomeados do C1 ao C7 de modo a facilitar a apresentacao dos

dados.

d. Perfil dos especialistas entrevistados

Dos sete contadores entrevistados, quatro apresentaram formacgdo em Ciéncias

Contébeis, sendo gque todos eles na instituicao de ensino da Universidade Federal de Vigosa,
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destes trés cursaram especializacdo em marketing, gestdo estratégica e controladoria e
finangas. Os trés restantes sdo formados em curso técnico, no qual dois deles iniciaram uma

formacdo em curso superior, mas que ndo foi concluida.

Os escritdrios analisados possuem em média 30 anos de mercado, sendo 0 mais novo
com 13 anos e 0 mais antigo com 46 anos. O porte médio é de 166 clientes e 15 funcionarios.
Um deles (C7) apresenta um modelo de trabalho diversificado, com apenas 4 grupos
empresariais que totalizam 21 empresas. Neste caso, as empresas fornecem 0s
equipamentos e o contador, a sua mao de obra, tornando a propria empresa seu local de
trabalho.

Os servicos ofertados envolvem geralmente aqueles ligados a contabilidade das
empresas: fiscal, pessoal e de assessoria. Torna-se importante destacar, que dois contadores
apresentaram uma proposta diferenciada em seus servicos, pois um deles oferta consultorias
na area de estruturacdo societaria e de planejamento tributario e o outro procura elaborar
balancos patrimoniais ao final do exercicio para todos os seus clientes, mesmo quando néo

exigido pela legislagéo.

O perfil dos clientes é marcado por grande variedade, no qual muitos ndo souberem
especificar a maior predominancia do sexo, idade e escolaridade. Dos entrevistados, quatro
contadores indicaram existir maior predominancia do sexo masculino e a idade teve média
aproximada de 46 anos. Além disso, a maior parte indicou que 0s empresarios apresentam
formacdo béasica, mas ndo possuem ensino superior. As empresas, em sua maioria, podem
ser classificadas como de comércio e prestacdo de servicos, sendo a primeira a de maior
destaque. Ademais, sdo de responsabilidade limitada e microempresa e empresa de pequeno

porte.

4. RESULTADOS

a. Contador com informante

Uma primeira etapa da pesquisa teve por finalidade validar a posi¢cdo do contador
como especialista e fonte relevante de informacao sobre o comportamento previdenciario
dos empresarios. Foram questionados sobre a proximidade com os clientes, as principais

duvidas e a assessoria do contador para as finangas pessoais.
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Na categoria proximidade do cliente, foi possivel identificar dois contextos de
proximidade: a cotidiana e a estratégica. Na relacdo cotidiana, os contadores C3, C6 e C7
destacaram praticas de proximidade como “visita as empresas” (C6), contato direto com as
rotinas dos clientes (C3) e mesmo relagdes de amizade (C7). Outros contadores destacaram

0 contato mais habitual entre os funcionarios do escritério com os clientes.

Né&o obstante, houve a concordancia para os casos estratégicos. Para casos especificos,
0s contadores séo procurados, como por exemplo a declara¢do do imposto de renda no qual
muitos alegaram se tornar o periodo de maior contato, pois os clientes visitam os escritérios,
dando oportunidades do contador conhecer um pouco mais sobre 0s investimentos
realizados e dar orientacdes. Foi destacado também o habito de muitos clientes irem ao
escritorio quando vao realizar algum negdcio e chegam a perguntar quais sdo as melhores

formas de financiamento e tributacdo incidente.

O contetdo das interagbes empresario-contador foram analisadas na categoria
“principais davidas”. O contetudo das comunicagdes refere-se as duvidas trabalhistas, nos
casos de admissdes, demissdes e acOes judiciais, e as exigéncias fiscais, destacada por cinco
dos sete especialistas. No dizer de C2 “Sao em relagdo as novas leis, as novas autorizagdes

que o governo impde a parte pessoal ¢ fiscal”.

Sobre a relevancia do contador para o planejamento das financas pessoais dos
empresarios todos consideraram de extrema importancia, afirmando que a funcdo de

contador supera os limites com a pessoa juridica, atingindo também a pessoa fisica.

Assim, entendem que faz parte da funcdo do contador realizar consultorias,
demonstrando as melhores formas de ganhos em investimentos e dando suporte em decisdes

sobre as financas pessoais, informando sobre especialmente sobre aspectos legais e fiscais.

A analise das respostas permitiu concluir que os contadores, corroborando
Nascimento (2013), sdo uma fonte valida para analise de comportamentos dos proprietarios
de empresas de pequeno porte, dado que auxiliam em decisGes estratégicas e apresentam

uma proximidade relevante para as decisfes no ambito das finangas pessoais.

b. Comportamento dos empresarios segundo os contadores Preocupacdo com 0

futuro
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Foram identificados comportamentos distintos em relacdo ao futuro: alguns
contadores destacaram clientes com elevada preocupacdo somente com 0 presente,
especialmente ligada ao contexto de crise. Ademais, muitos destacaram néo existir apenas
a preocupacao econdmica, mas também com a sucessao patrimonial, ou seja, desejam a
permanéncia do empreendimento no mercado e se atentam para as possiveis pessoas para

gerir 0 negocio.

Por outro lado, observa-se um conjunto de comportamentos previdentes quando
alguns empresarios acumulam riguezas e, mais, preocupam-se com a sucessao do negocio.
Todavia, isso ndo equivale a comportamentos plenamente racionais. Algumas destas acoes

séo analisadas a seguir.

Acdes previdentes (Efeito manada em imdveis)

Dentre os clientes que apresentam uma certa inquietacdo com o futuro, foi relatada a
predominancia de inversdes em imoveis ainda que forem citados seguro de vida, poupancas
e aplicacdes financeiras. A previdéncia privada também foi um instrumento de garantia de
renda futura com prevaléncia do Plano Vida Gerador de Beneficio Livre (VGBL) e um

namero pequeno de interessados no Plano Gerador de Beneficio Livre (PGBL).

Por ser um investimento de natureza tradicional e com elevada seguranga e baixo
risco, 0s imoveis podem representar uma atragao pelo “comportamento de manada” e menos

por uma analise econémica das possibilidades.

Conhecimento e relagdo com previdéncia oficial

Neste aspecto de garantia de renda futura, a previdéncia social tem uma opgéo
marginal. Segundo os informantes, os empresarios escolhem a contribuicdo sobre o menor
percentual, ou seja, um salario minimo. Entretanto, esse pensamento vai se modificando ao
longo dos anos, principalmente quando se falta uns cinco ou sete anos para se aposentar.
Segundo os informantes, “a maioria opta por contribuir sobre o salario minimo” (C5), mas

“é recorrente aumentar a contribuicdo, quando o empresario vai ficando velho (C6).

C. Contribuicdo das finangas comportamentais para a compreensdo do

comportamento previdenciario
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Alguns elementos das finangas comportamentais ajudam a entender algumas decisdes

de acBes dos empresarios em relacdo a previdéncia.

O excesso de autoconfianca foi relatado por C1 que identifica um pensamento
existente entre os empresarios de acreditar que, até se aposentar, este estard milionario
através do crescimento do seu negécio. Como destacado no referencial tedrico, este excesso
de autoconfianca prejudica a anlise da realidade de modo racional e gera comportamentos

inadequados.

Por ser um investimento de natureza tradicional e com elevada seguranca e baixo
risco, os imoveis podem representar uma atragao pelo “comportamento de manada” ¢ menos
por uma analise econdmica das possibilidades. Da mesma forma, o comportamento em
relacdo a previdéncia oficial pode indicar esse mesmo tipo de irracionalidade. Deixar para
aumentar a contribuicdo nos altimos anos, talvez por tradi¢do e costume, o que acaba se
tornando um problema, pois com as mudangas na constituicdo e o surgimento do teto-
previdenciario, o aumento na contribui¢cdo no periodo proximo a aposentadoria nao surte

tantos efeitos no recebimento do beneficio.

CONCLUSAO

Os escritorios analisados apresentam um extenso periodo de atuacdo na cidade de
Vicosa- MG. S&o marcados pela presenca de muitos clientes com diferentes caracteristicas

relacionados ao sexo, idade e escolaridade.

Estes apresentam uma relacdo de proximidade, mesmo que seja virtual, com 0s
contadores. Na época da declaracdo do imposto de renda é o periodo em que se identificam
com maior precisdo os investimentos realizados e por consequéncia 0 comportamento dos

mesmaos.

Acredita-se que a preocupagdo com o futuro ndo € uma caracteristica de todos, uma
vez que muitos estdo preocupados com a sobrevivéncia da empresa nos periodos de crise.
Ja aqueles que se interessa em garantir uma renda para 0s proximos anos, destacaram
especialmente na compra de imdveis e em outros tipos como aplicacdo em seguros,

poupanca e entre outros. A previdéncia privada que seria uma opg¢éo desta garantia, foi

Rev. Bras. Prev., Curitiba, Parana. v.10 n.2, p.66-82, Julho-Dezembro. 2019.
80



RBP

COMPORTAMENTO PREVIDENCIARIO DO EMPRESARIADO VIGOSENSE SEGUNDO SEUS
CONTADORES

mencionada de maior destaque somente por um dos contadores entrevistados, portanto ndo

sendo muito utilizada.

Muitos entrevistados alegaram uma descrenca em relacdo a previdéncia publica, prova
disso refere-se a pequena contribuicdo realizada ao INSS. Sendo assim, demonstra a

importancia de estudos relacionados a educacéo financeira e previdenciaria a este publico.

O artigo procura contribuir para discussdes e a busca de politicas que incentivem a
educacdo financeira, relacionada com o ambito previdenciario. Suas limitac6es referem-se
ao numero de entrevistados, visto que muitos contadores se recusaram participar das

entrevistas.
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