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RESUMO

A questéo da terceirizacdo de servigcos tem fomentado intensos debates do meio juridico,
mormente no ambito da Justica do Trabalho. Alguns defendem a utilizacdo da
terceirizacdo como formula de criacdo de novos postos de trabalho e especializa¢do da
mao de obra. Por seu turno, a doutrina majoritaria ressalta os aspectos negativos da
terceirizacdo de servi¢os, haja vista configurar flagrante retrocesso a classe trabalhadora.
Nesse diapasdo, o presente artigo tem por escopo apresentar ao leitor os inumeros
prejuizos trazidos aos trabalhadores com a adoc¢éo a larga da terceirizagdo de servigos
no meio empresarial, pois, conforme depreende-se da analise dos dados bibliogréaficos e
estatisticos colhidos, estdo intimamente ligados a precarizacdo de direitos, exploracao e
aviltamento da médo de obra terceirizada. A analise do tema proposto é de suma
importancia, vez que busca aprimorar conhecimentos, jA que alteracfes legislativas
recentes ocorridas com o advento das Leis 13.429/17 e 13.467/17 implementaram
mudancas significativas no instituto, que passou a ser admito de modo irrestrito em todos
0S segmentos empresariais. A metodologia empregada nessa pesquisa € 0 método
dedutivo, consistindo em analise de bibliografias, legislacéo e jurisprudéncias nacionais
e dados estatisticos atinentes ao tema. Com efeito, um dos resultados obtidos com o
presente estudo é a demonstracao de que esse novo modelo de contratacdo criou uma
categoria de trabalhadores aos quais sdo sonegados inumeros direitos em comparacao
agueles deferidos aos trabalhadores com vinculo empregaticio padrdo, em total
desconformidade com principios fundamentais do Direito do Trabalho, bem como do
proprio Direito Constitucional.
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ABSTRACT

Outsourcing has fostered intense debates in the juristic field, more especially in Labor
Law. Some people defend outsourcing as a formula not as a formula not only to combat
unemployment, but also to push service renders to become more specialized workers. On
the other hand, a vast majority of people stand out all the negative featuresof the
outsourcing, which are seen as outstanding backward steps towards the workers. In this
scenario, the current article gives an introduction to readers about several losses to
workers as a consequence for adopting outsourcing as a way of making business. As
surmised from bibliographic and statistical data, outsourcing is inherently related to the
instability of human rights, the exploitation and the defiling of the workforce. The analysis
of the theme is extremely important since its aim is to enrich previous knowledge, based
on recent changes in Law 13,429/17 and in Law 13,467/17. These Laws implemented
meaningful changes, which are now accepted with no restrictions by all corporate
businesses. The methodology which was used in the survey is deductive and consisted
of analyzing bibliographic legislations, national jurisprudence and statistical data.
Effectively, one result from the current study shows that outsourcing, as a new type of
hiring, has created a new category of workers to whom are denied several rights
compared to those rights which are deferred to workers who have a patterned employment
status, thus being totally not in compliance with basic principles of Labour Law, as well as
Constitutional Law.

Keywords: Outsorcing; Precarious of law; Discrimination.

1 INTRODUCAO

A terceirizacdo de servigos é tema bastante discutido no meio juridico-trabalhista
que, na sua grande maioria, vislumbra o instituto como veiculo de precarizacao de direitos
do trabalhador. A aprovacao das Leis n°® 13.429, de 31 de marco de 2017 e 13.467, de
13 de julho de 2017, as quais alteraram a lei 6.019/74, reacendeu a polémica em torno
do assunto, haja vista que as alteracdes legislativas trouxeram-lhe novos contornos,
passando, por exemplo, a admitir a terceirizacao nas atividades-fim das empresas. Esta
previsdo legal veio em total desconformidade com o entendimento até entdo
predominante, que restringia a pratica, tdo somente, as atividades-meio, vigilancia,
limpeza e conservacao, ressalvada a hipotese de trabalho temporario regulado pela Lei

6.019/74 (esta sem as alteracOes citadas).
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O presente artigo tem como objetivo demonstrar que a adog¢do a larga da
terceirizagdo no meio empresarial precariza direitos da classe operéaria, notadamente a
terceirizada. Além do mais, aqueles que repudiam a utilizacdo indiscriminada da
terceirizacdo, fazem-no sob o argumento de que a ferramenta, nos moldes como vem
sendo utilizada, s6 traz beneficios as grandes corporacdes, pois caracteriza mera
estratégia comercial de reducdo de encargos e aumento de capital das empresas. Tudo
isso em detrimento de incontaveis direitos dos trabalhadores terceirizados, ainda mais se
comparado aos empregados vinculados diretamente a empresa tomadora de servicos.

Ao longo do presente estudo serdo abordados o contexto histérico e definicdo da
terceirizacdo de servicos, bem como a evolucdo legislativa e jurisprudencial do tema
proposto. Ainda, serdo apresentados alguns dos aspectos polémicos do instituto, pois,
conforme consta dos dados bibliograficos e estatisticos analisados, possui estreita
correlacdo com resultados socialmente perversos, dentre 0s quais se destaca a
exploracdo de mao obra infantil e trabalho em condi¢des analogas a escrava, aviltamento
da méo de obra terceirizada, mortes e acidentes de trabalho.

O tema é de suma importancia e abordado oportunamente num contexto de
mudancas legislativas recentes, que, como serd demonstrado, configuram retrocesso
juridico e social a classe trabalhadora, ao ponto de existirem indagacdes se o instituto

nao estaria violando principios antidiscriminatérios da Constituicdo Federal.

2 DEFINICOES INICIAIS

Mesmo sendo fato social antigo, somente a partir da Segunda Guerra Mundial é
que a terceirizacao atinge niveis elevados de ampliacdo. A demanda de material bélico
superava exponencialmente a capacidade de producao das fabricas de armamento, e as
indUstrias norte-americanas, nos moldes como se encontravam organizadas, nao
supriam a demanda europeia, mormente dos paises aliados contra o regime nazista
(MARTINS, 2010, p. 2).
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Com o avanc¢o da Segunda Guerra Mundial e a necessidade de adequacbes a

novas tendéncias de producao e gestdo empresarial, haja vista a crescente demanda de
material bélico, as empresas foram especializando-se, horizontalizando-se, delegando as
empresas parceiras atividades periféricas, ou de suporte a atividade fim (FELICIO;
HENRIQUE, 2004, p.82).

As grandes corporacdes reformulam-se. Da anterior estrutura verticalizada, onde
todas as etapas da producéo eram designadas a uma Unica estrutura empresarial, passa-
se a formulacéo de parcerias corporativas, cujo propdsito era a realiza¢do do produto.

A adocdo desse novo modelo de producdo, ao qual é denominado padrdo
produtivo Toyotista, demandou mudancas significativas no ambito empresarial. Passou-
se a adotar métodos de reducao e organizacao do processo produtivo, sempre com vistas
a competitividade e aumento de lucro. Essas reformulacfes estruturais foram aplicadas
e se tornaram predominantes até a atualidade, tendo como finalidade a otimizacao dos
custos e especializacao de bens e servigos (DELGADO, G. N., 2003, p.169).

Dentre as adequac¢fes na organizacao do trabalho, a que ganha destaque é a
“fragmentacao sistémica” das empresas. Isto vem a ser a criagao de uma “empresa rede”,
cujo proposito consiste na centralizacdo das atividades diretamente ligadas ao fim
empresarial, ao passo que delega a “empresas satélites” atividades periféricas antes
executadas no interior do préprio empreendimento, mas que nao caracterizavam
atividades centrais, gerando, assim, o fendmeno denominado “terceirizacdo” ou
“‘externalizagao” (CARELLI, 2003, p.57-58).

No Brasil, as primeiras demonstragdes do novo modelo de trabalho ocorreram por
volta de 1950, com a entrada no pais das multinacionais do setor automobilistico. Na
década de 50, a partir do governo de Juscelino Kubitschek de Oliveira, o mercado interno
abriu as portas a competicdo estrangeira, vindo aqui se instalar inameras corporacdes
gue ja adotavam a terceirizacdo de servicos como fator de obtencéo de otimizacdo dos
custos e maior produtividade (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.82).

A medida que as empresas internacionais adentraram no mercado interno, com
condicbes de competicAo notoriamente superiores em comparagdo as empresas

nacionais, estas viram-se obrigadas a adotar novos metodos de producéo e gestao para
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garantir a continuidade da atividade. A terceirizacdo de servigos foi uma das solugbes

encontradas pelas empresas nacionais (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.83), que
passaram a delegar a empresas prestadoras de servicos a fabricacdo de componentes
de automoveis, ficando a cargo da empresa rede a montagem final do veiculo (MARTINS,
2010, p.2).

Convém apontar que a terceirizacdo ndo é fenbmeno pertencente ao ramo do
Direito do Trabalho. De fato, o instituto pertence a outras areas do conhecimento, tais
como a Economia e a Administracdo de Empresas (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.83).
No ambito das relacdes trabalhistas, a interpretacdo do tema foi dada inicialmente pela
Sumula 256, do Tribunal Superior do Trabalho, posteriormente cancelada pela Sumula
331 do C. TST. Mauricio Godinho Delgado (2014, p.452) da a seguinte definicdo ao

termo:

Por tal fendmeno, insere-se o trabalhador no processo produtivo do tomador de
servicos sem que estendam a este os lagos justrabalhistas, que se preservam
fixados com a entidade interveniente. A terceirizacdo provoca uma relacéo
trilateral em face da contratagédo de forca de trabalho no mercado capitalista: o
obreiro, prestador de servigos, que realiza suas atividades materiais e intelectuais
junto & empresa tomadora de servigos; a empresa terceirizante, que contrata este
obreiro, firmando com ele os vinculos juridicos trabalhistas pertinentes; a
empresa tomadora de servigos, que recebe a prestacdo de labor, mas néo
assume a posic¢do classica de empregadora desse trabalhador envolvido.

A nova sistemética da terceirizacdo superou o modelo classico empregaticio
instituido por uma relacdo estritamente bilateral entre empregado e empregador. No
modelo trilateral de relacdo socioecondmica e juridica, fruto da terceirizagdo, a empresa
tomadora de servigcos (‘empresa cliente”) descentraliza e delega suas atividades
acessorias a empresas terceirizantes (“empresa fornecedora”), mediante utilizacdo de
mao de obra terceirizada (“empregado terceirizado”) (DELGADO, G. N., 2003, p.142).

Todavia, esse inédito conceito de relacéo trilateral de trabalho trouxe consigo
desajustes em relagéo aos classicos objetivos protetores e redistributivos que constituem
pedra angular do Direito do Trabalho. Por se chocar com estruturas ja estabelecidas no

ramo justrabalhista, o modelo sofreu severas restricbes, tanto na doutrina como na
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centro universitario

jurisprudéncia patrias, que nele vislumbram modalidade excetiva de relagdo laboral
(DELGADO, M.G., 2014, p.452-453).

3 EVOLUCAO LEGISLATIVA E JURISPRUDENCIAL DA TERCEIRIZACAO DE
SERVICOS NO BRASIL

No Brasil, ndo obstante o processo de terceirizacdo de servicos ter se iniciado na
década de 50, com a abertura do mercado econdmico internacional, somente nas ultimas
décadas do século XX é que o fendmeno tomou proporc¢des significativas, demandando
do legislador e aplicadores do direito a necessidade de regulamentar o tema e fixar seus
contornos (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.83).

Antes mesmo de a terceirizacdo alcar aos patamares de abrangéncia hoje
conhecidos, a CLT ja atentava para a subcontratacdo de mao de obra, por meio da
regulamentacdo da empreitada e subempreitada (art. 455, CLT), e ainda a figura da

u ”

pequena empreitada (art. 652, “a”, lll, CLT). Como dito, ha época da elaboracao da CLT,
a terceirizacdo ainda nao representava o destaque assumido a partir dos ultimos trinta
anos do século XX (DELGADO, M.G., 2014, p.453).

Apos a edicdo da CLT, longo periodo de tempo transcorreu até ocorrem inovacoes
no ordenamento juridico no que tange a matéria da terceirizacdo. Somente na década de
60, com a edicéo do Decreto-Lei n. 200/67, seguido pela Lei 5.645/70, o instituto ganhou
normatizacao especifica, embora em ambito estatal (DELGADO, M. G., 2014, p.453).

O primeiro instrumento normativo previa a descentralizacdo da atividade
administrativa de modo que as tarefas instrumentais deveriam ser delegadas, sempre
que possivel, a execucao indireta (art. 10, caput). Ja o art. 7° do referido decreto trazia

explicacdes quanto a necessidade de descentralizar servigos executivos ou operacionais:

Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacéo,
superviséo e controle com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da
maquina administrativa, a Administracdo procurara desobrigar-se da realizagédo
material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execugao
indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada
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suficientemente desenvolvida e capacidade a desempenhar os encargos da
execucdo (BRASIL, 1967).
Por outro lado, a Lei 5.645/70, em seu art. 3°, tratou de especificar quais servicos

seriam objeto de descentralizagéo:

As atividades relacionadas com transporte, conservacéo, custodia, operacao de
elevadores, limpeza e outras assemelhadas serdo, de preferéncia, objeto de
execucdo mediante contrato, de acordo com o art. 10, §87°, do Decreto-Lei n. 200
(BRASIL, 1970).

Ainda, na década de 60 ¢é editado o Decreto n. 62.756/68 a fim de regulamentar
as agéncias de intermediacdo de méao de obra, e o Decreto-Lei 1.034/69 que continha
diretrizes para a o funcionamento de empresas de seguranca bancéria. Dizia o Decreto,
em seu art. 4°, que “os estabelecimentos de crédito poderiam admitir diretamente ou
contratar por intermédio de empresas especializadas 0s elementos necessarios a sua
vigilancia.” (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.98).

Na década seguinte, o principal diploma normativo que tratava especificadamente
sobre o tema foi a Lei 6.019/74 — Lei do Trabalho Temporario. Segundo Rocco Antonio
Rangel Rosso Nelson (2016, p.251), com a edicdo da nova Lei buscou-se atender aos
anseios do empresariado, quando na ocorréncia de necessidade de substituicdo de
pessoal regular e permanente da tomadora (v.g. férias, afastamento maternidade,
afastamento doenca ou acidente de trabalho, etc.) ou acréscimo extraordinario de
servicos (v.g. época natalina, carnaval, etc.) (art. 2°).

Esta lei admitiu a terceirizacdo geral e irrestrita em todos 0s segmentos
empresariais. No entanto, estabelece limite temporal de prestacdo de servicos. No
contrato em questéo, regulado pela Lei 6.019/74, ndo poderia o0 mesmo trabalhador
laborar em prol da mesma empresa tomadora pelo periodo superior a trés meses, salvo
autorizagdo do Ministério do Trabalho (art. 10). Excedido o prazo fixado em lei, ou
desrespeitadas as hipoteses de pactuacgdo (art. 2°), restaria descaracterizado o trabalho
temporario, formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servicos

(BRASIL, 1974). Atualmente, apos as modificagbes ocorridas com o advento da lei
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13.429/17, a duracdo méxima dos contratos por prazo determinado é de até 180 dias,
prorrogaveis por até 90 dias (art. 10, 88 1° e 2° - Lei 6.019/74).

Diferentemente das demais hipdteses de terceirizacdo previstas no ordenamento
juridico, no tocante ao trabalho temporario, sob a égide da Lei 6.019/74, foi plenamente
autorizada a existéncia de pessoalidade e subordinagédo diretas do trabalhador
terceirizado a empresa tomadora de servigos. Tal fato decorre da completa integracao do
trabalhador a dindmica empresarial da entidade contratante pelo periodo temporario
(BRASIL, 1974).

Tempos mais tarde, ja em 1983, foi promulgada a Lei n° 7.102/83 regulamentando
a terceirizacdo permanente nas atividades de vigilancia bancaria. Posteriormente, apés
a modificacdo introduzida pela Lei n° 8.863/94, a atividade de vigilancia foi estendida a
outros estabelecimentos publicos e privados, além de seguranca privada de pessoas,
transporte de valores ou qualquer outro tipo de carga (LORA, 2016, p.128).

No que tange a evolucdo jurisprudencial da terceirizacdo de servigos no Brasil,
inicialmente o C. Tribunal Superior do Trabalho lancou a Sumula 239, aprovada pela
Resolucdo Administrativa n°® 15/85, publicada no Diario da Justica da Unido em 09 de
dezembro de 1985. A redacéio do enunciado é a seguinte: “E bancario o empregado de
empresa de processamento de dados que presta servigco a banco integrante do mesmo
grupo econémico” (BRASIL. TST, 1985).

Um dos objetivos principais do referido enunciado foi coibir fraudes em face dos
empregados de processamento de dados vinculados ao mesmo grupo econémico das
instituicbes financeiras. Estas, vislumbrando a possibilidade de terceirizacdo das
atividades de processamento de dados, passaram a criar empresas subsidiarias para
essa finalidade, com direitos e garantias notoriamente menos vantajosas do que aquelas
conferidas aos trabalhadores bancarios como, por exemplo, o piso salarial e a jornada de
trabalho reduzida. Veio, pois, o aplicador do direito conter a tentativa de burla a legislacao
trabalhista e fixar contornos sobre o tema em questéo, equiparando esses trabalhadores
vinculados a atividade de processamento de dados aos bancérios (FELICIO; HENRIQUE,

2004, p.100-101). Entretanto, convém apontar que ocorrendo a criacdo de empresas de
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processamento de dados por terceiros, sem vinculacao direta a um banco especifico, ndo

h& que se falar em equiparacéo desses trabalhadores como bancarios.

Logo apds, em 1986, foi aprovado o enunciado n° 256, pela Resolucéo
Administrativa n° 04/86 do Tribunal Superior do Trabalho, publicado no Diario da Justica
da Unido em 30 de setembro de 1986. A mais alta Corte Trabalhista acolheu de forma
estritamente limitativa a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta. Diz o

enunciado:

Salvo os casos previstos nas Leis ns. 6.019, de 3.1.74 e 7.102, de 20.6.1983, é
ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o
vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servicos (BRASIL. TST,
1986a).

Vislumbra-se, pois, com a criacéo do verbete acima, obstar a pratica do leasing de
mao de obra ou marchandage, que consiste na “exploracdo do homem pelo proprio
homem, mediante contratacdo de trabalhadores por empresa interposta”. E sabido que a
locacdo de forca de trabalho consiste em pratica ilicita, haja vista que as pessoas nao
podem ser objeto desses contratos, mas sim as coisas (MARTINS, 2010, p. 115).

O entendimento do C. TST, consolidado na Sumula n° 256, fixou parametros para
a adocéo da terceirizacdo de servigcos. Afora as matérias elencadas na Lei 6.019/74 e a
atividade de vigilancia (Lei 7.102/83), restaria configurada a ilicitude na contratacdo de
trabalhadores por empresa interposta, haja vista a ocorréncia de exploracdo da mao de
obra (BRASIL. TST, 1986a).

Entretanto, referido enunciado sofreu duras criticas, uma vez que pecava pela
generalidade, como se todas as modalidades de terceiriza¢do de servicos fossem ilegais.
Ademais, o verbete sumular foi muito restritivo ao excepcionar apenas as hipéteses de
trabalho temporario e de servigco de vigilancia, ao passo que se mostrava necessaria a
regulamentacao da terceirizagdo em outros segmentos, como por exemplo, nos servigos
de limpeza (FELICIO; HENRIQUE, 2004, p.102-103).

7z

Outrossim, é importante a analise do caso especifico a fim de ser apurada a
ocorréncia da marchandage ou se a contratacdo é decorrente de efetiva necessidade

empresarial. Comprovada a auséncia de fraude, ndo pode, de imediato, ser reconhecido
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o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de servigos (FELICIO; HENRIQUE,
2004, p.102-103).

Ainda em 1986, o Tribunal Superior do Trabalho editou a Sumula n° 257, aprovada

pela Resolucao n° 5/86, publicada no Diario da Justica da Unido em 05 de novembro de
1986, a fim de fixar parametros a atividade dos vigilantes ligados ao setor bancario. Diz
0 enunciado: “O vigilante contratado diretamente pelo banco ou por intermédio de
empresas especializadas nédo é bancario” (BRASIL. TST, 1986b).

Como € sabido, as atividades de vigilante e trabalhador bancéario séo
completamente dissemelhantes. Enquanto um desenvolve atividade subsidiéria,
extremamente especializada, o outro executa atividade notoriamente extenuante, que
configura fim do empreendimento. Por essa razao, nao deve haver tratamento isonémico
entre 0s sujeitos, eis que as atribuicbes sdo diversas e as categorias ndo possuem
qualquer similitude, raz&o pela qual merecem tratamento distinto (FELICIO; HENRIQUE,
2004, p. 104).

N&o obstante a utilizacdo a larga da terceirizacéo de servicos no meio empresarial,
o TST mantinha-se alheio as mudancas sociais, admitindo apenas a relacdo padrao
bilateral de trabalho, salvo raras excecdes (Lei 6.019/74 e 7.102/83). Qualquer
modalidade de terceirizacdo de servi¢os diversa aos ditames da Sumula n® 256 do C.
TST ocasionaria a ilicitude da contratacéo, gerando, ato continuo, a formacao do vinculo
empregaticio diretamente com o tomador de servicos (DELGADO, G. N., 2003, p.125).

No entanto, houve crescente abrandamento do rigor da referida simula, passando
o0 TST a adotar o entendimento de que o enunciado somente seria aplicado em casos de
fraude. Assim, a Sumula n° 256 do TST deveria ser interpretada de forma exemplificativa
e ndo taxativa, comportando, desta feita, o reconhecimento do pacto laboral entabulado
entre o trabalhador e a empresa prestadora de servicos em outras modalidades de
terceirizacdo que nao aquelas propriamente elencadas no dito enunciado (MARTINS,
2010, p.123).

Por esses motivos, e na tentativa de unificar o entendimento sobre o tema, o TST
editou o Enunciado n° 331, que, apos sofrer sucessivas alteracdes, hoje traz a seguinte

redacao:
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redagéo do
item IV e inseridos os itens V e VI a redacéo) - Res. 174/2011, DEJT divulgado
em 27, 30 e 31.05.2011
| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-se
o vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho
temporario (Lei ne 6.019, de 03.01.1974).
Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera
vinculo de emprego com os 6rgédos da Administracdo Publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).
Il - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servigos de
vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem como
a de servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que
inexistente a pessoalidade e a subordinagéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigagfes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsididria do tomador dos servigos quanto aquelas
obrigacdes, desde que haja participado da relacdo processual e conste também
do titulo executivo judicial.
V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢cdes do item 1V, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lein.° 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacfes contratuais e
legais da prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade
nao decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.
VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestagao laboral
(BRASIL. TST, 2011).

by

Referido verbete sumular veio superar as criticas feitas a anterior Sumula
256/TST. Além de incorporar as hipGteses de terceirizacdo aventadas pelo Decreto-Lei
n. 200/67 e Lei 5.645/70 (conservacdo e limpeza e atividades-meio), o enunciado
disciplinou ainda a questédo da contratacédo de servidores sem o certame publico.

Desta feita, nos termos do entendimento jurisprudencial entdo predominante, a
terceirizacdo poderia ser adotada nos seguintes moldes: a) atendimento a necessidades
transitérias de substituicdo de pessoal regular e permanente da empresa tomadora ou de
necessidade resultante de acréscimo extraordindrio de servicos dessa empresa
tomadora (art. 2°, Lei 6.019/74); b) atividades de vigilancia ostensiva e transporte de
valores (Lei 7.102/70); c) conservacéo e limpeza; d) servigcos especializados ligados a
atividade-meio do tomador. Ressalte-se, todavia, como ja esposado alhures, que, exceto
no que diz respeito ao trabalho temporario regulado pela Lei 6.019/74, ndo deve haver
pessoalidade do trabalhador terceirizado, tampouco subordinacdo direta a instituicdo

tomadora de servigos, sob pena de ser configurada ilicita a contratacdo e consequente
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centro universitario

formacao do vinculo empregaticio diretamente com a empresa contratante (LORA, 2016,
p. 129).

Ademais, o Tribunal Superior do Trabalhou introduziu mudanca significativa no
ordenamento juridico ao fazer referéncia aos conceitos de atividade-fim e atividade-meio
como critério para aferir a licitude ou nédo da terceirizacéo de servicos (DELGADO, M.G.,
2014, p.466). Até entdo, o entendimento predominante era o de que, afora as demais
hipéteses previstas na Sumula 331/TST, a terceirizacdo sO poderia ser adota nas

atividades-meio do ente tomador, ou seja:

a atividade desempenhada pela empresa que n&o coincide com seus fins
principais. E a atividade ndo essencial da empresa, secundaria, que n&o é seu
objeto central. E uma atividade de apoio ou complementar. Sdo exemplos da
terceirizac@o na atividade meio: a limpeza, a vigilancia etc (MARTINS, 2010, p.
133).

Por seu turno, a definicdo de atividade-fim, formulada por Mauricio Godinho
Delgado (2014, p. 468) consiste:

as funcbes e tarefas empresariais e laborais que se ajustam ao nucleo da
dindmica empresarial do tomador dos servigos, compondo a esséncia dessa
dindmica e contribuindo inclusive para a definicAo de seu posicionamento e
classificagdo no contexto empresarial econdmico. S&o, portanto, atividades
nucleares e definitérias da esséncia da dindmica empresarial do tomador de
Servigos.

Recentemente, ndo obstante o clamor social contrario a Lei 13.467/2017, intitulada
de Reforma Trabalhista, o entdo Presidente da Republica Michel Temer a sancionou,
alterando substancialmente muitos artigos da Consolidacdo das Leis do Trabalho e leis
esparsas (como € o caso da lei 6.019/74), e acrescentando tantos outros. Dentre as
alteracdes no texto legal, a que merece destaque € a possibilidade de terceirizagédo geral
e irrestrita no ambito das empresas, 0 que até entdo era vedado pelo entendimento
juridico-trabalhista (BRASIL, 2017a).

Assim, até a edigcdo da Lei 13.467/2017, que traz novos contornos ao tema em
guestao, salvo a hipotese de trabalho temporario (Lei 6.019/74), seria considerada ilicita

a terceirizacdo de servicos nas atividades finalisticas do empreendimento, desfazendo-

Revista Percurso Unicuritiba.
Vol.3, n.44|e-2996| p.143-173 |Julho/Setembro 2022.
Esta obra esta licenciado com uma Licenca Creative Commons Atribuicdo-NaoComercial 4.0 Internacional.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Submetido em: 26/05/202
Aprovado em: 20/07/202
Avaliacao: Double Blind Reviewe
ISSN: &6-752

Revista Percurso Unicuritiba’

se o vinculo laboral firmado com o empregador aparente (empresa terceirizante) e

formacdo do vinculo trabalhista correspondente diretamente com o empregador
dissimulado, inclusive com a incidéncia sobre o contrato em questdo de todos os direitos
e garantias devidos em face da efetiva categoria do trabalhador.

De inicio, para melhor se compreender as mudancas legislativas ocorridas,
remete-se o leitor a lei 13.429/17 de 31 de marc¢o de 2017, que alterou a Lei 6.019/74, a
qual, até entdo, regulava apenas o trabalho temporario (BRASIL, 2017b).

Como dito alhures, até a mudanca inserida pela Lei 13.429/17, a Lei do Trabalho
Temporario — Lei 6.019/74 — regulamentava, tdo somente, aquelas hipéteses em que a
empresa tomadora de servigos contratava empresa interposta — empresa de trabalho
temporario — para o fim de fornecer mao de obra temporaria quando da necessidade de
substituicdo de pessoal regular e permanente ou na ocorréncia de acréscimo
extraordindrio de servicos, pelo periodo ndo superior a 90 dias, salvo autorizacdo do MPT
(BRASIL, 1974).

No entanto, ao serem promovidas altera¢des provocadas pela Lei 13.429/17, a Lei
6.019/74, que antes regulamentava tdo somente o trabalho temporario, passou a regular,
de igual modo, a terceirizacao de servigcos, nos seguintes termos: "Art. 1° As relacdes de
trabalho na empresa de trabalho temporario, na empresa de prestacédo de servicos e nas
respectivas tomadoras de servico e contratante regem-se por esta Lei” (BRASIL, 2017b).

O projeto de Lei que deu origem a Lei 13.429/17 h& muito debatia sobre a
terceirizacdo de atividade-fim, porém, o posicionamento por alguns ja manifestados,
dentre eles Jorge Luiz Souto Maior (2017), era o de que o referido diploma nao havia
efetivamente regulado a terceirizacdo, de modo a permiti-la nas atividades-fim das
empresas. Isso porque a Lei 13.429/17 apenas manteve o que ja disciplinava a Sumula
331 do C. TST, reafirmando que, salvo nas hipéteses de trabalho temporario, permanecia
vedada a terceirizagdo de atividade finalistica do empreendimento.

Outrossim, a lei 6.019/74 dispde sobre os requisitos para o funcionamento da
empresa prestadora de servigos, nos termos do art. 4°-B: (1) provar inscricdo do CNPJ,

() ter registro na Junta comercial, (lll) possuir capital social compativel com o nimero
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de empregados, conforme parametros fixados nas alineas a a e do referido dispositivo

legal.

Posteriormente, com a edicdo da lei 13.467/2017, novas alteracbes foram
introduzidas na Lei 6.019/74, que passou a prever a terceirizacao de servicos de modo
geral e irrestrito em todos 0s segmentos e atividades empresariais, sejam elas acessorias
ou principais. Assim, a natureza da atividade contratada — se meio ou fim, deixa de ser
critério determinante a ilicitude ou ndo da terceirizacdo de servi¢cos. Diz 0 novo art. 4°-A
da Lei 6.019/74:

Considera-se prestacdo de servicos a terceiros a transferéncia feita pela
contratante da execuc¢éo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servi¢cos que possua
capacidade econdmica compativel com a sua execugéo (BRASIL, 2017a).

Assim, apés a promulgacdo da Reforma Trabalhista — Lei 13.467/2017, o
ordenamento juridico passou a admitir a terceirizacao geral e irrestrita; o que ha tempos
vinha sendo duramente criticado, pois, a férmula terceirizante, mesmo nao sendo
proibida, apoia-se numa legislacdo que ao invés de priorizar direitos e melhorias a classe
trabalhadora, favorece os intermediadores de mé&o de obra e o dono do capital
(OLIVEIRA, 2013).

No mais, a terceirizacdo irrestrita valida a exploracdo humana, retirando do
trabalhador, além da mais-valia, a dignidade, eis que o fenbmeno terceirizante
“‘desumaniza o ser humano mais do que qualquer outra forma de trabalho” (MUCOUCAH,
2017). Tudo isso vai de encontro aos ditames do Direito do Trabalho que tem por escopo
assegurar patamares minimos de dignidade e justica social, impedindo, desta feita, que
a busca desenfreada por capital imponha niveis inaceitaveis de exploracdo da classe

trabalhadora.

4 ASPECTOS POLEMICOS DA TERCEIRIZACAO DE SERVICOS: PRECARIZACAO
DE DIREITOS DO TRABALHADOR TERCEIRIZADO
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J& dizia Karl Marx que o capitalismo tendenciosamente curva-se a exploragcao

humana. Isso porque, desde o seu nascimento, até a atualidade, o sistema capitalista foi
contrario a imposicdo de quaisquer limites, notadamente aqueles gque asseguram a
protecdo do trabalhador. O Direito do Trabalho no mundo tem 6timos exemplos dessa
realidade inconteste (SEVERO, 2016, p. 291).

Inicialmente, o trabalho foi concebido como mercadoria, e sujeito a lei da oferta e
da procura. Nessa condicao, transformado em mercadoria abundante e descartavel, o
trabalho atingiu patamares extremos de desvalorizacao e exploracdo pelo dono do capital
(CARELLI, 2003, p.155). Foi nesse periodo da historia que incontaveis atrocidades foram
cometidas em face da classe trabalhadora, dentre as quais destacaram-se as jornadas
extenuantes de trabalho, exploracdo da mao de obra infantil e feminina, condicbes
precarias e sub-humanas de labor, dentre outras.

Entretanto, gradativamente foi se instalando no seio das empresas a nocéo de
consciéncia social, que ap6s se consolidou em consciéncia de classe operéria, que
passaria a resistir aos desmandos do capital. Assim, unidos pelo sentimento de
solidariedade, e conscientes do papel que desempenhavam na sociedade, os
trabalhadores passaram a reivindicar melhorias nas condi¢des de trabalho. Como parte
do movimento social, passaram a ser exigidas, inclusive, manifestagées positivas por
parte do Estado, com vistas a implementar direitos sociais e econémicos (DELGADO,
G.N., 2004, p. 29-30).

Em meio ao clamor social e constantes lutas da classe obreira, o Estado Liberal,
ja em declinio, foi coagido a implementar direitos sociais e praticas governamentais
democraticas, dentre elas o processo de construcdo de leis de cunho social, com
destaque a legislacéo trabalhista.

Desta feita, o Direito do Trabalho é fruto de inUmeras conquistas sociais obtidas a
duras penas ao longo de décadas, sendo que a adoc¢éo geral e irrestrita da terceirizacao
de servicos configura, além de violagcdo a direitos anteriormente assentados, flagrante
retrocesso social e juridico a classe trabalhadora; o que é vedado pelo ordenamento
juridico, haja vista o principio da proibicdo do retrocesso, insculpido no art. 7° da

Constituicdo Federal. Assim, ndo pode o legislador brasileiro elaborar leis que
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determinem reducdo de direitos sociais anteriormente conquistados, sob pena de

configurar ofensa ao principio em comento (LORA, 2015, p. 125).

Ha uma linha ténue entre trabalho intermediado e trabalho em condicGes
precarias, pois, ndo raramente, esse novo modelo trilateral de trabalho resulta em
prestacdo de servicos em situagdes que configuram trabalho indigno (BRITO FILHO,
2016, p.164). Novamente, com a intermediacdo da mao de obra, o trabalhador passa a
ser igualado a mercadoria, cujo valor € perfeitamente negociavel de acordo com o
“fregués”. Nao fosse isso, a terceirizacao de servicos tende a ocasionar o que ha tempos
vem sendo combatido pelo Direito do Trabalho: a exploragdo humana.

N&o ha duvidas de que o processo de terceirizacdo € fruto de uma logica
mercadoldgica com vistas unicamente a reducéo de custos e aumento da competitividade
entre as instituicdes; tudo isso em detrimento de incontaveis principios reguladores das
relacdes trabalhistas, além de violar regras que constituem patamar civilizatério minimo
ao obreiro e a sua dignidade (NELSON, 2016, p. 264).

Logicamente ndo se pode olvidar o resultado economicamente vantajoso advindo
do processo de terceirizacdo de servigos, pois ligados a reducéo de custos empresariais
e especializacdo da méao de obra. Todavia, o fenbmeno terceirizante esta interligado a

resultados socialmente perversos, nos termos adiante esposados.

4.1 TRABALHO ESCRAVO E INFANTIL

Segundo o Relatério Mundial sobre trabalho infantil publicado recentemente pela
Organizacéo Internacional do Trabalho, h4 uma relacdo direta entre a pobreza e o
trabalho infantil. Em um pais como o Brasil, no qual, segundo pesquisas oficiais, cerca
de 12 milhdes de pessoas laboram em condi¢gdes precarias, como os terceirizados, ha
um verdadeiro estimulo a exploracéao do trabalho infantil (SEVERO, 2016, p.293).

De tao corriqueira, a pratica foi constatada, inclusive, em empresas internacionais
renomadas. Nike, Samsung, Zara, Le Lis Blanc, BV Financeira sdo alguns dos nhomes de
empregadores ja autuados pela pratica de exploragdo de méo obra infantil por intermédio

de suas empresas prestadoras de servicos. A empresa Philip Morris, por exemplo,
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admitiu a presenca de pelo menos 72 criangas de 10 anos laborando em suas plantagdes
de tabaco, submetidas a intoxicagéo por causa da nicotina (SEVERO, 2016, p. 293-294).

Ademais, a terceirizacdo irrestrita tem incentivado a exploracdo da mao de obra
em condicbes analogas ao trabalho escravo. Segundo Claudio Armando Couce de
Menezes (2016, p.77), dos dez maiores flagrantes de trabalho em condi¢cdes anélogas
ao escravo, 8 deles foram executados em empresas terceirizadas. Ao todo foram
libertados 3,5 mil trabalhadores, dos quais 3 mil eram terceirizados.

No meio rural o nimero de trabalhadores submetidos ao trabalho escravo, por
meio da terceirizagdo de servigos, € ainda maior. A figura do “gato”, ou agente
intermediador da mé&o da obra, é geralmente associado a exploracdo do trabalhador, a
informalidade e a escraviddo (SEVERO, 2016, p.295). Entre os anos de 1995 a 2014
foram executadas 1.587 operacfes de fiscalizacdo e combate ao trabalho analogo ao
escravo no campo. Na operacao foram feitas inspecdoes em 3.773 estabelecimentos,
sendo resgatados 46.588 trabalhadores submetidos a condi¢des sub-humanas de
trabalho, que laboravam em atividades de reflorestamento, producéo de carvao vegetal,
pecuaria, desmatamento, plantio e corte de cana de acucar, dentre outras (DIEESE —
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos, 2014).

No Brasil, nos ultimos oito anos, 37 grifes foram flagradas explorando méo de obra
em condi¢des analogas as de escravo, por meio de suas empresas parceiras. Segundo
a matéria (REPORTER BRASIL, 2017), desde 2010, aproximadamente 400 costureiros
foram encontrados em condi¢cdes similares ao trabalho escravo no Brasil. Os
trabalhadores, geralmente migrantes de paises da América do Sul, laboravam em
condicBes degradantes de trabalho, com jornadas extenuantes, podendo prolongar-se
além de 12 horas diarias. A titulo de exemplo, as grifes de luxo Animale e A. Brand foram
flagradas explorando mé&o de obra similar a escrava em suas fornecedoras. Conforme
consta da reportagem, os trabalhadores laboravam em jornadas exaustivas e recebiam
pouco mais de R$ 5,00 por peca confeccionada, cujo valor de venda superava em média
120 vezes o valor de sua producdo. Além do mais, as oficinas de costuras eram
suscetiveis a incéndios e caracterizadas pela falta de higiene do local. Nao raras vezes,

compreendiam, igualmente, o local de moradia desses trabalhadores.
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Outra matéria publicada em 12/07/12 revela algumas das maiores marcas de
roupas no Brasil que ja foram flagradas explorando méo de obra similar a escrava. A
pratica ocorria em confeccdes terceirizadas, geralmente situadas na capital paulista, e a
grande maioria delas com funcionérios bolivianos (REPORTER BRASIL, 2012).

Ha uma estreita relacdo entre a exploragdo de méo de obra escrava e infantil com
a terceirizacdo de servigos. Os exemplos acima correspondem apenas as principais
denuncias de escraviddao no Brasil, sendo que a pratica se repete diariamente em

inUmeras atividades com um crescimento exponencial.

4.2 DISCRIMINACAO

Além dos ja esposados efeitos negativos fomentados pela pratica da terceirizacéao
de servicos, constata-se, ainda, que o novo modelo de contratagdo promove a adogéo
de tratamento socioecondémico e juridico substancialmente inferior ao trabalhador
prestador de servico, em comparacdo aos empregados vinculados a empresa principal.
Esse tratamento divergente dispensado ao trabalhador terceirizado, em relacdo aos
empregados da instituicdo tomadora de servigos, tem levado os operadores do Direito a
indagarem se a terceirizacdo ndo estaria violando principios antidiscriminatorios
existentes no ordenamento juridico brasileiro (DELGADO, M.G., p. 491-492).

Nesta senda, a terceirizacao cria uma categoria de trabalhadores invisiveis, para
0S quais sdo sonegados inumeros direitos, além do reconhecimento do trabalho
desempenhado. A titulo de exemplo, os trabalhadores de limpeza e conservacgao laboram
no mesmo local sem que os demais colegas empregados da empresa tomadora saibam
seus nomes ou 0s cumprimentem. Essa realidade criada pelo fenbmeno da terceirizacéo
€ propicia a ocorréncia de discriminacdo entre os trabalhadores, na medida em que
pessoas laborando em idénticas condicOes séo sujeitas a diretrizes distintas, comem em
locais diferentes, utilizam uniformes diferentes e, pior, ndo se reconhecem como colegas
(SEVERO, 2016, p.301).
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Os exemplos dessa segregacgéao social estdo em toda parte. Um estabelecimento

do mercado Carrefour, situado no municipio de S&o Jodo do Meriti/RJ, retrata a triste
realidade em que estéo inseridos os trabalhadores terceirizados.

A empresa implantou delimitacdo fisica entre os obreiros de modo que os
terceirizados n&o poderiam “misturar-se” ao pessoal vinculado a tomadora de servigos.
No primeiro andar do prédio funcionava o depésito destinado ao espagco dos
terceirizados, ao passo que no segundo andar ficavam os empregados do Carrefour. A
separacao entre os trabalhadores era total, eis que havia seguranca contratada pelo
Carrefour impedindo a “mistura” entre os trabalhadores, identificados por meio de
crachas, sendo que os empregados da empresa principal portavam crachas eletrénicos
e 0s terceirizados possuiam crachas provisorios, onde era estampada a denominacgéao de
“Terceirizados” em vermelho (CARELLI, 2003, p.207-208).

Em seu dia a dia como auditor-fiscal do trabalho, o autor Rodrigo de Lacerda
Carelli (2003, p.213) relata:

Os terceirizados sempre receberam menor remuneracgao, e tém condi¢des de
trabalho muito inferiores as dos empregados da Petrobras. Os banheiros e
vestiarios colocados a disposicéo deles sdo de baixa higiene e qualidade. O
transporte € feito em condi¢cBes minimas de atendimento. Apenas no Ultimo ano,
a Reduc disponibilizou as instala¢cdes do seu restaurante para os empregados
terceirizados. Isto so foi possivel devido a redugéo do efetivo préprio.

Ponderoso informar que, nesse topico, a Lei 13.467/2017 trouxe novos contornos
ao tema, ainda que de forma timida, na medida em que faz incluir o art. 4°-C a Lei
6.019/74, conferindo aos trabalhadores terceirizados o direito a garantia das condicfes
de seguranca e saude do trabalhador, ainda que quando e enquanto a prestacdo de
servicos se der nas dependéncias da empresa tomadora de servigcos (BELMONTE, P. I.
L. R. A.; BELMONTE, V. R. M. A, 2017, p. 1312).

Nota-se que o trabalho de forma terceirizada, nos moldes apresentados, deu
origem a um padrdo de contratagdo substancialmente inferior ao trabalhador prestador
de servicos, em comparacao aos empregados efetivos da empresa tomadora; e isso &

vedado pelo ordenamento juridico, sobretudo por configurar inegavel afronta aos
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principios antidiscriminatorios insculpidos na ConstituicAo Federal de 1988. Nesse

sentido, o art. 5°, caput, e inciso | da CF/88 e art. 7°, caput e inciso XXXII da CF/88.
Destarte, a adocao do trabalho terceirizado sem a observancia dos principios
constitucionais acima referidos, torna o instituto veiculo de discriminacédo, aviltamento e
exploracdo de mao de obra. Os exemplos acima configuram apenas uma pequena
demonstracdo do processo de exclusdo social em que vivem os trabalhadores

terceirizados.

4.3 TERCEIRIZACAO E SALARIO

Quanto ao aspecto remuneratorio, € sabido que o trabalhador terceirizado
normalmente tem direitos a menor em relacdo aos empregados vinculados a empresa
principal. 1sso sé é possivel porque a terceirizacdo tem por objetivo a reducao do custo
da producdo e obtencdo de maiores lucros as corporacdes. Nao ha outro beneficiario,
sendo o dono do capital. Eles diminuem encargos e aumentam seus lucros
(ALVARENGA, 2016, p.272).

N&o haveria logica para a criacao dessa cadeia de contratacdes, nao fosse para
auferir lucro. Logicamente, se todas as empresas lucram, sendo elas terceirizadas ou
tomadoras de servicos, alguém é lesado, pois, do contrario, essa intermediacdo de mao
de obra nédo seria vantajosa a empresa tomadora. A terceirizacdo de servicos permite
que as empresas tomadoras, por meio de agentes intermediadores, contratem
trabalhadores por salarios menores do que aqueles devidos aos seus empregados.
Assim, a terceirizacdo de servicos sO sera atrativa quando houver rebaixamento de
direitos do trabalhador (SEVERO, 2016, p. 303).

Segundo estudo realizado pelo DIEESE - Departamento Intersindical de
Estatisticas e Estudos Econdmicos Socioecondmicos (2017), no interregno de 2007 a
2014, constatou-se que a remuneracao nominal das atividades tipicamente terceirizadas
era entre 23% e 27% inferior em comparacdo a remuneracao devida aos trabalhadores

com vinculos empregaticios padrédo. Em dezembro de 2014, enquanto a remuneragao
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média dos empregados vinculados as empresas tomadoras de servicos era de R$
2.639,00, nas atividades terceirizadas a média salarial era de R$ 2.021,00.

Antes mesmo de haver regulamentacdo especifica quanto a terceirizacdo de
servigos, jamais houve disposicao juridica conferindo salario equitativo, habil a assegurar
correspondéncia remuneratoria entre os trabalhadores, sejam eles terceirizados ou nao.
A propria legislagdo que atualmente regula a matéria — Lei 6.019/74 — ndo contém
qualquer norma que garanta isonomia remuneratoria entre empregados terceirizados e
agueles vinculados diretamente ao empregador principal, apenas facultando as
empresas tomadoras e prestadoras de servicos a possibilidade de estabelecer
contratualmente “se assim entenderem, que os empregados da contratada fardo jus a
salario equivalente ao pago aos empregados da contratante, além de outros direitos nédo
previstos nesse artigo” (art. 4°-C, §1°, incluido pela Lei 13.467/2017).

Além de nédo receber remuneracao equivalente aquela devida aos empregados da
empresa principal, comumente ndo sao estendidos aos trabalhadores terceirizados
inumeros beneficios conquistados por meio de negociacéo coletiva, como, por exemplo,
vale alimentacéo e refeicdo, plano de saude, participacdo nos lucros e resultados da
empresa tomadora que o obreiro se empenhou em conquistar, dentre outros. ISso ocorre
porque o enquadramento sindical dos trabalhadores terceirizados geralmente é diverso
do da empresa tomadora de servicos.

Ainda, mister se faz salientar que, no que tange ao aspecto remuneratorio, 0s
trabalhadores terceirizados estdo mais suscetiveis a calotes em relacdo aos empregados
vinculados diretamente a empregadora principal. Nao raras vezes, as empresas
tomadoras delegam parte de suas atividades a empresas sem qualquer idoneidade
financeira. A experiéncia tem nos ensinado que quando se trata de terceirizacdo, o
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas € regra geral, circunstancia que motivou a
responsabilidade subsidiaria da empresa tomadora de servigos (LORA, 2016, p. 130).

Ainda, como se ndo bastasse os efeitos deletérios da terceirizacdo, a Lei 6.019/74,
que hoje regula a matéria, permite, expressamente, a possibilidade de “quarteirizacgao,
quinteirizacao, etc”; o que dificulta ainda mais a responsabilizagcdo das empresas que

subcontratam, uma vez que 0s contratantes diretos, via de regra, ndo detém porte
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econdmico-financeiro para adimplir as obrigagdes decorrentes do contrato de trabalho
(VASCONCELLOS, 2017, p.817).

Nesse diapasdo, existe atualmente no Supremo Tribunal Federal

aproximadamente 21 mil acdes trabalhistas envolvendo trabalhadores terceirizados.
Essas 21 mil acBes compreendem, principalmente, cobranca de verbas rescisorias
inadimplidas pelas empresas prestadoras de servigos. Certamente esse numero de
demandas poderia ser muito maior, haja vista que muitas ac¢des trabalhistas envolvendo
trabalho terceirizado sequer chegam a primeira instancia, inclusive porque as empresas
terceirizadas desaparecem da noite para o dia (MENEZES, 2016, p. 77).

Além de tais aspectos, as empresas prestadoras de servicos abrigam o0s
trabalhadores mais vulneraveis do mercado de trabalho do pais, constituidos por
mulheres, negros, jovens, migrantes e imigrantes que, por falta de op¢cédo, submetem-se
a essa exploracao (ALVES, 2017).

A ideia de precarizacdo de direitos € da prépria I6gica da terceirizacdo de servicos.
As empresas terceirizadas acabam sendo for¢cadas a precarizar direitos, para que, com
a diminuicdo do custo da méo de obra, mantenham-se competitivas no mercado (MAIOR,
2004, p.53). HA muito vem se buscando a garantia de tratamento isondmico entre o
trabalhador terceirizado e aquele com vinculo padréo, pois, segundo Mauricio Godinho
Delgado (2014, p.472), a utilizacdo da terceirizacdo como mera ferramenta de reducéo
de encargos transforma-se em veiculo de discriminacdo e aviltamento da forca de
trabalho, reduzindo ainda mais o j& modesto padrédo civilizatério da classe trabalhadora

do pais.

4.4 MORTES E ACIDENTES DE TRABALHO

A intermediacdo da mao de obra permite a empresa principal delegar as
prestadoras de servicos o risco da atividade, de modo que aquela certamente nao
investirh em saude e seguranca no trabalho, uma vez que tal obrigacdo compete a

empresa terceirizada, ainda que a prestacao de servicos se dé no ambiente da primeira
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(MUCOUCAH, 2017). Por seu turno, néo raras vezes, as empresas terceirizadas nao

adotam politicas efetivas de protecédo a salde e seguranca do trabalhador.

A pratica de intermediacdo de mao de obra implica necessariamente reducao de
investimentos em treinamentos e nas condicbes de saude e seguranca dos
trabalhadores. Nao é a toa que as estatisticas apontam uma estreita relacdo entre a
adocao da terceirizagdo de servicos e a ocorréncia de acidentes de trabalho, doencas
laborais e morte dos obreiros terceirizados. Quatro em cada cinco mortes por acidentes
de trabalho no Brasil compreendem trabalhadores em empresas de prestacdo de
servigos, e a cada dez acidentes de trabalho, oito ocorrem em empresas que se utilizam
de mao de obra terceirizada (LORA, 2016, p.132).

No ambito das empresas do setor elétrico, em 2013, 79 trabalhadores morreram
em decorréncia de acidentes de trabalho. Desse total, 61 trabalhadores eram
terceirizados. Ja na construcéo civil, de um total de 135 mortes por acidentes de trabalho,
75 eram prestadores de servigos terceirizados (DIEESE, 2010).

Em um outro estudo executado pelo DIEESE, em parceria com a Central Unica
dos Trabalhadores (2011), constatou-se que, no interregno de 2006 a 2008, 239
trabalhadores morreram em virtude de acidentes de trabalho, dos quais 193, ou seja,
80,7%, eram trabalhadores terceirizados. No mesmo periodo, o indice de mortalidade
dos trabalhadores com vinculo padrdo era de 15,06 ao passo que o indice dos
trabalhadores terceirizados era de 55,53.

Na Petrobras, no periodo de 1995 a 2013, houve aumento no quadro de
empregados efetivos que passou de 46.226 trabalhadores para 86.108, e de 29.000 para
360.180 trabalhadores terceirizados. Nesse periodo ocorreram 52 mortes de empregados
efetivos da Petrobras, sendo que, entre os obreiros terceirizados, foram registradas 268
mortes por acidentes de trabalho (SEVERO, 2016, p. 297).

O entendimento predominante € o de que, aléem do baixo investimento em politicas
de saude e seguranca no ambiente de trabalho, ndo ha treinamento e capacitacéo
adequada entre os trabalhadores terceirizados que laboram em atividades de risco.
Aliado a isso, os trabalhadores terceirizados laboram mais do que os colegas vinculados

ao empregador principal, ocupam postos de trabalho onde as fun¢cbes sdo mais
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arriscadas e menos valorizadas, sofrem maior pressdo, possuem baixa qualificacao

profissional, s&o menos organizados e possuem menor assisténcia médica (CARELLI,
2003, p. 187).

Ainda, ponderoso informar que inidmeras empresas tomadoras de servicos
delegam a terceiros a execucédo de atividades altamente especializadas, que, em tese,
deveriam ser executadas pela prépria instituicdo. Em suma, os empregados vinculados
a empresa principal comumente sdo submetidos a inimeras horas de cursos e
treinamentos de capacitacdo necessarios a consecucao do servico. Por seu turno, os

bY

trabalhadores terceirizados, devido a alta rotatividade da méao de obra, dificilmente
atingem a maturidade técnica necessaria para executar determinada atividade, ou,
guando detém o conhecimento e capacitacdo adequados a execucdo do servico, sdo
demitidos. Nesse contexto, ha prejuizos tanto para o clima organizacional, bem como
para a seguranca dos obreiros (CARELLI, 2003, p. 186).

Na busca desenfreada por ganho de capital e maior competitividade entre as
instituices, as empresas por vezes se esquecem que a vida ndo tem preco e que o lucro
jamais deve se sobrepor a seguranca e bem-estar dos trabalhadores. Desta feita, mais
uma vez, ndo ha como negar a perversidade do fenémeno terceirizante, pois, conforme
atestam as estatisticas, esta intimamente ligado com o elevado indice de vidas ceifadas
diariamente; tudo isso devido a precarizacdo de direitos, mas condi¢cdes de trabalho e
descaso com os terceirizados.

Os fatores acima apontados correspondem, tdo somente, alguns dos efeitos
negativos da pratica terceirizante. Afora as situagbes acima narradas, ha um sem-
nameros de situacdes que, de igual modo, afetam a dignidade do trabalhador submetido

a terceirizacdo de servicos, sendo que tais hipoteses ndo se esgotam no presente estudo.
4.5 TERCEIRIZACAO E RELACOES SINDICAIS
A organizacdo sindical também sofre impactos severos devido a pratica da

terceirizacdo de servicos. Como dito alhures, o Direito do Trabalho, tal qual o

conhecemos, so foi possivel gracas a organizacao e resisténcia da classe trabalhadora

Revista Percurso Unicuritiba.
Vol.3, n.44|e-2996| p.143-173 |Julho/Setembro 2022.
Esta obra esta licenciado com uma Licenca Creative Commons Atribuicdo-NaoComercial 4.0 Internacional.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Submetido em: 26/05/202
Aprovado em: 20/07/202
Avaliacao: Double Blind Reviewe
ISSN: &6-752

Revista Percurso Unicuritiba’

frente aos desmandos do capital. Todavia, o fendmeno terceirizante trouxe consigo a total

desintegracdo da identidade coletiva, além de ser estimulo ao enfraquecimento da
entidade sindical, bem como acentuou a competitividade entre os proprios empregados
(DELGADO, G. N., 2003, p.172).

Outrossim, o processo elimina qualquer possibilidade de acdo, atuacdo e
representacédo coletivas dos trabalhadores terceirizados, eis que a nog&o de ser coletivo
obreiro, basilar ao Direito Coletivo do Trabalho, € anulada devido a pulverizacdo da forca
de trabalho pelas inUmeras empresas tomadoras de servicos (DELGADO, M. G., 2014,
p. 497).

Ainda, o capital praticamente extirpou a no¢ao de “sensacao de pertencimento” a
um mesmo grupo, inviabilizando, desta feita, qualquer possibilidade de resisténcia
coletiva organizada (SEVERO, 2016, p. 300). Assim, se a instituicdo sindical alberga
trabalhadores com diferentes formacdes profissionais, materiais, culturais e vinculagao
com os mais distintos tomadores de servigos, a entidade ndo possui qualquer harmonia
com a ideia matriz de sindicato. De fato, toda a vinculacdo do trabalhador terceirizado,
seja no aspecto profissional e cultural, esta voltada a empresa tomadora de servi¢os e
ndo aquela na qual mantém vinculo empregaticio. Portanto, a real categoria profissional
desse obreiro deveria ser aquela que compreende o seu cotidiano de labor (DELGADO,
M. G., 2014, p. 497-498).

Por fim, a terceirizacdo permite a multiplicidade de sindicatos dentro de uma
mesma empresa, dos mais fortes aos mais fracos, com posicionamentos ideolégicos
variados, e, em suma, com atuacdo descoordenada e individual. Tal fato € possivel
porque no Brasil a organizacdo sindical baseia-se na atividade preponderante do
empregador, que, no caso dos trabalhadores terceirizados, consiste na atividade
econdmica da empresa que 0s contrata, e ndo daquela em que prestam servico.

Desta feita, em uma mesma organizacao pode haver uma infinidade de sindicatos,
uns com maior representatividade e outros ndo. Isso torna as negociagdes coletivas mais
dificeis, sobretudo para os sindicatos de pouca representatividade, desprovidos de

gualguer poder de barganha. Assim, dispersados os trabalhadores em diferentes
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sindicatos, sem qualquer for¢ca de pressao, ndo ha outro efeito sendo a acentuacdo da
exploracdo humana e precarizacdo de direitos do trabalhador.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao reformular antigos conceitos até entdo predominantes, a terceirizacdo de
servigos trouxe vantagens nitidas ao capital, que viu na pratica a possibilidade de otimizar
0s custos da producao e aumento da competitividade entre as instituicdes. Se assim nao
fosse, ndo haveria qualquer légica nessa cadeia de contratacdes amplamente difundida
no Brasil e no mundo. Desta feita, configurando estratégia de economia as empresas,
evidentemente resulta em precarizac¢ao de direitos, nos termos evidenciados no decorrer
do presente estudo.

Ao superar o modelo padrdo de trabalho, consubstanciado nas figuras do
empregado e empregador, a pratica, além de quebrar a nocdo de protecdo, trouxe
consigo inumeros fatores negativos a classe operaria, em especial a terceirizada, pois,
ndo obstante as opinides em sentido contrario, o fendbmeno terceirizante viabilizou um
tratamento juridico e econdmico notoriamente inferior ao empregado prestador de servico
em relacdo aqueles diretamente vinculados ao empregador tomador de servigos, em
estrita violacdo aos principios constitucionalmente previstos, mormente o principio
isondmico central do art. 5°, caput, da CF.

Ademais, a terceirizacdo indiscriminada implica o retorno aos primérdios do
sistema capitalista, em que o trabalho humano era visto como simples mercadoria,
podendo ser adquirida pelo menor custo possivel. Essa realidade jA se mostrou
insustentavel, haja vista as barbaridades cometidas em face da classe obreira. No mais,
a adocdo a larga do instituto configura flagrante retrocesso juridico e social aos
trabalhadores, que a propria Constituicdo Federal veda face ao principio da proibicédo de
retrocesso.

Assim, o presente artigo atinge o0s objetivos propostos na medida em que
demonstra alguns dos efeitos deletérios da adocao da terceirizacéo de servicos no meio

empresarial. Como dito, os aspectos negativos do instituto a classe trabalhadora sdo
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inUmeros e de varios graus, sendo que aqueles brevemente abordados no decorrer da
presente pesquisa nao configuram um rol taxativo.

As mudancas ocorridas com a promulgacéo da Lei 13.429/2017 no que tange a
terceirizacao de servicos séo recentes e ainda ndo se sabe quais outros efeitos negativos
a prética trarq a classe trabalhadora. Assim, o presente estudo ndo esgota o tema
proposto. Fica-se no aguardo de eventuais alteragfes, na esperanca de que, nesse

tépico, o SFT proclame a inconstitucionalidade da Lei.
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