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RESUMO

O objetivo da pesquisa é refletir sobre os meios adequados de resolucao de
conflitos, em especial a Mediacdo extrajudicial e sua utilizacdo em empresas
familiares, onde a ocorréncia de divergéncias sobre sucessdo, governanca,
relacionamentos conflituosos entre membros da familia, contribuem para possiveis
disputas judiciais, muitas vezes interminaveis e com possiveis rupturas definitivas, da
organizacdo e dos lacos familiares. A Mediacao extrajudicial é definida como um
procedimento de carater voluntario, consensual e econémico, de forma que o vinculo
entre as partes envolvidas possa ser mantido, e que a solugcdo dos conflitos seja
possibilitada por alternativas construidas pelas proprias partes. De acordo com
Roberto Portugal Bacellar, a mediacao foi pensada para empoderar o0s interessados,
dando-lhes o protagonismo de suas vidas de forma a proporcionar autonomia para a
resolucéo de seus conflitos, tendo o mediador como um auxiliar para o encontro de
solucbes satisfatérias. Sendo a mediagdo uma técnica de composi¢cdo nao
adversarial; autocomposicdo; onde os individuos envolvidos no conflito que iréo
soluciona-lo, pode-se dizer que os processos mentais aliados a busca da solucdo
pacifica, traduzem uma funcéo social. Segundo Eliara Ramos et al, a caracteristica da
mediacao € a imparcialidade do mediador, que deve proporcionar meios e condicdes
para que os envolvidos encontrem uma solugdo para a disputa, decidindo
conjuntamente qual a melhor alternativa para a resolucao efetiva do conflito. Cabe

destacar que na mediacdo nao existe ganhador ou perdedor, pois as partes atraves

60



Percurso - ANAIS DO III CONIBADEC vol.03, n°.34, Curitiba, 2020. pp. 60-62

(Congresso Ibero Americano de Direito Empresarial e Cidadania)

Personalidade Académica Homenageada:
Alberto Emilio Ferral (Universidade Blas Pascal — Cordoba)

da pacificacdo do conflito encontrardo a solucdo adequada ao caso, com
disponibilidade de tempo, de forma sigilosa, procurando sempre manter os vinculos
existentes durante e apés a discussao, independente do resultado obtido. O estudo
utilizar4 o método de pesquisa tedrico-bibliografico no que se refere a apresentacéo
de publicacdes juridicas pertinentes ao tema e a aplicacdo da mediacdo como forma
de solucionar conflitos, através da pacificacdo e manutencéo de vinculos entre as
partes envolvidas. Trata-se de um tema relevante, pois na mediag&o deve-se ampliar
o olhar para além do litigio, na busca da cultura da paz, ou seja, a pacificacdo das
relacBes sociais através de uma técnica que pretende ultrapassar a resolucdo do
conflito, exercendo uma funcdo de cunho social. A pesquisa encontra-se em
andamento, estabelecendo os critérios de governanca, com o propdsito de avaliar e
acompanhar as condutas, processos, costumes e politica de administracdo e
monitoramento, relacdes juridicas de familia, propriedade e gestdo, fatores que
tendem a influenciar no funcionamento da empresa familiar, e a utilizacdo da
mediacdo para estimular e facilitar a comunicacéo pacifica e construtiva, direcionando
os envolvidos em busca de solugdes com beneficio mutuo e preservacao da atividade

empresarial.

PALAVRAS-CHAVE: Empresas Familiares, Mediacao, Conflitos, Relacdes.

REFERENCIAS

BACELLAR, Roberto Portugal. Mediagéo e Arbitragem. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
DIAS, Luciano Souto; FARIA, Kamila Cardoso. A mediagao e a conciliagdo no contexto
do novo cbdigo de processo civil de 2015. Revista Juridica - UNICURITIBA, v. 3, n.
44, p. 597 - 630, fev. 2017.

GONCALVES, Ana Valéria Silva; MELLO, Grasielle dos Reis Rodrigues; LORENTZ,
Joaquim Toledo. Conflitos ap6és a morte: a mediagdo aplicada ao direito das
sucessoOes. Belo Horizonte: Del Rey, 2019.

LAGRASTA, Valeria Ferioli; BACELLAR, Roberto Portugal (organizadores).
Conciliagcéo e Mediagéo: ensino em construgédo. Sao Paulo: IPAM, 2019.

61



Percurso - ANAIS DO III CONIBADEC vol.03, n°.34, Curitiba, 2020. pp. 60-62

(Congresso Ibero Americano de Direito Empresarial e Cidadania)

Personalidade Académica Homenageada:
Alberto Emilio Ferral (Universidade Blas Pascal — Cordoba)

NETTO, José Laurindo De Souza et al. O processo civil constitucional e os efeitos do
principio da cooperacao na resolucao de conflitos. Revista Juridica - UNICURITIBA,
v. 2, n. 59, p. 576 - 600, set. 2020.

PRADO, Roberta Nioac. (coordenadora). Aspectos relevantes da Empresa Familiar
e da Familia Empresaria: governanca e planejamento patrimonial sucessorio. Sao
Paulo: Saraiva, 2018.

PRADO, Roberta Nioac. (coordenacdo). Empresas Familiares: uma visao
interdisciplinar. S&o Paulo: Noeses, 2015.

RAMOS, Eliara Marinho Pontes; DIAS, Ellen Navega; TREVISAN, Maria Cristina
Paciléo; VIANNA; Maria Elena Rise de Camargo; WOLFF, Mathias Mendes.
Mediacédo in company: trabalho com equipes nas empresas. Sdo Paulo: DASH,
2016.

SALLES, Carlos Alberto de; LORENCINI, Marco Anténio Garcia Lopes; SILVA, Paulo
Eduardo Alves da. (coordenacdo). Negociacdo, Mediacdo, Conciliagcdo e
Arbitragem: curso de métodos adequados de solucdo de controvérsias. Rio de
Janeiro: Forense, 2020.

62



