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RESUMO

A tecnologia Blockchain destaca-se pelo seu baixo custo de transacdo, e pela sua
caracteristica disruptiva para os negocios empresariais. Ela é totalmente descentralizada,
e as informacgfes séo seguras por meio da criptografia. S&o inimeros os beneficios que
ela pode causar na sociedade atual, tem-se conhecimento que ela pode se expandir para
o Mercado de Valores Mobiliarios, para o setor cartorario, para detecgéo de falsificagbes
de modo geral, gerenciamento de elei¢cdes, ndo havendo registro de todos os setores de
alcance. E desta forma, o presente trabalho elencou como objetivo geral se h&a
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possibilidade e espaco de atuacdo da Blockchain na pratica do Compliance, tendo em
vista que um dos pontos vulneraveis do programa é justamente o fator humano. Ainda,
como objetivo especifico, procurou-se responder se através dessa tecnologia haveria
cumprimento ao principio Constitucional da Eficiéncia na Administracdo Publica. Para
chegar aos resultados, optou-se por uma metodologia dedutiva bibliografica, pois utilizou-
se doutrinas de Compliance, e artigos académicos coletados de banco de dados revistas
cientificas sobre o uso da Blockchain. Conclui-se, que a Blockchain influencia
positivamente na governanga corporativa, e pode ser aplicada no Compliance como um
instrumento de auxilio, tanto na iniciativa privada, como na Administracdo Publica.

Palavras-chave: Compliance; Blockchain; Eficiéncia; Governanca Corporativa.

ABSTRACT

Blockchain technology stands out for its low transaction cost, and for its disruptive
characteristic for corporate businesses. It is fully decentralized, and the information is
secure through encryption. There are countless benefits that it can cause in today's
society, it is known that it can expand to the Securities Market, to the notary sector, to
detect forgery in general, to manage elections, with no record of all reach sectors. And in
this way, the present work listed as a general objective there is the possibility and space
of action of the Blockchain in the practice of Compliance, considering that one of the
vulnerable points of the program is precisely the human factor. Still, as a specific objective,
we tried to answer whether through this technology there would be compliance with the
Constitutional principle of Efficiency in Public Administration. To arrive at the results, a
bibliographic deductive methodology was chosen, as Compliance doctrines were used,
and academic articles collected from scientific journals database on the use of Blockchain.
We conclude that Blockchain has a positive influence on corporate governance, and can
be applied in Compliance as an aid instrument, both in private initiative and in Public
Administration.

Keywords: Compliance; Blockchain; Efficiency; Corporate governance.

1 INTRODUCAO

O advento das Guerras Mundiais desenvolveu a tecnologia na industria bélica, com o
seu término, essa evolugao continuou nos mais variados setores da sociedade. Hoje, ndo

h& limites de sua atuacdo, a sociedade ja conta com um banco de dados infinito (Big
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Data), e também a possibilidade de realizar operacdes financeiras sem um intermediario
ou custos de transacgéao (criptomoedas).

Outra novidade foi o desenvolvimento da Tecnologia Blockchain, que é uma
tecnologia de registro distribuido, como um livro-razdo, capaz de fazer registros de
transacbes de forma confiavel e imutavel. Muitos autores ja a destacam como “a
tecnologia que provavelmente tera o maior impacto sobre o futuro da economia mundial.”
(TAPSCOTT & TAPSCOTT, 2016, p. 1).

Ela possui atuacdo em diferentes areas, como a ciéncias exatas da computacgéo,
engenharias, ciéncias da saude, setor registral, e até mesmo para as ciéncias sociais,
visto que se encaixa em operacdes burocraticas, onerosas, ou com falhas na seguranca,
portanto, se mostra viavel para o ambiente da gestdo empresarial e até mesmo para a
gestdo da Administracdo Publica.

Explora-se, a possibilidade de implanta-la como um instrumento de auxilio em praticas
gue visem a seguranca, o cumprimento de leis e padréo ético, que envolvam pessoas e
gestdo empresarial, caracteristicas que sao inerentes ao Compliance.

Portanto, o artigo tem como objetivo analisar se a tecnologia Blockchain pode ser uma
aliada ao Compliance, a fim de garantir um processo acelerado, seguro, publico e
autentico, com eficacia aos documentos ou declaracbes de vontades, afinal “Os
chamados programas de Compliance compreendem os esforcos e mecanismos,
envolvendo pessoas, processos e sistemas, adotados pelas sociedades empresarias
para assegurar o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis a seus negocios”
(GOMES, et al, 2014, pag. 1).

De forma secundaria, espera-se responder se essa ferramenta de auxilio, coadunada
com a funcao social do Compliance, pode garantir que a Administracdo Publica cumpra
seu encargo da forma mais util possivel, e assim, exerca a ordem constitucional da
eficiéncia, consagrada no Artigo 37 da Carta Magna. (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Para que o objetivo delimitado seja alcancando, e esperando que o leitor tenha
uma construcdo didatica racional, o artigo foi divido em trés segmentos: o primeiro

destaca conceitos elementares para o entendimento da tecnologia Blockchain. Através
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desse capitulo recupera-se 0 seu surgimento, sua estrutura basica de funcionamento,
suas funcgdes, custos e aplicacdo pratica.

Apés, no segundo momento, aborda-se o programa do Compliance, seu
surgimento, seus pilares, e principalmente, procura-se entender se ha incidentes
burocraticos na sua aplicacdo e quais seriam as falhas que esse mecanismo pode
ocasionar.

Por fim, aprofundadas as nogdes de Blockchain e Compliance, procura-se trazer
as caracteristicas e possibilidades de uso da tecnologia e assim, ultrapassar os defeitos
do Compliance.

Utilizou-se o método dedutivo bibliografico, considerando que a probleméatica deste
trabalho é a investigacdo de um objeto recente, com poucos estudos, e desta forma,
espera-se suscitar a problemética, a fim de constituir hipéteses a serem aprofundadas

futuramente.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 ESTADO DA ARTE

Realizou-se um levantamento dos trabalhos ja publicados sobre a tematica de
interesse na base de dados do “Google Académico”, plataforma “EBSCO” e na Revista
dos Tribunais, outubro de 2020 até fevereiro de 2021, partindo da problemética sobre
como as funcdes da tecnologia Blockchain podem auxiliar no Compliance.

Os descritores utilizados foram: “Blockchain; Compliance; governanga
coorporativa; burocracia; eficiencia”.

O periodo considerado para este levantamento foi de 2010 até 2021, uma vez que
esse tipo de tecnologia comecou a ser explorado em artigos e livros durante esse periodo,
bem como, a analise do Compliance no Brasil comecgou nesse periodo, com a descoberta
de crimes de corrupcao envolvendo empresas dos setor publico e privado.

Destaca-se que o estudo do uso da tecnologia avangcada nesse momento é

necessario, pois representa a modernizacdo de procedimentos utilizados pelas
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empresas, e assim, ira solucionar diversos problemas sociais, cumprindo com a funcéo

da pesquisa cientifica.

2.2 APRESENTACAO DOS DADOS

2.2.1 Conceitos Preliminares da Tecnologia Blockchain

A tecnologia estd presente na vida da sociedade desde o momento em que o
homem primitivo descobriu, através da fisica, como fazer o fogo, e desde entdo vem se
aperfeicoando conforme as necessidades e recursos disponiveis.

Com o final das grandes guerras mundiais, a sociedade deparou-se com um
cenario de direitos fundamentais enfraquecidos, economia abalada. Porém, diante de
tanta vulnerabilidade, houve um desenvolvimento notavel da tecnologia como nunca
visto.

O avanco cientifico ndo foi apenas para fins militares, ele se deu com o
desenvolvimento célere da medicina, e com aparelhos presentes no cotidiano, conforme
ensina a professora Kenski, “Em muitos casos, € na pesquisa e producao de novos
armamentos e equipamentos militares que os 6rgaos de dessa dos paises desenvolvidos
descobre (algumas vezes acidentalmente, mas nem sempre) uso domeésticos para 0s
mesmos produtos.” (KENSKI, 2007, p. 17)

Apos esse periodo de descobertas, a comunidade cientifica deparou-se com o
infinito de possibilidades criativas, e aliado aos descobrimentos de materiais primas,
desenvolveram a tecnologia sem precedentes.

Em 1991, Stuart Saber e W. Scott Stornetta descreveram o funcionamento de uma
cadeia de blocos criptografada em sua pesquisa cientifica intitulada de “How to Time-
Stamp a Digital Document”, publicada no Journal of Cryptography (HABER et al, 1991)

Para instrumentalizar as informagdes expostas na pesquisa, 0s cientistas tinham
instituido registrar data e hora em um documento digital, e instrumentalizaram a ideia no

registro semanal do Jornal The New York Times, e assim, toda edi¢do do jornal é um
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registro distribuido, sendo que “para ocasionar a alteragao € preciso ter acesso a todas
as edig¢des do jornal” (NYSSCPA, 2019).

A isso deu-se a nomenclatura de Blockchain, sendo que seu conceito literal, em
portugués, significa uma cadeia de blocos que séo ligados por meio da criptografial. Cada
bloco possui um nimero de identificacdo denominado de fungéo hash?, e dessa forma, a
informacéo é preservada intacta, sendo impossivel modificar os blocos sem alterar toda
a cadeira anterior. Ou seja, € uma grande base de dados segura, em que cada
informacao valida a anterior.

Esse tipo de rede é descentralizado, excluindo totalmente o intermediario da
relacdo, e assim, ao ndo depender de uma organizacado se atinge a independéncia da
burocracia.

Seu funcionamento se d4 como um livro razdo com informacdes imutaveis, que
valida a autenticidade e integridade dos dados sem a utilizacdo de terceiros. Essas
informacBes podem ser de cunho diferenciado, ou seja, podem ser econbémicas,
académicas, pessoais. Carvalho apud Rossum, destacam a importancia dessa tecnologia

para esse momento:

em um mundo globalizado, em que barreiras geograficas e temporais séo
descartadas, e no qual se espera uma troca de ideias, hip6teses, dados e
resultados com grande agilidade, a comunicacao cientifica tem diversos pontos
para serem aperfeicoados, nos mais variados aspectos. Tais pontos s&o
observados, por exemplo, nas fraudes do processo de revisdo de pares, nha
inflexibilidade dos periddicos cientificos e também no controle do autor sobre o
histérico dos documentos apés sua submissdo em periodicos ou afins. Assim,
Rossum (2017), bem como outros autores, aponta para a tecnologia Blockchain
como uma possivel solugdo para esses problemas encontrados. Ha4 também a
expectativa de criacdo de novos modelos de sistemas de informacao que possam
dar suporte a processos especificos da area. (2017, p. 15 e 16)

Nessa esteira de entendimento, resume-se que através dessa tecnologia tem-se

seguranca de computadores, que gera informacdes confidenciais com integridade. Pelo

1 A criptografia é a ocultacdo de informacéao, por meio de cédigos, garantindo que somente o remente e
destinatério entendam seu contetdo.

2 E uma funcdo matematica, de uma operacéo criptografica que gera identificadores Unicos e irrepetiveis a
partir de uma determinada informacéo.
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fato de contar com uma arquitetura descentralizada os registros ndo precisam ser
armazenados em um servidor apenas, e os dados ndo podem sofrer modificactes,
portanto, ndo haveréa fraudes aos sistemas.

Ainda, a tecnologia é muito versatil e ndo ha registros de todas as formas de sua

utilizacdo, conforme corrobora a explicacao de José Humberto Fazano Filho:

As aplicacBes que surgem hoje, e sao incipientes, vao do registro de terras, as
atividades notariais, das financas e da atividade bancéaria em geral, passando por
uma nova roupagem para a inddstria da musica e com ambi¢g8es também no
contexto dos direitos humanos e nas defesas e garantias constitucionais.
Prescindir de um intermediario é uma das caracteristicas que da folego e
promove a defesa da aplicacdo das redes Blockchain, nos mais variados
contextos. (2018, péag. 2)

Deste modo, é uma tecnologia em constante evolucdo, Swan informa que ha trés

categorias de evolucao, sendo elas:

Blockchain 1.0: aplica¢cdes em criptomoedas, como Bitcoin.

Blockchain 2.0: usos relacionados a contratos de todo o tipo, que vao muito além
de transacdes em dinheiro. Nessa utilizagdo podem ser realizados contratos
relacionados a agfes, empréstimos, hipotecas, titulos e contratos inteligentes;
Blockchain 3.0: categoria que compreende as aplica¢ges que vao além dos usos
mencionados anteriormente. Nesta, destacam-se as areas governamentais, de
saude, ciéncia, literatura, cultura e artes. (2015, p. 128)

Em relacdo aos custos financeiros, nota-se que a Blockchain é uma tecnologia
com custos baixos, tendo em vista que para usa-la € necessario apenas uma maquina
digital, e qualquer pessoa, com conhecimentos minimos computacionais, pode fazer
transacoes.

Por todo os beneficios supramencionados, ela vem sendo constantemente
utilizada, um dos exemplos é o de rastreamento de materiais exercido pela empresa
multinacional Volvo Cars, que rastreia baterias elétricas dessa forma. Segundo o
comunicado da empresa: “pretende-se expandir o uso em Blockchain para outras areas

como no rastreamento e reducdo das pegadas de CO2, ajudando a Circulor a definir
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potencialmente padrbes para o fornecimento ético em industrias automotivas e outras”
(COMPUTERWORLD, 2020).

Outro exemplo foi a noticia que o Bradesco esta em fase de teste avancadas para
realizar transferéncias de dinheiro entre o Brasil e 0 Japao, informou que “Nos testes, o
banco ja viu que usando Blockchain, as transferéncias caem de uma média de 2 dias
pelo sistema Swift, para segundos, porque ha uma reducdo nos processos”
(BLOCKNEWS, 2020).

No ambito empresarial, ja se estuda a aplicagdo da tecnologia para as transagdes
corporativas, tendo em vista o seu alto grau de complexidade, bem como, a deficiéncia
das empresas em lidarem com sistemas computacionais, utilizando muitas vezes

processos manuais, ou meras planilhas em Excel. Nesse sentido:

Frequentemente, os sistemas n&o fornecem informagBes confidveis aos
tomadores de decisdo e sdo raramente abastecidos pelas necessidades dos
stakeholders corporativos. A chave para adicionar rigor, transparéncia e
coeréncia as suas transacdes entre empresas pode ser a tecnologia Blockchain.
Por uma analise feita pela International Data Corporation, 45% dos lideres do
setor o usardo como a principal tecnologia de gerenciamento de transagdes entre
empresas. Os blocos podem consistir em uma ampla gama de informacdes
relevantes: pedidos de compra, faturas e precos de transferéncia, bem como
documentacdo de conformidade ambiental e praticas trabalhistas justas. Seu
Blockchain privado seria integrado ao ERP e aos processos de negocios de sua
organizacdo. (GRANTTHORNTON, 2019)

E é pelas suas caracteristicas que ela se encaixa como solucdo e ferramenta de

auxilio ao Compliance, como se passara a expor no proximo capitulo.

2.2.2 A pratica do Programa de Compliance

Antes de destacar o uso da tecnologia no Compliance, € importante retornar ao
conceito basico, entender o que seria esse instituto, e quais sdo as falhas que demandam
o auxilio da tecnologia.

O programa de Compliance surgiu nos Estados Unidos, em 1960, quando:
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Securities and Exchange Commission (SEC) passou a insistir na contratacédo de
oficiais de conformidade (Compliance officers), justamente para a criacdo de
procedimentos internos de controles, capacitacdo de pessoal e na
implementacdo de monitoracdo das operacdes, com o objetivo de auxiliar as
areas de negdcios a obter a efetiva supervisédo, portanto, o0 mercado financeiro
acabou sendo o primeiro setor a exigir a regulamenta¢do das empresas para
obter credibilidade dos investidores e dar seguranca as ag8es. (BERTOCCELLI,
pag. 20)

Paralelamente, com a expansao das atividades, ocorreram eventos que aceleram
as mudangas internas, como a faléncia do Banco Barings, que ocorreu por falhas no
Sistemas de Controles Internos, destacando a importancia de evitar riscos de processos
operacionais errados ou pela falta de controle internamente (OLIVEIRA et al, 2013, p.2).

Ja no ambito nacional teve destaque apds os grandes escandalos de corrupcéo
envolvendo o crime de corrupcao e a operagao Lava-Jato.

O nome deriva do termo inglés Compliance, que advém do verbo to comply, e
traduzindo para o portugués literal, significa cumprir/obedecer, ou seja, € um instituto que
promove uma cultura de ética, em conformidade com a lei para dentro da gestao
empresarial, atua-se através das prevencoes de riscos e desvios de conduta. Portanto, é
um programa instalado dentro das empresas que analisa a diminuicdo dos riscos

inerentes a sua atividade, Bertoccelli destaca que:

o Compliance integra um sistema complexo e organizado de procedimentos de
controle de riscos e preservacao de valores intangiveis que deve ser coerente
com a estrutura societéria, o compromisso efetivo da sua liderancga e a estratégia
da empresa, como elemento, cuja adocdo resulta na criagdo de um ambiente de
seguranca juridica e confianca indispensavel para a boa tomada de decisao.
Esse sistema interno também pode ser chamado de programa de integridade ou
programa de Compliance com a finalidade de prevenir, detectar e corrigir atos
nao condizentes com os principios e valores da empresa, assim como perante o
ordenamento juridico vigente. (BERTOCCELLI, 2020, p.37)

7

Cabe mencionar que o Compliance é composto de varios pilares, conforme
passara a ser exposto de forma suscinta, ha: a) o Suporte de Alta Dire¢do, que é um
ponto central no programa, pois € esse suporte que dara o exemplo de responsabilidade

e padréo de conduta esperado; b) Avaliacdo de riscos, destacando-se por ser 0 momento
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gue se identifica quais sdo os riscos presentes no cotidiano da operacéo, seja no ambito
interno ou no ambito externo; c) o Codigo de Conduta, que estabelece os direitos e
obrigacdes de todos que compdem a empresa, SA0 manuais que funcionam como
instrumentos de prevencdo as infracdes normativas e desobediéncias a procedimentos;
d) Controles Internos sdo compostos por pessoas e ferramentas, que através de padrées
estabelecem processos com conscientizacdo a ética; e) Treinamento e comunicacao,
através dele as diretrizes e bases sao divulgadas e explicadas, estabelecendo um
processo de educacdo e monitoramento da organizacgédo; f) Canais de Denuncias, que
possuem funcdo de identificacdo da fraude ou lesdo, devera haver um canais para
conhecimento desses atos, devendo ser publico e amplamente divulgado; Q)
Investigacdes Internas que designa uma equipe para apurar fatos da pratica lesivo , h)
due diligence, sendo um conjunto de atos investigativos que devem ser realizadas antes
das transac0es; e i) Auditoria e Monitoramento € a terceira linha de defesa e controla os
riscos, segurancas da informacéo, qualidade etc. (ASSI, 2018, p. 34 a 42)

Visto seu funcionamento, € importante destacar onde o Compliance podera ser
incorporado. Ele € necessario para o ambito empresarial privado, pois garantira
seguranca, legalidade e padronizacdo dos processos. Portanto, diminuira riscos de a
empresa cometer violacdes a legislacéo, reduzindo as chances de ocorrer penalidades
das autoridades com multas e sanc¢des, ou seja, reduz as chances de perca de receitas
em motivos que poderiam ser facilmente evitados.

Para além do ambito empresarial, notamos a importancia do Compliance no setor
da Administracdo Publica, e através do Compliance € possivel alcancar a maxima do
principio da eficiéncia expresso na norma do Art. 37, caput, da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (BRASIL, 1988), cuja redacdo estabelece que a Administracdo
Publica direta e indireta, deve obediéncia ao principio da eficiéncia, Moraes destaca que

o principio:

impde a Administracdo Publica direta e indireta e seus agentes a persecucao do
bem comum, por meio do exercicio de suas competéncias de forma imparcial,
neutra, transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em busca da
gualidade, primando pela adog&o dos critérios legais e morais necessarios para
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a melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de maneira a evitar-se o
desperdicio e garantir-se uma maior rentabilidade social. (2003, p. 316)

E assim, de acordo com os elementos que compdem os programas de Compliance
ele se mostra como instrumento para realizagao do principio mencionado, “uma vez que
intencionam a realizacdo das atividades corporativas com qualidade, produtividade,

economia e com procedimentos para garantir a lisura na gestdao” (HAMMES, 2020, p. 51)

No entanto, nota-se que h& ponto fraco nessa pratica, que é o proprio fator
humano. Por exemplo, inexiste independéncia no Compliance officer, tendo em vista que
as pequenas e médias empresas utilizam o préprio setor juridico como setor de
Compliance.

A investigacédo interna muitas vezes € realizada pela prépria empresa, questiona-
se como o Compliance tera efetividade se a ultima palavra ndo € do Compliance officer
mas sim, por exemplo, dos sécios?

Outro exemplo é o Canal de Denuncia sendo que “é comum que o canal seja
vinculado ao Departamento de Recursos Humanos ou aos assessores juridicos, por meio
de conversas pessoais, e-mails ou cartas”, (ASSI, 2028, p. 34) ou seja, afastando-se da
independéncia e imparcialidade.

Esse ponto também foi identificado em algumas pesquisas académicas, que
alegam que o fator humano é sempre comum nas préticas, e infelizmente, € um dos

Unicos fatores em que ndo ha uma total confian¢a no resultado final, a propdsito:

Cada colaborador possui uma fungéo para o efetivo sucesso de tal programa,
possuindo assim um risco humano que por anos persegue a humanidade, a falha
(SUSS 2017). Como poderiamos resolver este tipo de problema, que
aparentemente € pequeno e com poucas chances de acontecer, mas que a longo
prazo pode se tornar grande? Como o empresaério brasileiro pode obter 100% de
confiabilidade com este tipo de programa? (DARIN et al, 2019, p. 333)

Logo, conclui-se esse capitulo com o reconhecimento dos pontos negativos do

Compliance, passando-se ao terceiro e ultimo item da pesquisa.

2.2.3 A Tecnologia Como Instrumento De Auxilio
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A utilizacdo da tecnologia € uma solucao para cumprir os pilares do Compliance
com a maior eficacia possivel. Através dela seria possivel validar processos
automaticamente pelos auditores internos e externos, contribuindo para prevencao de
fraudes.

Nota-se que muitas empresas ja aplicam os sistemas inteligentes para a gestao
empresarial, 0 apoio de um sistema ERP (Enterprise Resource Planning), é praticamente
obrigatdrio nas corporagdes internacionais e de grande porte. Sua utilizacao possibilita a
gestdo de dados e a propria organizacado da companhia. O Sistema SAP é derivado do
ERP, e através dele é possivel automatizar os processos empresarial e a comunicagao
de informagao.

Assim, sendo possivel utilizar essas tecnologias no cotidiano empresarial, é
indubitavel que a Blockchain pode servir com a mesma, ou maior, utilidade, nesse
sentido:

Blockchain tende a eliminar custos, atrasos, erros e retrabalhos nos processos
de gestdo dos negécios, operando maravilhas na elaboracdo de contratos;
geracado de relatérios comerciais; compensacoes, confirmacdes, validacfes e
liquidacdes transacionais; manutencdo de registros relevantes; monitoramento e
vigilancia de dados trocados internamente e de dentro para fora. A consequéncia
disso? Um melhor desempenho da gestdo de riscos corporativos e do
monitoramento  de conformidade regulatéria da organizacdo, ademais
da facilitacdo de auditorias (internas e externas), sobretudo as que tiverem por

escopo a prevencao, deteccdo e resposta a atos de corrupcéo, lavagem de
dinheiro e outros crimes de ordem econémica. (STUDIOESTRATEGIA, 2020)

Ainda, como a base do Compliance é pautada na seguranca e no padrédo de
conduta, tem-se a solucdo da Blockchain, uma vez que a partir dela € possivel obter a
transparéncia de informacgdes, e assim fomentar a integridade das empresas.

Através dessa ferramenta é possivel confiar totalmente no registro de informacdes,
consequentemente, favorece-se um programa de gestdo com a redugdo do processo

administrativo interno.

A superacao da problemética que se instaura entdo se daria de forma quase que
necessaria pela substituicdo do elemento humano por outro em tese infalivel,
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este no caso mecanico, automatizado, digital, e é exatamente por meio dessa
realizagdo que percebemos o grande potencial do mecanismo de blockchain. Um
sistema autbnomo de garantia da seguridade de informacg@es, que depende muito
pouco da intervencdo humana na criacéo de suas cadeias quase inviolaveis de
dados e que é capaz de se auto gerenciar, surge como uma alternativa nao
apenas viavel como também muito Gtil para a garantia da probidade nas relacdes
e transacbes ndo apenas comerciais assim como imobiliarias e contratuais
(Darin, op cit., 2019, p. 335)

Também se estuda a possibilidade, de através da Blockchain, utilizar os smart

contracts no Compliance.

O sistema inovador que traz a luz essa possibilidade é o denominado smart
contratct, uma nova visdo dos contratos ndo regidos apenas pelo Direito
positivado que conhecemos, mas também por mecanismos de previsibilidade e
auto execugdo, que garantem um maior sucesso nas operacdes contratuais, e
maiores garantias quanto as condutas adotas pelos contratantes. (FLYNT, 2016)
A ideia principal surge em uma automatizacdo do gerenciamento das relagbes
negociais, uma vez que esses contratos inteligentes e auto gerenciaveis seriam
baseados em pré-requisitos e condi¢des, que validariam as acdes realizadas e
garantiriam o controle de desvios, unindo ambas transparéncia e tecnologia.
(DARIN, op cit., p. 337)

Cabe mencionar que o Compliance possui suas funcfes relacionadas com a

governanca coorporativa.

A atividade de Compliance faz parte da segunda linha de defesa no processo de
governanca corporativa. Atua principalmente no monitoramento e prevencgao dos
riscos decorrentes de: quebras legais e regulatdrias; danos reputacionais e de
imagem; lavagem de dinheiro; corrupcdo e suborno; quebra do direito do
consumidor, dentre outros riscos empresariais que variam de acordo com o ramo
de atuacao e regulagdo especifica (KNOERR et al, 2020, p. 83)

Cumpre destacar que a tecnologia jA esta sendo analisada em prol das
assembleias gerais de sociedades anbnimas, Anne Lafarre destaca que através da
Blockchain pode-se oferecer solucgdes inteligentes para problemas comuns envolvendo a
ineficiéncia de governanca nas corporacdes, principalmente envolvendo as Assembleias

Gerais Anuais tem-se que elas:
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sofrem de falhas processuais, especialmente quando os acionistas votam de
forma remota. Portanto, fazemos um forte apelo para a modernizacdo das
assembleias com o uso de tecnologia Blockchain. A tecnologia Blockchain pode
reduzir os custos de voto dos acionistas e sua organizagdo custa
substancialmente para as empresas. Além disso, a tecnologia do Blockchain
pode aumentar a velocidade de tomada de deciséo, facilitar de forma rapida e
eficiente o envolvimento dos acionistas. Além disso, os principais problemas com
a atual cadeias de intermediarios e sistema de votacdo remota tem a ver com a
transparéncia, verificacdo e identificacdo - questbes diretamente ligadas as

vantagens da tecnologia Blockchain (2018, p.1) — Traducdo dos autores 3

Em relagcdo ao setor publico, nota-se que o Tribunal de Contas da Uniédo ja avaliou
0 uso da tecnologia:

o Blockchain deverd ter um efeito transformador na sociedade e nos servigcos
publicos por se tratar de tecnologia com potencial disruptivo devido a capacidade
de digitalizar, proteger e rastrear transacfes sem a necessidade de uma terceira
parte confiavel. Isso porque sua utilizacdo pode ocorrer em diversos setores.
(TCU, 2020)

No parecer o Ministro Relator Aroldo Cedraz destacou que:

a caracteristica descentralizadora das tecnologias Blockchain e DLT pode
acelerar a transformacéo digital do Estado, uma vez que a possibilidade de
realizar transacdes autenticadas sem a necessidade de uma autoridade central
facilita a implementacgdo de servigos publicos digitais orientados ao cidad&o (ob
cit)

Ou seja, a aplicacdo da Blockchain nesses setores ja vem sendo estudada e até

implantada, e isso se d4, pois, a tecnologia vem de encontro com a funcao social do

8 Original: Blockchain is a technology that can offer smart solutions for classical corporate governance
inefficiencies, especially in the relationship between shareholders and the company. Annual General
Meetings (AGMs) are generally considered dull mandatory yearly rituals and its important theoretical
functions, the information, forum and decision-making functions, are de facto eroded. In addition, the AGM
suffers from procedural flaws, especially when shareholders vote remotely. Therefore we make a strong
plea for the modernization of the AGM with the use of blockchain technology. Blockchain technology can
lower shareholder voting costs and the organization costs for companies substantially. Moreover, blockchain
technology can increase the speed of decision-making, facilitate fast and efficient involvement of
shareholders. In addition, the main problems with the current chains of intermediaries and remote voting
system have to do with transparency, verification and identification — issues that are directly linked to the
advantages of blockchain technology (Lafarre et Al, 2018, p.1)
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instituto, e através dela, se possibilita que os principios do Compliance sejam cumpridos
com o maximo de eficacia.

Por fim, além de auxiliar no Compliance privado, também havera reflexos positivos
na Administragdo Publica, pois se alcanca o principio da eficiéncia posto na norma do
Art. 37 da Constituicdo Federal, tendo em vista que até as organizacdes publicas, ao
utilizarem o método de Compliance auxiliado pela Blockchain, terdo resultados positivos,

com 0 menor custo e menor valor ao Estado.

CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade procura o auxilio da tecnologia para modelar sua realidade social em
todos os setores, e nao seria diferente no ambiente empresarial. Hoje, na sociedade da
informacdo, tem-se acesso a qualquer tipo de tecnologia, porém, ainda néo se tem total
conhecimento de todas as formas que ela pode auxiliar.

E por isso, que estabeleceu como objetivo do estudo, o uso da tecnologia como
reforco ao Programa de Compliance, chegando a conclusdo que, através da tecnologia
Blockchain é possivel alcancar a total eficiéncia do programa de Compliance, seja no
ambito privado ou no publico.

Isto porque, um dos pontos negativos do Compliance € o fator humano, que coloca
em vulnerabilidade os pilares do programa, como exemplo a falta de dependéncia do
Canal de Denuncias, que é feito na prépria empresa, geralmente no setor de Recursos
Humanos.

N&o se pode pensar em eliminar o fator humano, mas sim, utilizar a tecnologia
como ponto de apoio, coadunada com a experencia do profissional, sendo um o
complemento do outro.

Assim, sabendo que é possivel utilizar a Blockchain como ferramenta de auxilio
para otimizar todas as operagbes do programa, bem como, que é uma tecnologia de

custos baixos e facil manutencao, fica-se o registro para reflexdes futuras e pesquisas

Revista Administracdao de Empresas Unicuritiba.
[Received/Recebido: Janeiro 27, 2022; Accepted/Aceito: Marco 04, 2022]
Este obra esta licenciado com uma Licenca Creative Commons Atribuicdo-NdoComercial 4.0 Internacional.



http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

—-

— = —— "/
ADMINISTRACAO DE c-issn: 2316-7548

EM PRESAS EM REVI STA

P - - —4 - ':':‘,/W
” < o KR:
- )

CENTRO UNIVERSITARIO CURITIBA - UNICURITIBA - VOLUME 1 - NUMERO 27/2022 - CURITIBA/PR - PAGINAS 353 A 370

praticas exploratérias para visualizar como isso se dara dentro das empresas e da

Administracdo Publica.
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