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RESUMO

Trata-se de uma pesquisa fenomenoldgica sobre a questdo da judicializacdo “total”
das relacdes sociais. Entende-se esse fenbmeno como sendo 0 processo complexo
de expansédo do direito para todos os campos da vida social. Aborda-se a questao,
principalmente, a partir da interpretacdo do comportamento dos agentes engajados
nas atividades do campo juridico profissional. Conclui tratar-se de dado cultural que
materializa certo “espirito” do nosso tempo e que o seu enfrentamento deve se dar
pelo resgate da autonomia de outras instancias sociais ndo necessariamente estatais,
ou seja, que o enfretamento se da pela énfase na liberdade e responsabilidade

humana.

PALAVRAS-CHAVE: Fenomenologia do Direito; Judicializacdo; Conflito; Campo

Juridico Profissional.
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ABSTRACT

This is a phenomenological research about the “total” judicialization of the social
relations. This phenomenon is understood as a complex process of expansion of law
through all fields of the social life. It approaches the matter, mainly, by the interpretation
of the behavior of the agents engaged in activities in the juridical field. It concludes that
the total judicialization is a cultural phenomenon and that it materialize our zeitgeist
and that the situation may be faced by restoring the autonomy of others social
instruments, that is, this subject should be faced emphasizing the human liberty and

responsibility.

KEYWORDS: Phenomenolgy of law; Judicialization; Conflict; Juridical Professional
Field.

INTRODUCAO

No Brasil atual, busca-se no direito e no trabalho dos juristas a resolucéo de
uma enorme variedade de conflitos sociais, desde questdes corriqueiras até as mais
altas decisfes de caréter politico.

A percepcdo média é a de que cabe ao direito, ou melhor, ao jurista, o
estabelecimento da “palavra final” sobre como se deve agir na vida cotidiana. O jurista
profissional é entendido pelos nao juristas como sendo detentor de um conhecimento
guase transcendental.

No contexto da sociedade atual de consumidores (ARENDT, 2016, p. 156)
esse profissional vende uma expertise que consiste na capacidade de “resolver”
problemas a partir de um fundamento néo pessoal. O jurista fala “em nome do direito”.
E esse o fundamento de sua retorica profissional.

Neste artigo chamamos de “judicializagdo ‘total’ das relacbes sociais” o
processo de expansao do direito sobre as demais esferas da vida social. Expanséao
essa que resulta na hipertrofia da funcéo jurisdicional de controle social. E nesse

sentido, inclusive, que a literatura académica fala no surgimento atual de uma espécie
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de “Juristocracia” (HIRSCHL, 2007) ou ainda, no contexto nacional, de uma
“Supremocracia” (VIEIRA, 2008).

Esse processo de “Judicializagéo ‘total’ das relacdes sociais” € o objeto
contemplado nesta pesquisa interpretativa de inspiracdo fenomenologica. A descricao
fenomenoldgica foi realizada principalmente a partir da interpretacdo do
comportamento dos agentes engajados nas atividades do campo juridico profissional
e na percepcao que tem o observador externo ao campo a cerca do que acontece
nesse “mundo”.

Como corpus de analise, além de contar com a interpretacéo dos tradicionais
estudos doutrindrios dos juristas, executou-se a epistemologia fenomenoldgica
também a partir da interpretacdo de estudos sécio-antropolégicos a cerca do campo
profissional. Trata-se, portanto, da tentativa de se realizar um estudo filosofico,

digamos, empiricamente responsavel.

2 A ABORDAGEM FENOMENOLOGICA DE BASE EXISTENCIAL

Definir algo como sendo “0” existencialismo € dificil. Em todo caso, deve-se
perceber que o existencialismo é uma espécie de postura de vida que surge com um
levar a sério de questdes de muita gravidade para o ser humano. Dentre essas
guestdes, a que se destaca é a reflexdo séria sobre a morte.

Portanto, é importante que se perceba que para além de um conjunto de
temas, o existencialismo é uma postura de vida, um jeito de lidar com os problemas
da vida. Um jeito desencantado de vencer a angustia existencial (0 medo do absurdo
da vida; a nausea) sem recorrer ao espiritualismo como fonte de conforto (LAMONT,
1956, passim). Um dos “jeitos” de encarar a vida que surge dentro do grande processo
historico de secularizacao.

Nos limites desta pesquisa, o termo “existencialista” (como na expressao “ele
€ um existencialista”) deve ser entendido como indicativo de um determinado jeito de
comportar-se num universo profissional de alguém com a consciéncia do presente

radical, ou seja, alguém atento ao concreto. Sendo que, usualmente, essa consciéncia
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se da através de uma séria reflexdo sobre a morte. A perspectiva de analise material
€, nesse contexto, fruto da percepcao da finitude humana.

O espanto genuino diante da constatagcdo da morte impulsiona os seres
humanos “esclarecidos” a percepg¢ao e a analise daquilo que esta ao seu alcance
durante a sua prépria existéncia como ser vivo.

O existencialismo, nesse sentido, ndo € uma obsessao paralisante com a
morte, ele resulta em analises materialistas, ou seja, a consciéncia da ideia
existencialista resulta num impulso para falar sobre a vida concreta radicalmente
situada no tempo. Qualquer interpretacdo do humano deve ter como base a
contemplacao das acdes das pessoas de carne e 0Sso.

O movimento de acordar para a constatacdo da presenca (Dasein) € assim
explicado nas palavras de Heidegger: “A morte é, no entanto, apenas o ‘fim’ da
presenca e, em sentido formal, apenas um dos fins que abrangem a totalidade. O
outro fim’ é o ‘comeco’, 0 ‘nascimento. SO o ente ‘entre’ nascimento e morte torna
presente o todo que procura” (HEIDEGGER, 2011, p. 450).

Considerando isso, o existencialismo como base epistemoldgica da ciéncia
institucionalizada deve ser entendido como o lastro de uma maneira ndo idealista de
producdo do conhecimento; uma maneira de se analisar o humano a partir da
contemplacéo do seu contexto de vida concreto.

Quando o filésofo existencialista desenvolve as suas atividades profissionais
no campo da pesquisa profissional, ele transporta a curiosidade pelo concreto para o
campo epistemoldgico — para o mundo dos pesquisadores. Ha, portanto, uma ponte
concreta entre os discursos da teoria do conhecimento (do filosofo) e da epistemologia
(do cientista). Ha uma necessaria ponte entre a maneira como 0S seres humanos
percebem o mundo (ontologia) e a maneira que o cientista, dentro do esquema de
divisdo do trabalho cientifico, observa o mundo.

Essa postura filoséfica existencial do profissional engajado na pesquisa
conduz a contemplacéo cientifica do concreto e, com isso, conduz a elaboracdo de
uma fenomenologia.

De acordo com Heidegger, a fenomenologia é utilizada pelos gregos no
sentido de “[...] deixar e fazer ver por si mesmo aquilo que se mostra, tal como se
mostra a partir de si mesmo” (HEIDEGGER, 2011, p. 74).
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Ja Sartre, na sua densa obra filosofica O ser e o nada, entende a
fenomenologia como um esfor¢co do pensamento para reduzir o existente a série de
aparicdes que o manifestam. De acordo com ele, “[...] se nos desvencilharmos do que
Nietzsche chamava de ‘ilusdo dos tras-mundos’ e nao acreditarmos mais no ser-
detras-da-aparicdo, esta se tornard, ao contrario, em plena positividade, e sua
esséncia um ‘aparecer”. Continua dizendo que “[...] o ser de um existente é
exatamente o que o existente aparenta” (SARTRE, 2014, p. 15.16).

Esse impulso fenomenoldgico para o concreto — que resultado da consciéncia
da presenca — decorrente da reflexdo existencial é traduzido de maneira exemplar por
Sartre no seu romance existencial “A nausea”. O filosofo existencial, Antoine
Roquentin, que enfrenta a angustia existencial ao longo de toda a narrativa, finalmente
“percebe a existéncia” no exercicio de uma atividade banal: o proprio ato de escrever.

A patrtir dai, o filosofo parte para a descricdo fenomenoldgica. Roquentin vai dizer:

Deitei um olhar ansioso a minha roda: presente, nada mais que o presente.
Méveis leves e solidos, encrostados no seu presente, uma mesa, uma cama,
um guarda-fato — e eu préprio. Revelava-se a verdadeira natureza do
presente: era 0 que existe e tudo que nao era presente nao existia. [...] Agora
compreendia: as coisas sdo inteiramente 0 que parecem — e por tras delas...
n&o ha nada. (SARTRE, 2011, p.110).

E importante perceber, portanto, que diferentemente da fenomenologia
husserliana (2006), a fenomenologia existencialista é ndo essencialista, ou seja, € ndo
eidética.

Assim como Sartre fez uma analise do fendbmeno “nada”, ou seja, do nao
existir a partir da analise do comportamento efetivo dos seres humanos angustiados
(SARTRE, 2014, p. 59), é possivel se fazer uma analise do fendémeno juridico a partir
da analise do comportamento dos seres humanos que “fazem” o direito no campo

juridico profissional'. E esse o objetivo desta pesquisa.

1 Essa abordagem epistemolégica ndo consiste numa invencao individual do autor, nem tampouco num
simples agrupamento de autores aleatérios. Trata-se de uma tentativa de conexdo com uma tradicao
epistemoldégica institucional brasileira, em vigor até, pelo menos, os anos 70 do século passado. Para
o fundamento dessa ideia, ver: MAIA, 2018, 2012.
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3 OS SIGNIFICADOS DA JUDICIALIZACAO “TOTAL” DAS RELACOES SOCIAIS

Em sentido amplo podemos entender a “judicializacdo ‘total’ das relagbes
sociais” como sendo o0 processo complexo de expansao do direito para todos os
campos da vida social. Pode-se atribuir a esse fendbmeno complexo diferentes
significados parciais (e complementares), a depender do ponto de vista a partir do
qual ele é analisado.

Num primeiro sentido, a judicializagao “total” das relagdes sociais corresponde
a normatizacdo quase que completa da vida social pelo Estado. Nesse sentido a
judicializacéo da vida corresponde ao fortalecimento do direito como instrumento de
controle social estatal pela via normativa cujo paradigma principal € a lei.

Trata-se de processo que ja foi identificado na literatura académica sob o
rétulo de “judiciarizacéo” (Cf. BOAS FILHO, 2015, p. 67), ou “inflagdo normativa”
(OLIVEIRA, 2009). A expansdo do direito, neste caso, se da principalmente pelo
trabalho do legislador.

Sob o ponto de vista de uma filosofia existencial, esse processo de
normatizacdo abrangente tem se mostrado historicamente funcional como
instrumento institucional de gerenciamento de conflitos sociais atuais pela via da
positivacdo de projetos ideais de um futuro estavel e controlavel; um mecanismo
institucional de reducédo da angustia (ADEODATO, 2011, p. 168 — 179; DA MAIA,
2009, p. 6 - 9).

Através desse processo de positivacdo sdo transformadas em normas
estatais as demandas sociais que logram obter sucesso no plano da politica
institucional. As demandas sociais “vencedoras” no ambito politico sdo positivadas,
ou seja, sao transformadas em normas juridicas que integram o ordenamento juridico
em vigor. A histéria do pensamento constitucional moderno com as suas sucessivas
“ondas” de positivagao de direitos fundamentais nos da prova da materializagéo desse
fenébmeno.

Com a judicializagao “total” esse mecanismo historicamente funcional da
sinais de crise. Isso é verdade na medida em que nas chamadas sociedades
complexas, marcas pelo avanco do pensamento secular e pela multiplicidade de

ideias éticas em vigor no corpo social, esse processo de expansdo da normatizacao
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da vida social tem gerado uma sobrecarga de expectativas sobre a funcéo
estabilizadora do direito.

O direito passa a ser o “principal ambiente ético comum” (ADEODATO, 2011,
p.234) chamado para por em ordem as sociedades contemporaneas compostas por
pessoas com interesses e valores conflitantes que ja ndo compartilham as mesmas
crencas basilares. Nesse contexto, as normas juridicas, por pretenderem abarcar
todos os conteudos valorativos dessa sociedade fragmentada, perdem forga
semantica, ou seja, passam a significar muitas coisas e perdem a capacidade de
orientar as acdes futuras dos agentes sociais, escancarando assim o poder do agente
estatal responsavel pela decisdo. No campo juridico profissional, a dogmatica
principioldgica dos direitos fundamentais € o exemplo mais acabado dessa situagéo.

Diante dessa crise (uma espécie de anomia paradoxal na medida em que é
marcada pelo excesso de normas e ndo a inexisténcia delas) ha inclusive analises
que apontam para uma espécie de “caréncia” coletiva da sociedade “infantilizada”. De
acordo com esse referencial, a sociedade carente vé no judiciario (o senhor das
normas) muito mais do que apenas uma instancia técnica. A sociedade busca no
judiciario uma espécie de figura paterna a quem se deve respeitar e confiar a
orientacdo da nossa vida (MAUS, 2000, p. 185).

Num segundo sentido, o fendbmeno da judicializacédo da vida se materializa
como um processo de expansao do habitus dos juristas para além do ambiente restrito
do seu campo profissional. Isso significa dizer que é cada vez mais comum as pessoas
incorporarem o “jeito do jurista” quando se deparam com a necessidade de
enfrentamento de um determinado conflito.

Nesse sentido o fenébmeno da judicializacdo pode ser percebido a partir da
observacao da adogao de uma “postura” juridica por parte dos nao juristas. Trata-se
da formacgao de uma sociedade de “juizes cotidianos” prontos para o julgamento das
interacOes sociais do dia-a-dia (CANAL; TAVARES, 2014, p. 251; OLIVEIRA; BRITO;
2013 p. 1).

Questdes como a o tratamento dos conflitos no ambiente escolar (bullyng), o
tratamento com base “no que diz a lei” das mais intimas rela¢cdes familiares, os
“‘julgamentos” virtuais realizados nas redes sociais, a disseminagdo da linguagem

juridica nos meios de comunicacao e 0 seu manejo por profissionais nao juristas e até
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a “condenacgao” de politicos antes mesmo da existéncia de qualquer processo judicial
nos d4 uma clara no¢do desse movimento de expansdo do direito para além dos
limites do seu campo profissional.

Por fim, € possivel se apontar um sentido mais restrito ao fenbmeno da
judicializacdo. Sob esse prisma restrito a judicializagao “total” da vida social significa
0 apelo aos juristas profissionais para a resolugcéo dos diversos “problemas” sociais:
da substituicdo de um produto de consumo defeituoso até o impeachment da
presidente.

A judicializacéo total, nesse ultimo sentido, significa que “questdes relevantes
do ponto de vista politico, social ou moral estdo sendo decididas, em carater final, pelo
Poder Judiciario” (BAROSSO, 2012, p. 5).

No Brasil, devido a cultura juridica ainda em vigor, € a partir da observacgao
do que acontece no sistema burocratico estatal de tratamento de conflitos sociais
(judiciario) que esse fendmeno pode ser percebido na sua exemplaridade. Isso quer
dizer que € neste locus que esse fenbmeno se materializa na sua mais clara condicao
de visibilidade. Assim, é possivel dizer que a observacdo do trabalho forense dos
juristas — o lugar de performance — nos fornece uma janela privilegiada para a
compreensao do fenbmeno da judicializagéo da vida.

No Brasil, o quadro quantitativo dessa situagdo pode ser visualizado pelos
seguintes numeros: no ano de 2009 12,6 milhGes de pessoas maiores de idade
vivenciaram situacdes de conflito nos cinco anos anteriores. Desse universo 92,7%
procuraram meios de resolucdo de conflito. O judiciario foi o meio institucional
escolhido por 70,2% das pessoas seguido muito distantemente pela policia (6,6%) e
pelo PROCON (3,9%) (CNJ, 2011).

O poder judiciario finalizou 0 ano de 2015 com quase 74 milhdes de processos
em tramitacdo. O estoque aumentou em 1,9 milh&o em relagdo ao ano anterior. Essa
estrutura estatal conta com 15.773 unidades judiciarias de primeiro grau e a sua forca
de trabalho total é de 451.497 pessoas. No ano de 2015, tudo isto custou R$ 79,2
bilhdes (CNJ, 2016).

Na literatura académica comegam a surgir estudos sobre a motivagao para o
litigio institucionalmente mediado no Brasil. Sem pretensdo de exaustdo, analisamos

algumas das motivacdes apontadas.
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Alguns estudos antropoldgicos sobre o universo juridico (BEVILAQUA, 2008;
OLIVEIRA, 2008), por exemplo, indicam que a busca pelo judiciario para a resolucéo
de conflitos em muitos casos se deve a razfes, digamos, sentimentais.

Assim, € possivel dizer que uma parcela significativa das “a¢des” judiciais se
deve ao fato de as pessoas se sentirem moralmente agredidas. Nesses termos
mesmo um conflito social de pequenas proporgcdes (pense numa briga de vizinhos,
por exemplo) gera uma demanda judicial a partir da vivencia concreta de um
sentimento de injustica por parte dos litigantes.

Por outro lado, ha estudos que indicam também a existéncia significativa de
motivacdes racionais para a judicializacdo. Essa motivacdo de ordem racional em
geral esta relacionada as demandas de massa onde os agentes envolvidos na
situacdo institucional realizam uma espécie de analise a cerca da relacdo custo-
beneficio da utilizacdo do servico dos juristas profissionais®. Ha entre os agentes
acionadores do servico jurisdicional uma percepcdo de que se custa pouco para
acionar o judiciario e que ha uma baixa exposi¢cdo ao risco (CNJ, 2011b, p.14).

No caso das motivacdes de ordem racional, ndo se pode deixar de considerar
a influéncia de elementos internos ao campo juridico que favorecem a judicializacao
das relacdes sociais. Assim, por exemplo, ndo se pode desconsiderar completamente
a relacdo entre o aumento dos casos judicializados e o aumento do nimero de
profissionais disponiveis no “mercado™. No mercado profissional ha abundancia de
mao de obra e, consequentemente, uma oferta abundante do “produto” juridico, ou
seja, da expertise dogmatica ofertada pelo trabalhador do direito.

A pressdo gerada dentro do campo profissional acaba por gerar uma
proletarizacdo das profissfes juridicas, em especial da advocacia. H4 um significativo
numero de advogados “‘empregados” com ganhos, em geral, menores do que a

projecédo gerada no momento de vinculagao ao curso de graduagéo.

2 No ambito da doutrina internacional sobre uma “teoria econdémica do processo judicial” indica-se a
leitura de COOTER; ULEN, 2016, em especial no trecho onde ela analisa as causas do processo judicial
(why sue?) com base em uma analise microecondmica (custos e beneficios) a partir da p. 384.

3 Atualmente existem 1.231 cursos de graduagédo em Direito no Brasil. Fonte: e-MEC

680



Revista Juridica vol. 03, n°. 52, Curitiba, 2018. pp. 672-695

DOI: 10.6084/m9.figshare.7668335

4 TRABALHO JURIDICO E COTIDIANIDADE

No imaginério do senso comum, do jurista e do néo jurista, a imagem ideal do
exercicio do oficio juridico € de alguém que “diz o direito”, que “descobre” o direito a
partir da interpretacdo do ordenamento juridico. Um trabalho técnico.

Se h&d uma imagem ideal da atividade profissional h4 também uma imagem
ideal da propria figura do jurista, um profissional marcado pelo dominio da técnica,
pela cultura profunda, pelo conhecimento das leis e da histéria, pela habilidade na
oratéria e pelo prestigio social®.

Uma anélise materialista do exercicio profissional dos juristas indica, porém,
uma realidade diferente. A observacdo concreta do exercicio do oficio juridico nos
ambientes institucionais (férum, escritérios e demais instituicdes publicas e ambientes
privados) indica que a massificacdo e a alienacdo que marcam a cultura da sociedade
de consumo atual estdo presentes também no seio do campo juridico profissional.

Sobre isso:

O ultimo estagio de uma sociedade de operéarios, de uma sociedade de
consumo [..] requer de seus membros um funcionamento puramente
automético [...] e aquiescer num tipo funcional de conduta entorpecida e
tranquilizante [...] este € afinal o mundo juridico do homem que labora, para o
gual o direito é apenas um bem de consumo." (FERRAZ JR., 2015, p. 7).

4 Nesta imagem ideal ha tracos da cultura humanista muito relacionada ao ambiente juridico até meados
do século passado. Refere-se a cultura juridica humanista no Brasil, forte nos ambientes de formacao
institucional até meados do século passado. Nesse sentido ver MAIA, 2014, p. 52 — 80.
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O processo de formalizacéo induzido pela repeticdo macica das causas, pela
padronizacdo procedimental®, pelo manuseio contumaz de modelos documentais® e
pela virtualizagdo das atividades profissionais’ na era da sociedade da informacéo
torna impessoal, automatizado®? e distanciado (alienado) o trabalho cotidiano dos
juristas.

Sob a perspectiva de uma filosofia existencial pode-se dizer que essa

formalizacdo permite um distanciamento das questdes existenciais humanas e a

5 Como indicativo dessa realidade, ver o carater de “linha de montagem” da rotina nas secretarias dos
tribunais onde se atribui a cada servidor, ou equipe de servidores, a responsabilidade sobre uma
atividade administrativa ou uma etapa do procedimento (CNJ, 2013, p.11). Também a disseminagéo
dos manuais procedimentais e dos fluxogramas de tarefas no &mbito das instituicdes juridicas nos déa
uma clara nocdo da cotidianizacdo pelo procedimento. Vejamos o que nos diz um desses manuais
procedimentais: “Com o crescimento da demanda, torna-se dificil ou quase impossivel que o
magistrado consiga sozinho despachar, decidir, sentenciar, fazer oficios e audiéncia em todos os
processos que tramitam em sua vara ou comarca. A cada dia, faz-se mais necessaria a ajuda de
servidores, assistentes ou estagidrios na elaboracao de minutas de atos judiciais.” Assim, recebida uma
peticdo inicial, o trabalhador de secretaria tem que, “Verificar qualificacdo completa (inclusive CPF das
partes) e se consta o CEP, relativo ao endereco das partes”; “Se ndo constar, intimar o autor para
fornecer enderego completo do réu, com CEP.” “Verificar se consta o pedido de mérito certo e
determinado”; etc. em: http://wwA4.tjrn.jus.br:8080/sitetj/pages/intranet/manuaisProcedimentos/manual-
civel.pdf Acessado em 07/03/2018.

6 Para verificagdo dessa situagdo no &mbito de uma “pratica juridica” universitaria: “E possivel afirmar
que as peticdes sdo fabricadas11 a partir de modelos. Esses modelos séo pecas prontas referentes a
casos analogos diante dos quais o0s estudantes terdo a preocupacdo de promover algumas
adequacdes, especialmente na contextualizagéo fatica. A abordagem legal e jurisprudencial pouco ou
em nada é alterada e fazé-lo parece ser um ato de ousadia de alguns estudantes mais preocupados
com a qualidade do trabalho.” (SIQUEIRA, 2016, p. 70).

7 Em trabalho publicado em 2007 sobre a informatizag&o da vida e dos tribunais no Brasil, Fontainha
(p- 72) afirma que: “Os tribunais brasileiros cada vez mais vao se tornando estruturas flexiveis, cada
vara ou camara recursal conta como equipe independente, e isoladamente tem sua produtividade
avaliada por senhores invisiveis. Os erros e acertos sdo considerados perante o todo como obra
coletiva da “equipe”. Alguns juizes entrevistados sdo enfaticos em se gabar de uma promoc¢éo ou
aquisicdo de posicdo de destaque em virtude de suas estatisticas de trabalho. Quantas sentencas
proferem por més, quantos processos mandam ao arquivo ou quantas audiéncias realizam. (...)A Unica
conexdao existente entre as inimeras engrenagens independentes desta imensa empresa flexivel € a
conseqiiéncia comum: o atendimento de uma demanda do mercado especifico. E o mercado de
consumo das decisdes judiciais demanda por sua atividade “fim”. Nao poderia haver senhor mais cruel
e tirano numa administragéo rigida, burocratica e piramidal. “Produtividade” e “foco no cliente” sdo as
novas palavras de ordem das cortes de justica do Brasil, enfim no rumo de uma conexao irreversivel
com a economia capitalista de mercado.”

8 Um relato etnografico interessante sobre esse aspecto “cotidianizagdo” no exercicio da profissdo dos
juristas pode ser visto na dissertagdo de VALENCA, 2012, p. 110: “Ha um aspecto central na
compreensdo do ritmo que ganham os julgamentos na sesséo criminal: o automatismo. O ritual das
sessoes é repetitivo a tal ponto, que um observador de poucos meses o decora. A leitura do relatorio
sucede o “Vossa Exceléncia pode proferir seu voto”. Apés a leitura do voto o presidente novamente
toma a palavra e diz “O voto do relator é pela denegacéo/concessdo da ordem, voto que esta em
discussao” e, em mais de 98% dos casos, surge o “acompanho” dos dois outros julgadores. Esse ritual
é repetido dezenas de vezes por semana e centenas de vezes ao ano.”.
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economia da energia psiquica® dos trabalhadores do direito. O apego a regra e ao
procedimento permite que o profissional tenha sempre a méo a possibilidade de
“retornar a cotidianidade tranquila de seu mundo de ocupagédes.” (HEIDEGGER, 2006,
p. 329).

O que importa ressaltar € que as questdes juridicas, que em geral possuem
uma alta carga sentimental (pensem na definicdo da guarda de um filho, na priséo de
um pai, na esperanca de uma aposentadoria, etc.), quando sédo objeto de trabalho
continuo dos juristas passam a ser cotidianizadas?°.

A cotidianizacao, por sua vez, corresponde ao fechamento da vida para as
guestdes existenciais profundas. Na sociedade de consumidores o fluxo da vida
cotidiana é exaurido em duas esferas: a do trabalho e a do entretenimento. O trabalho
é considerado a atividade “séria” da nossa vida, fora do trabalho evita-se o desgaste
do pensamento reflexivo com o puro entretenimento no ambiente de cultura de
massas!t.

Numa sociedade de consumo e massificada marcada pelo utilitarismo
(ARENDT, 2016, p. 378, 379) e pela busca da produtividade, os valores sociais

compartilhados tendem a refletir esse geist. Assim, ndo é de se surpreender a propria

9 A interpretagdo aqui € que o estabelecimento de certa “ordem” cotidiana geraria uma economia das
energias psiquicas. Essa interpretacdo vem de FREUD, 2010, p. 54, que diz: “O beneficio da ordem é
inegavel; ela permite ao ser humano o melhor aproveitamento de espago e tempo, enquanto poupa as
suas energias psiquicas.”.

10Também numa atuagdo com alta carca de sentimento como a judicializagdo da salde a cotidianizagdo
também se apresenta. Assim, por exemplo, sdo poupadas energias psiquicas (FREUD, p. 54) dos
profissionais do direito com a criacdo de uma ordem cotidiana de afazeres: faz-se a triagem dos casos,
realiza-se pericias médicas e se decide, ndo com base na empatia ou outra forma de emocéo, se decide
com base no saber técnico do médico. A decisdao é “desdramatizada” através do procedimento
decisorio. Para uma compreensao desse processo de “cotidianizagado” no espacgo de judicializagéo da
saude a partir do ponto de vista do julgador, ver: (NEVES; PACHECO, 2017). Nesse estudo, feito a
partir de entrevistas com julgadores, por um lado se reconhece que as “impressdes psicoldgicas e
sociais” (p. 760) influenciam no ato de julgar, por outro os julgadores “desdramatizam” a sua atuagao
apelando para o reconhecimento dos seus “limites” decorrentes principalmente de “nao dominarem o
conhecimento médico e técnico discutido” (p. 760). A cotidianizagao, neste caso, se da pela inclusdo
do procedimento médico como parte integrante do processo decisorio. A compartimentalizacdo das
acbes gera uma diluicdo da responsabilidade e a um sentimento de “padronizacdo” onde se faz “tudo
que se pode”.

11 Sobre a sociedade de massa ou a “sociedade de consumidores”, Arendt (2016) “Diz-se
frequentemente que vivemos em uma sociedade de consumidores (...) todas as atividades sérias sdo
chamadas de trabalho, enquanto toda atividade que ndo seja necessaria, nem para a vida do individuo,
nem para o processo vital da sociedade, é classificada como divertimento”. (p. 156). “O tempo
excedente do animal laborans jamais € empregado em algo que nédo seja 0 consumo, e quanto maior
€ o tempo que ele dispde, mais avidos e ardentes sdo os seus apetites. (...) O resultado é o que
eufemisticamente chamamos de cultura de massas.” (p. 165).
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positivacao da eficiéncia como valor fundamental do nosso ordenamento juridico (CF.
Art. 37).

No campo juridico profissional os tradicionais valores relacionados a ideia de
justica e prudéncia cedem lugar a atual valorizacdo da técnica, da eficiéncia, da
celeridade e da funcionalidade, que sdo valores marcantes da ciéncia administrativa
(ver, por exemplo, CEZAR; MAXIMIANO, 2015, p.10; SILVA, 2013, p. 18).

A percepcéo desse fenbmeno é clara quando se atenta para o agir concreto
do agente institucional. “Produtividade” e “foco no cliente” (FONTAINHA, 2007, p. 72)
passam a expressar essa espécie de ideologia da produtividade no campo juridico
profissional, materializada, por exemplo, quando se percebe o estabelecimento do
trabalho juridico “por metas”. Essa que ja foi caracteristica apenas do universo de
competicdo empresarial privado, passa a nortear a atuacdo também nos espacdes
burocraticos de “feitura do direito™*?.

Assim nao se pode estranhar o fato de que quando perguntados sobre as
prioridades do seu trabalho os préprios magistrados apontem a necessidade de
“ampliacao da produtividade” dos tribunais, ou ainda, o “aumento da profissionalizagao
da gestao judiciaria” (CNJ, 2016b, p. 50).

O sentimento de “entorpecimento” perceptivel no viver cotidianizado, no
campo juridico, esta intimamente relacionado a atuacéo nas causas massificadas, ou
seja, € um fendmeno que se materializa exemplarmente nesse tipo de trabalho. Essa
atuacdo massificada € uma atuacao profissional marcada, dentre outras coisas, pelo
alto nivel de previsibilidade, inclusive no que diz respeito aos “resultados” das

demandas judicializadas*3.

12 Para a inspiragdo da expressao “feitura do Direito” (LATOUR, 2010). Veja-se algumas metas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica para o ano de 2016: META 1 — Julgar mais processos
gue os distribuidos (Todos os segmentos); META 2 — Julgar processos mais antigos (Todos os
segmentos) Identificar e julgar até 31/12/2016, pelo menos: - No Superior Tribunal de Justica, 99%
dos processos distribuidos até 31/12/2011 e 90% dos processos distribuidos em 2012; META 7 —
Priorizar o julgamento dos processos dos maiores litigantes e dos recursos repetitivos (STJ, Justica do
Trabalho e Justica Estadual). Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/03/f2ed11abc4b5ddeadf673dec7fe39335.pdf

13 Veja a fala de advogado com mais de 20 anos de experiéncia no campo. Ele diz: “Em regra tem, mas
alguns colegas advogados veem uma diferenca muito grande entre conciliacado e o valor da acdo. No
meu ponto de vista na conciliacdo vocé vai estar sempre abrindo mao de algo. Se em regra uma
condenacéo chega a cinco mil reais, as empresas néo vao dar proposta nesse valor. E o que a gente
chama no popular de condenacéo tabelada, ou seja, tenho meu nome no SPC e sei que ganho oito mil,
eu ndo vou fazer acordo por menos que isso.” (Pesquisa empirica realizada pelo “Observatério de
praticas juridicas” da UFERSA no ano de 2016).
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Sob a perspectiva do jurisdicionado (cliente/consumidor), essas acdes, cujo
resultado ja se projeta desde o inicio, permitem a realizacdo de uma andlise racional
sobre a decisdo de litigar ou ndo pela via institucional®®.

Em geral, o trabalhador do direito que atua nesses tipos de causas detém um
menor capital simbélico no interior do campo e nao é infrequente que esse trabalho
seja realizado por profissionais em inicio de carreira na advocacia que se submetem
ao trabalho com as “pequenas causas” ou ainda por bancas mais estaveis que
contam, em alguns casos, com esquemas de captacdo de clientes e de elaboracao

de estratégias de marketing agressivo?l®.

5 TRABALHO JURIDICO E SITUACAO DE CRISE

Na sociedade de consumo o direito mesmo passa a ser um objeto de consumo
e, com isso, 0 horizonte de atuacdo dos juristas profissionais € marcado pela atuacéo
em massa em processos repetitivos que acabam por instaura um determinado padréo
de normalidade.

E importante perceber, no entanto, que ao lado da atuagdo “ordinaria” do
jurista profissional, h4 também uma atuacéo “extraordinaria” que pode ser identificada
como uma atuacéao profissional em momentos de crise.

A atuacdo dos profissionais juristas nos tribunais superiores, principalmente
nos chamados hard cases interpretativos, 0s casos mais recentes de judicializacéo da
politica e da vida dos politicos, casos de grande repercussdo econdmica, casos

envolvendo pessoas com vida publica (atletas, artistas, e “celebridades” em geral) ou

14 “Grandes escritérios conseguem oferecer formas de cobranga mais atraentes, muitas vezes
vinculadas ao éxito da demanda. Havendo concessédo da gratuidade processual, 0 ajuizamento
representa ao cliente somente possivel ganho, ndo implicando qualquer 6nus com despesas
processuais.” (CNJ, 2011b, p.6).

15 VVejamos o que diz um advogado em artigo cientifico: “o marketing pode contribuir com os servigos
juridicos de diversas formas. Dentre tantos fatores, € possivel afirmar que a sua principal contribuicao
consiste em explicitar os diferenciais do servico juridico que fazem com que uma empresa mereca ser
contratada para a sua prestacédo em detrimento das demais. Seja hum escritério de advocacia ou hum
departamento juridico, o marketing pode contribuir decisivamente na construcdo da imagem dos
servicos prestados e na consolidagdo da marca da empresa de advocacia.” (ASENSI, 2014, p. 136).
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ainda os casos envolvendo crimes causadores de grande comocao regional ou
nacional, sdo exemplos dessa atuacgéo juridica de crise.

Nesses casos a automatizacao, a previsibilidade e a naturalizacao percebidas
exemplarmente no ambito da cotidianidade juridica dao lugar a pressao social e a
imprevisibilidade.

Nesse contexto as forgcas sociais geradoras de condicionantes ou
constrangimentos (TROPER, 2005) na atuacao profissional dos juristas sdao muitas
vezes superiores as gerados no ambito da cotidianizacdo. Nessa atuacdo de crise,
além dos constrangimentos gerados a partir do interior do campo juridico profissional
ha também a forca externa exercida pela opinido publica'® e pelos grupos de presséo
social.

Em geral, na atuacéo juridica de crise sdo chamados a atuar os profissionais
com o maior capital simbdlico no campo profissional. Isso significa que sao
contratados ou acionados os profissionais com melhor reputacdo no campo. Essa
reputacdo (que € um capital simbdlico) se transforma em capital econémico ja que
esses profissionais recebem em geral uma alta remuneracdo?’. Os profissionais
envolvidos em causas como estas sdao entendidos — dentro e fora do campo
profissional — como profissionais de sucesso.

Assim, sob o ponto de vista do jurista estatal (magistratura, ministério publico
e advocacia publica) esses casos costumam ser conduzidos por autoridades
localizadas nos cargos superiores no esquema estatal de divisdo do trabalho juridico.
S&o os ministros, desembargadores, procuradores com atuacdo nos tribunais, etc.

No ambito da advocacia privada esses casos de crise sao tratados por

profissionais top stratum que sdo os advogados que alcangam “o mais alto prestigio

16 A influéncia da opinido publica nos julgados vem sendo constatada, em outros contextos culturais. E
possivel se afirma que “no longo termo” as decisdes das cortes superiores seguem o mesmo fluxo da
opinido publica. Assim, por exemplo, no contexto norte-americano pesquisadores constatam que no
periodo pds “new deal” as decisdes da Suprema Corte “surpreendentemente” estavam de acordo com
a opiniao da maioria (“was in fact surprisingly consistent with majoritarian principles.”) (BARNUM, 1985,
p. 662). Mais dificil, no entanto, é a verificagcdo do quanto a pressdo social exercida nos juizes
individuais pela opinido publica influencia no seu afazer profissional. Estudos indicam que é possivel
se verificar essa situacdo. Um estudo especifico de analise da atuacdo na Suprema Corte norte-
americana conclui que “However, analysis of the decisions of individual Supreme Court justices during
the 40-year period 1953-1992 provides strong support for the hypothesis that public opinion also has
direct effects on the attitudes and behavior of individual justices.” MISHLER; SHEEHAN, 1996, p. 196.
17 Para uma compreensdo de como o capital cultual se “transforma” em capital econémico puro ver,
BOURDIEU, 2007, p. 103.
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profissional e tende[m] a obter ganhos mais altos que outros advogados.”
(PERDOMO, 2014, p. 46).

Esse grupo profissional ocupa uma posicéo privilegiada no campo e obtém
sucesso no processo de capitalizagao do seu capital cultural ou “capital reputacional”
que pode ser definido como o rendimento obtido “em virtude de sua reputagdo em
mercados nos quais a assimetria de informacdo é mais significativa”. (GOUVEA;
YOSHIKAWA, 2014, p. 105).

Diferente do que possa parecer a um observador ingénuo, o trabalhador do
direito ndo é um simples interprete de leis. Assim, 0 seu sucesso profissional ndo esta
relacionado apenas ao conhecimento técnico adquirido no seu periodo de formacgéo

institucional. Bourdieu, analisando o campo juridico francés. fez a seguinte analise:

De fato, a interpretacéo da lei nunca é ato solitdrio de um magistrado ocupado
em fundamentar na razdo juridica uma decisdo (...) e que agiria como
hermeneuta preocupado em produzir uma aplicagcao fiel da regra, como julga
Gadamer (...) o contelido prético da lei que se revela no veredito é o resultado
de uma luta simbodlica entre profissionais dotados de competéncias técnicas e
sociais desiguais, portanto, capazes de mobilizar, embora de modo desigual,
0Ss meios ou recursos juridicos disponiveis, pela exploragdo das ‘regras
possiveis’, e de os utilizar eficazmente, quer dizer, como armas simbdlicas,
para fazer triunfar a sua causa ...” (BOURDIEU, 2010, P. 224).

E justamente nas situacées de crise que a informag&o para além do texto legal
e a “rede relacional” (MARINONI; BECKER, 2004) passam a ser um capital valorizado.
O capital representado pelas relacdes pessoais entre os profissionais (quanto mais
“‘bem relacionado” for o profissional mais capital ele possui) € um elemento de dificil
captacdo empirica. Ele pode ser percebido, no entanto, quando se observam o
sistema de recrutamento e de ascenséao profissional no campo.

Na advocacia, por exemplo, apesar da expansdao das novas formas de
trabalho — com aumento da estratificacdo dos escritorios e dos seus profissionais e a
adocao de modernas técnicas de administragcdo com o estabelecimento de estrutura
centrada na divisdo social do trabalho (BONELLI, 2013, p. 126, 130) — sugerir um
sistema de recrutamento puramente meritocratico para a entrada e o estabelecimento

do profissional no campo, pesquisas realizadas nesses ambientes indicam a
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permanéncia de “lacos de familia” '8 e de critérios para a ascensdo no campo que
valorizam “outros atributos que ndo o desempenho como o principal para alcancar os
maiores niveis de carreira.” (CASTELO; TURETA, 2014. P. 828).

Em geral (no ambito de atuacéo privada) esses profissionais com maior capital
simbdlico sdo formados nas instituicoes juridicas mais tradicionais (SANTOS, 2006,
p. 54), sdo homens brancos e com mais de 20 anos de exercicio profissional
(SANTOS; CARDOSO, 2016, p. 108, 110).

6 TRABALHO JURIDICO E RETORICA DA NEUTRALIDADE

Observada a atividade do jurista a partir da sua situacdo existencial
(CASTRO, 1985, p.1)!° percebe-se que o jurista trabalha de maneira tépica, ou seja,
ele trabalha sempre como agente que lida com problemas surgidos nos contextos
concretos de vida.

Pode se dizer que o profissional jurista vende o trabalho de resolver
problemas, ou seja, esse profissional é contratado para por em causa os conflitos
sociais que Ihes sdo apresentados e para resolvé-los de acordo com o direito e n&o
com base em suas convicgdes e crencas pessoais?®. Nisso consiste a sua expertise.

Nesse agir o jurista profissional atua como um mediador entre dois mundos,
o mundo do profissional do direito e o mundo dos néo inicializados. A traducdo dos
conflitos sociais em termos de dogmatica juridica permite uma verdadeira
neutralizacdo do conflito social posto em causa na medida em que, como afirma
Bourdieu (2010, p. 227), a situagao judicial funciona como um lugar neutro onde se

opera “uma verdadeira neutralizagdo das coisas em jogo por meio da ‘des-realizacao’

18 Uma pesquisa sobre os grandes escritorios de advocacia de Sao Paulo conclui que: “Apesar da
expansdo das sociedades de advogados com administracdo especializada, observou-se no grupo
entrevistado uma reproducao endogena, com metade dele tendo parentes nas profissdes juridicas.”
Ainda: “A amostra indicou a existéncia de profissionais que atuam em sociedades de advogados com
uma origem social de elevado grau de instrugdo.” (CUNHA; BONELLI; ET AL, 2007, p. 118).

19 Trata-se de uma visao tépica e, portanto, ndo sistematica do direito. “O aspecto mais importante na
analise da tépica constitui a constatacdo de que se trata de uma técnica do pensamento que esta
orientada para o problema.” (VIEHWEG, 2008, p. 33).

20 0 éxito do direito como forga unificadora depende, pois, de se dar um efetivo significado a ideia de
um governo do direito como algo unificado e racional. Esse éxito depende, em parte, da dogmaética
juridica.” (FERRAZ JR., 2015, p. 175).
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e da distanciacdo implicadas na transformacéo da defrontacéo direta dos interessados
em dialogo entre mediadores”.

A decidibilidade dos conflitos sociais é, portanto, a principal preocupacéo
desse saber especializado dos juristas (FERRAZ JR., 2015, p. 61; MULLER, 2007, p.
208) sendo o trabalho retérico de justificacdo da sua interpretacdo das chamadas
fontes do direito a principal ferramenta argumentativa do jurista profissional®..

Esse saber profissional, quando visto na sua situacao de uso a partir de um
prisma idealizado, resulta na imagem do trabalho juridico como sendo o de um
profissional que exerce o seu oficio de maneira objetiva e desinteressada na solugéo
dos conflitos sociais que lhes sdo apresentados. Sob esse prisma a atividade do jurista
consiste em uma “aplicacao técnica” da lei.

O jurista inclusive fortalece essa imagem materializando-a na sua prépria
maneira de falar, sempre impessoal e em nome da lei. Trata-se daquilo que a literatura
académica identifica como sendo a retérica da neutralidade (BOURDIEU, 2010, p.
216) e da objetividade.

A adocao dessa retérica da neutralidade por parte do jurista profissional ndo
deve ser vista necessariamente como indicativo de uma deformacao de carater do
jurista. Esse € um habitus introjetado naqueles que participam das atividades no
campo juridico, ou seja, € uma das condicBes necessarias para que o profissional
jogue o “jogo juridico” (no sentido de, CASTRO JR., 2011). E justamente a adoc&o
dessa “postura” desinteressada e racional de uso da norma que gera a crenca no
direito. Por sua vez, € somente passando como algo crivel que o direito pode funcionar
como instrumento de estabilizacdo social capaz de decidir conflitos com o minimo de
perturbacao social.

Assim, apesar de nao ser ontologicamente verdadeira a imagem profissional
do jurista “aplicador” de um direito legal preexistente essa € uma ficgao altamente

funcional em termos sociais ha medida em que faz passar por certo e racional aquilo

21 “Increasingly, in contemporary legal cultures, the allegiance to the ideal of objectivity in legal
adjudication is only considered to be fully pledged when interpreters, apart from referring to a valid legal
rule and specifying the interpretation they give to it, also give reasons for the very choice of this particular
interpretation instead of others that were, or might have been, advocated in the case. To do so, they
must resort to generally accepted forms of reasoning or argumentation conceived to support
interpretative choices (interpretative decisions).” (JUST, 2016, p. 580).
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gue € altamente incerto, ou seja, para ser funcional o direito tem de “criar a ilusao de
certeza em uma esfera de incerteza” (SOBOTA, 1996, p. 12).

Essa crenga no direito e na atividade dos juristas tende a se manter intacta e
funcional em tempos de relativa estabilidade social. Trata-se, portanto, de um
movimento de retroalimentacéo: a estabilidade social fortalece a crenca no direito e a
crenca mantém a estabilidade. Na dorméncia da cotidianidade o carater ideologico e
a violéncia simbdlica que envolve sempre o ato de “aplicacdo” do direito permanecem
sempre encobertos??.

No entanto, quando o fendmeno juridico se materializa nas situacfes de crise,
esses elementos ocultos vém a tona. A relagéo entre direito e politica, por exemplo,
somente com muito esfor¢o pode ser ocultada.

Nessa atuacdo que foge ao ordinario, o carater indeterminado do direito fica
evidente com uma multiplicidade de interpretacdes promovidas pelos diferentes
juristas em atuacao no campo a partir de analise de uma mesma narrativa fatica. Com
isso diminui, ainda que momentaneamente, a credibilidade da retorica da neutralidade
e objetividade do jurista ja que esses profissionais ndo conseguem fazer crer ao
publico externo que agem apenas na técnica.

A crise da retérica da neutralidade e da objetividade fica escancarada quando
aqueles que estéo fora do campo juridico percebem claramente aquilo que é, desde
sempre, uma caracteristica da dogmatica juridica, ou seja, que ha sempre a
possibilidade de se desenvolverem posigdes divergentes “dentro do direito”.

Da mesma maneira que hd um processo de retroalimentacdo entre a
estabilidade e a crenca na retérica da objetividade e neutralidade do direito ha também
0 mesmo movimento de duplo sentido no caso da crise social e da descrenca no direito
e na retorica do jurista. Quanto maior o tempo de crise menor a forca do direito e maior
a probabilidade de tratamento dos conflitos sociais no campo da politica ou da

violéncia pura.

22 “Maintaining the appearance of neutrality is, indeed, the prime ideological function of the legal
system.” MARTIN, 1988, P. 801. Of course the judges do have positions on social issues, but the
ideology of the legal system demands that they strive to behave as if they did not. (P. 832).
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CONCLUSAO

Os estudos fenomenoldgicos possuem natureza critica. Isto €, sdo criticos
guando se considera que criticar € um falar sobre algo e ndo simplesmente um falar
mal como costuma entender o senso comum. Nesse sentido o estudo fenomenologico
é corolario de uma ciéncia epistemologicamente compreensiva.

Isso ndo significa que, por ser compreensiva, a pesquisa fenomenologia
funcione como um estimulo a postura quietista. A fenomenologia, ao por diante de nés
um determinado fendmeno, permite uma tomada de posicdo. Entendendo a
“realidade” como uma construgéo social, ou seja, como uma “versdo” vencedora no
plano discursivo, é o caso, inclusive, de se discordar de Marx e dizer que o ato de
interpretar o mundo € também uma espécie de acéo sobre ele.

Sob esse prisma compreensivo o fenbmeno da judicializacdo total se
apresenta como um dado cultural, ou seja, ele materializa certo “espirito” do nosso
tempo. Em termos existenciais € possivel dizer que o movimento de expansao do
direito dos juristas corresponde a uma espécie de busca coletiva pela “seguranga” e
uma fuga da angustia. A judicializacdo total apresenta-se assim como uma de
“mudanga de foco” no processo de satisfacdo da caréncia social. O judiciario ocupa,
entdo, um lugar que ja foi do legislador no surgimento do Estado de Direito legislativo
e depois do chefe do executivo, o “lider”, nos regimes totalitarios ou de tendéncia
totalitaria.

Da analise fenomenoldgica realizada a partir do campo profissional, reinem-
se indicios significativos que apontam para a conexao intima entre o processo de
judicializacdo das questdes mais profundas e de carater politico (as situacbes de
‘crise”) e a judicializacdo das questbes mais triviais da nossa existéncia
(cotidianizag&o). Sao processos conexos que fazem parte de um mesmo “espirito”
cultural. Faces de uma mesma moeda.

De maneira ampla, portanto, pode-se dizer que o0 enfrentamento da
judicializacéo total ndo deve ser buscado apenas sob o prisma instrumental do
melhoramento da técnica juridica e da prestacdo de servicos estatais. Otimizar
processos, virtualizar o sistema judicial e criar fluxogramas de procedimentos sao

maneiras insuficientes de se dar conta da questéo.
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Trata-se de uma questdo de ordem cultural e o seu enfrentamento deve ser
feito resgatando-se a esfera de autonomia de outras instancias sociais nao
necessariamente estatais. Trata-se, portanto, de um resgate e fortalecimento da
dimenséo politica da vida humana no sentido de se restituir ao ser a consciéncia a

cerca da liberdade e responsabilidade dos proprios entes no ato de viver.
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