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RESUMO

A utilizagdo de dados no desenvolvimento de produtos e servi¢cos mais eficientes para o mercado
consumidor ndo é novidade. Mas em se tratando de produgdo normativa, seria possivel o uso de big
data para a elaboracéo de leis mais assertivas tornando-as mais eficazes? O texto pretende explorar,
sob o viés da andlise econdmica do direito, como o legislativo pode se beneficiar do uso da
Inteligéncia Artificial na produgdo normativa. De um lado, leis mais inteligentes podem servir o
cidaddo de forma mais rapida e eficaz; de outro lado, podem ajudar o Estado a melhorar suas
ineficiéncias com significativa reducdo de custos. Como resultado, o texto pretende fomentar o
debate sobre o uso de dados, os limites de sua exploracdo e as vantagens para o processo de criagdo
normativa.
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ABSTRACT

The use of data in the development of more efficient products and services for the consumer market is
nothing new. But, if you are dealing with normative production, would it be possible to use big data to
create more assertive laws, making them more effective? The text intends to explore, under the bias of the
economic analysis of law, how the legislature can benefit from the use of Artificial Intelligence in
normative production. On the one hand, smarter laws can serve citizens more quickly and effectively, on
the other hand, they can help the State improve its inefficiencies with reduced cost savings. As a result, the
text intends to foster a debate about the use of data, the limits of its exploitation and its advantages for the
normative creation process.
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INTRODUCAO

Big data se tornou um recurso importante no desenvolvimento e aprimoramento de
produtos.

Como exemplo; um banco pode utilizar dados sobre o hé&bito de navegacdo dos
Usuérios em seu site para aprimorar a visualizacdo da tela do programa e melhorar a
experiéncia do cliente, com a reducdo de tempo entre o usuario logar* no site e efetivar um
pagamento.

O uso de “dados comportamentais” também é utilizado para o marketing
direcionado. Diversos outros servicos utilizam da mesma técnica, catalogando o
comportamento do usuario para, a partir dai, direcionar uma publicidade condizente ao seu
perfil inferido. O usuario da rede é, portanto, a todo momento monitorado, acumulando-se
uma serie de dados (comportamentais), que sdo aplicados para a personalizacdo da
abordagem publicitéaria. (BIONI, 2018. p. 20)

Outros modos do uso de big data podem ser apontados; fabricantes de automdéveis
podem usar dados em tempo real sobre os habitos de direcdo dos motoristas para aprender
como seus carros respondem a diferentes padrdes de direcao.

Se compartilhados com o governo, os mesmos dados poderiam ser usados para
definicdo de limite de velocidade de acordo com o estado de conservagdo da pista ou de
acordo com a finalidade de uso de cada veiculo®, ou ainda, para aplicagio de multas em caso
de desrespeito as normas de transito.

No caso da aplicagdo, o Estado sequer teria o custo da instalacdo de monitores de
velocidade, uma vez que o proprio veiculo traria essa informacdo o que pode representar
uma vantagem significativa para o poder publico.

Em contrapartida, para o cidaddo a seguranca no transito seria o beneficio mais
imediato.

Como nem tudo séo flores na era tecnologica, a coleta de dados, seja pelo proprio

governo ou por meio de compartilhamento da iniciativa privada, para fins de elaboragédo e

4 Verbo adaptado do conceito de "fazer login®. Login € o inicio de uma sessdo de conexdo em que geralmente é feita
a identificacdo do usudrio no sistema.
5 No Brasil, ainda que ja exista diferenciacdo de limites de velocidade com base nos modelos padrdes (6nibus,
caminh@es e veiculos pequenos) cargas vivas ou de alimentos pereciveis poderiam ter um limite de velocidade
diferente dos demais tipos de cargas.



aplicacdo da lei, levanta preocupac@es Obvias por conta de dois preceitos fundamentais
previstos na nossa Constituicdo; o direito a liberdade e o direito a privacidade.

Nas ultimas décadas muito se discute sobre as vantagens do uso de dados para a
melhoria da vida de consumo em geral, mas quando se trata da intervencdo do Estado é
preciso muita cautela, para que o uso de informacdes obtidas através da coleta de dados — e
destacadamente pela maneira em que se da essa coleta de dados — ndo se torne uma ameaca
as liberdades publicas (civis) tdo penosamente conquistadas no decorrer dos anos e da
evolucdo da civilizatoéria.

A utilizacdo de big data pelo Estado € um caminho inevitavel, mas é necessario
fomentar a discussé@o sobre os seus limites, como, por exemplo, acerca da transparéncia, do
consentimento e do direito de oposicdo a ser garantido ao cidadao.

Este texto pretende fomentar a discussdo do tema a partir da analise dos conceitos de
inteligéncia artificial e de big data, bem como de que maneira a inciativa privada pode se
beneficiar desses novos instrumentos.

Em seguida, propde-se debater como o Estado poderia utilizar a inteligéncia
artificial e os dados coletados para tornar as leis mais eficazes/eficientes com significativa
reducéo de custos e melhoria de processos administrativos.

Apesar de ndo ser o ponto principal do trabalho, é necessario apontar os riscos do
uso inadequado de dados tecnologicamente coletados e da utilizagdo da inteligéncia
artificial, notadamente quando se trata de direitos e garantias fundamentais do cidadédo,
enquanto limites constitucionais de toda e qualquer espécie de intervencao estatal.

Nem é preciso lembrar acerca da importancia da cautela na utilizacdo da legislacéo
apenas como um meio de se atingir a eficiéncia econémica, pois, como se sabe, o essencial é
criar solucbes que gerem o menor custo-beneficio, sobretudo em matéria de politicas
publicas, e, que, assim, ao mesmo tempo tragam efetivos beneficios a administrados; como,
por exemplo, a seguranca e a rapidez.

Portanto, um maior dialogo entre os raciocinios juridico, econdmico e tecnoldgico®,

reconhecendo as limitacdes destes ramos do conhecimento para a descricdo da realidade,

6 O raciocinio juridico e a boa dogmatica juridica ndo sdo surdos aos saberes alheios e se ddo conta de que varios
objetos constituidos por outras disciplinas sdo a matéria prima sobre a qual decidem. Embora decidindo segundo
regras, 0 jurista sabe que o objeto de sua decisdo, o caso sobre o qual ele quer aplicar as regras, ndo sdo regras
mesmas, mas as relacdes entre pessoas e estas sdo explicadas e constituidas por muitos saberes que ndo apenas o
direito (LOPES).



poderé contribuir sobremaneira para uma melhor compreensao, interpretacédo e elaboracédo de
mecanismo mais eficientes para o Estado, sem deixar de lado os direitos fundamentais de

seus cidadaos.

1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E B1G DATA

Para estabelecer a relacdo entre os temas abordados neste texto € importante ndo sé
conceituar, mas, sim, conceituar de forma contextualizada (datada) as expressoes
“Inteligéncia Artificial” e “Big Data”.

No século XIX, Allan Turing’ sustentava que "é inteligente uma maquina que é
capaz de iludir e passar por inteligente aos olhos dos homens".

Ele propos a constru¢do de maquinas “inteligentes”, que fossem capazes de imitar
comportamentos humanos, ou seja, agissem com intencionalidade.

Segundo Pozzebon, Frigo e Bittencourt (2004) o desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial sempre esteve diretamente ligado a evolugdo dos computadores.

Através das maquinas foi possivel simular aspectos da inteligéncia humana,
questionando-se se as maquinas seriam inteligentes, tal como os seres humanos, e capazes de
aprender.

A Inteligéncia Artificial foi reconhecida como ciéncia no ano de 1956.

Contudo, até o momento ndo existe uma definicdo suficientemente satisfatoria do
proprio termo inteligéncia e, para se compreenderem 0s processos da inteligéncia artificial e
da representacdo do conhecimento, é necessario dominar os conceitos de inteligéncia
humana e conhecimento.

O que se pode apontar é que a Inteligéncia Artificial €, tanto, uma ciéncia que
procura estudar e compreender o fenbmeno da inteligéncia, quanto, uma area da engenharia
que procura construir instrumentos para apoiar a inteligéncia humana (POZZEBON; et al,
2004).

Corvalon (2017) sintetiza A como estratégias de programacéo e de maquinas fisicas
para reproduzir tarefas cognitivas e técnico cientificas denominadas de inteligentes.

Para o Autor:

7 Alan Mathison Turing (1912-1954), matematico britanico, pioneiro da computagdo é considerado o pai da ciéncia
computacional e da inteligéncia artificial. Fonte: https://www.ebiografia.com/alan_turing/.



La IA desarrolla ciertos procesos de forma auténoma, muchas veces sin imitar o
simular el proceso que se desarrolla en el cerebro humano, pero obteniendo iguales o
mejores resultados en ciertos campos o areas de conocimiento. Por ejemplo, Google
no necesita saber la estructura gramatical de los diferentes idiomas para realizar
traducciones medianamente razonables, que al menos suponen una comprension
basica de informacion escrita en otro idioma. Aprende de los patrones que extrae de
la informacion y los datos. Por tanto, podemos afirmar que hay varios caminos no
excluyentes entre si por los cuales la IA iguala, mejora, potencia y/o maximiza los
resultados de muchas actividades humanas inteligentes, a través de la optimizacion
continua y exponencial del procesamiento de informacion®.

Russel e Norvig (2004, p. 5) definem Inteligéncia Artificial a partir da classificacao
de processos de pensamento ou comportamento, considerando a similaridade com relacédo ao
ser humano ou a alguma racionalidade envolvida.

Nesse sentido, quando se fala de um software inteligente que envolva tomada de
decisdes, estaria implicita a definigdo sobre “pensar como o ser humano”®. Em termos mais
simples, a Inteligéncia Artificial seria a capacidade de mecanismos artificiais (maquinas,
programas) possuirem comportamento inteligente, racionar e agir como o homem.

O desenvolvimento de solugdes baseadas na Inteligéncia Artificial facilita nosso dia
a dia, quase todos os habitantes do planeta Terra sdo donos de pelo menos um celular, grande
parte da populacdo desenvolve seu trabalho com o uso de ferramentas tecnoldgicas, do
mesmo modo a maioria dos governos ja faz uso de algum mecanismo baseado em tecnologia
para identificacdo de seus cidaddos e armazenamento de dados.

O uso dessas tecnologias gera informacdes de forma continua em uma velocidade
sem precedentes. Cada vez mais as organizagfes, publicas e privadas, estdo produzindo
grandes quantidades de dados provenientes de diferentes fontes. Contudo, a simples
existéncia dessas informacdes, ndo é de grande utilidade, ou seja, os dados precisam estar
armazenados e organizados de modo que possam ser processados para agregar-lhes valor.

Vianna, Dutra e Frazzon (2016, p.193), enfatizam a importancia da gestéo efetiva e

8 A 1A desenvolve certos processos de forma auténoma, geralmente sem imitar ou simular 0 processo que ocorre no
cérebro humano, mas obtendo os mesmos ou melhores resultados em determinados campos ou areas do
conhecimento. Por exemplo, 0 Google ndo precisa conhecer a estrutura gramatical de diferentes idiomas para realizar
traducdes razoaveis, o que supbe pelo menos um entendimento bésico das informacBes escritas em outro idioma.
Aprende com os padrdes que extrai de informacBes e dados. Portanto, podemos afirmar que existem varios
caminhos, ndo excludentes entre si, pelas quais a IA iguala, melhora, aprimora e/ou maximiza os resultados de
muitas atividades humanas inteligentes, por meio da otimizacdo continua e exponencial do processamento de
informacdes. Traducéo livre.

® O computador Deep Blue, desenvolvido pela IBM na década de 1990, tornou-se famoso por vencer o campedo
mundial de xadrez Garry Kasparov.



da necessidade de transformar esses dados em informacdes de qualidade, para possam ser
utilizadas no direcionamento de negdcios e de estratégias das organiza¢des, minimizando
riscos, e apoiando o processo de tomada de decisdes.

As redes sociais, por exemplo, demandam o gerenciamento de grandes quantidades
de dados ndo estruturados'®, gerados diariamente por milhdes de usuarios em busca do
compartilhamento de informagdes, conhecimentos e interesses (LOSCIO, 2011).

E justamente aqui que surge a importancia da analise desses dados. Mas o que
significa na pratica o termo big data?

O termo big data € um conceito abstrato que surgiu em meados de 2010 para
designar a tendéncia tecnoldgica de gerar grandes quantidades de dados, de diferentes
origens e formatos (CHEN; et al., 2014).

O guia da TechAmerica Foundation (2012, p. 9) define big data como:

Big Data is not a technology, but rather a phenomenon resulting from the vast
amount of raw information generated across society, and collected by commercial
and government organizations. This phenomenon represents both a challenge in
harnessing this volume of data, and an opportunity for government agencies who
seek to enhance their effectiveness?t.

Para Erl, Khattak e Buhler (2016), big data € um campo que se dedica a analise, ao
processamento e armazenamento de grandes dados relacionados ente si, e utilizado quando
as tecnologias e técnicas tradicionais disponiveis ndo sdo suficientes para a execugao destas
atividades.

Para Manyika (2011), big data € derivado do fato de que os conjuntos de dados sdo
tdo grandes que os sistemas de banco de dados comuns ndo tém capacidade para armazena-
los, tampouco analisa-los.

Sdo chamados de grandes (big) porque os dados ndo sdo estruturados (ndo tem uma

10 Dados estruturados sdo aqueles organizados e representados com uma estrutura rigida, a qual foi previamente
planejada para armazena-los. Qual é o oposto de uma estrutura rigida e previamente pensada? Uma estrutura flexivel
e dindmica ou sem estrutura. Exemplo mais comum? Um documento ou um arquivo. Assim, é facil concluir que as
redes sociais, as quais possuem um enorme volume de dados, como textos, imagens e videos criados diariamente por
usuarios, representam outro exemplo de dados ndo estruturados. Atualmente, mais de 80% do conteldo digital
gerado no mundo € do tipo ndo estruturado. Texto adaptado. Fonte: https://universidadedatecnologia.com.br/dados-
estruturados-e-nao-estruturados/.

11 Big Data ndo é uma tecnologia, mas um fenémeno resultante da grande quantidade de informacdes brutas geradas
em toda a sociedade e coletadas por organizagcBes comerciais € governamentais. Esse fendmeno representa um
desafio para aproveitar o volume de dados e uma oportunidade para agéncias governamentais que buscam melhorar
sua eficécia. Traducdo livre.



organizacdo), vez oriundos novas fontes, incluindo e-mail, midias sociais e sensores
acessiveis pela Internet.

Pode-se dizer que termo big data caracteriza a operacdo de coleta, armazenamento,
organizacdo, para andlise, obtencdo de conclusdes, captacdo de padrdes, vinculos,
comportamentos e tendéncias, a partir de um grande volume de informacgdes.

Dados também podem ser usados para criar um “perfil digital” de cada usuario, para
criar produtos e servicos personalizados.

Por exemplo, um site de noticias capta todo o comportamento do usuario na sua
pagina, (cliques, noticias mais acessadas, tempo de navegacdo, localizagdo do usuério, etc), a
partir do resultado da andlise dos dados pode direcionar ao leitor matérias e publicidade,

segmentada, que sejam de seu interesse.

2. SOLUCOES COM BASE EM ALGORITMOS

O crescimento do trafego de dados nos paises emergentes ultrapassa os 100% ao
ano.

A anédlise dessas informagbes pode apontar necessidades e esclarecer
comportamentos dos cidaddos de um determinado pais, ou residentes de uma regido
especifica.

A construcdo de solugbes centradas nos usuarios pode possibilitar melhor acesso
aos servicos de salde, transporte, educacao, servicos financeiros e agricultura notadamente
para regides de baixo desenvolvimento (WEF, 2012).

Novos produtos e servigos pensados e desenvolvidos com base em algoritmos
estdo presentes no nosso dia a dia ha bastante tempo.

Por exemplo, semaforos inteligentes que usam padrdes do transito, clima, hora do
dia, proximidade de outros veiculos etc., para personalizar as diretrizes de trafego.

Para 0 motorista, a tecnologia converte todas essas informagdes na forma simples

de uma luz verde ou vermelha.

2.1 SERVICOS FINANCEIROS



Os dados captados de servigos financeiros podem fornecer uma leitura do habito de
consumo, pagamento e histérico de endividamento dos moradores de determinada regiao.
Com base no histérico financeiro, o cidaddo, pequeno empresario ou agricultor pode ser

candidato a tomada de empréstimos com juros mais baixos. (WEF, 2012).

2.2 EDUCACAO

Através do monitoramento do comportamento de alunos em atividades e aulas on-line,
¢ possivel determinar a melhor abordagem para cada conteddo a ser lecionado
(TECHAMERICA, 2012).

A educacdo, com uso da analise de dados, pode sofrer grandes mudancas, passando a
ser direcionada conforme as caracteristicas do aluno para desenvolvimento de suas habilidades.
Inclusive pode-se considerar 0 acompanhamento integral de sua evolugdo académica para fins
de concessdo de bolsas de estudos para aqueles que detiverem os melhores desempenhos.

Algoritmos também sdo usados para analisar comportamento e consumo, Netflix,
Spotify e Youtube utilizam desse mecanismo para sugerir aos usuarios conteudo com base em

seus interesses.

2.3 SERVICOS DE SAUDE

Em se tratando da area de saude, o uso de big data pode fazer uso de sensores no
paciente enquanto estiver no hospital ou mesmo em casa para manter monitoramento
continuo dos principais marcadores bioquimicos, realizando a anélise em tempo real dos
dados.

No cotidiano o sistema de analise pode alertar individualmente cada pessoa e 0
respectivo médico, exigindo uma visita ao mesmo ou até mesmo alertando o "911" de um
evento que estard prestes a acontecer.

Este servico pode ampliar e melhorar a qualidade de vida de muitas de pessoas
(TECHAMERICA, 2012).

Neste ponto, considerando que o aumento populacional de pessoas em idade



avancada o uso da tecnologia de dados pode trazer a possibilidade de um atendimento mais

rapido e assertivo em momentos de emergéncia.

2.4 AGRICULTURA

A analise de compras de insumos agricolas pode auxiliar na projecao da producéo,
para fins de monitoramento de estoques e precificacao.

Esse conhecimento pode ser usado para reduzir residuos e desperdicio,
possibilitando a melhoria das informacdes sobre quais tipos de servicos financeiros sao
necessarios para os agricultores.

Desvios de comportamentos, em regifes afetadas por catastrofes naturais por
exemplo, também podem ajudar os governos e organizacdes a identificar produtores em
dificuldade, de modo que a assisténcia possa ser direcionada a eles.

A deteccdo antecipada pode ajudar a evitar que as familias deixem suas terras
diminuindo ainda mais a produgéo agricola (WEF, 2012).

Esses sdo alguns exemplos sobre como o uso de algoritmos pode auxiliar o poder
publico na tomada de decisfes efetivas, economizando recursos e desenvolvendo solucgdes
estratégicas, considerando além dos dados atuais, as projec@es futuras como média de vida
da populacao, recursos naturais, taxa de urbanizacdo, entre outras.

O Estado por si ja dispde de um numero incontavel de informacbes de seus
cidaddos, relacionadas a saude, educacdo, fiscal, vida pregressa entre outras.

O poder publico ao desenvolver suas atividades também produz muito material que
pode ser utilizado, receitas, despesas e orcamentos.

Empresas privadas também compartilham dados com o poder publico, o que torna
as fontes disponiveis bem variadas.

Diversas politicas publicas podem ser adotadas e melhoradas para facilitar a
mobilidade urbana, definir os melhores locais para instalagdo de parques industriais,
aprimorar o sistema de salde e combate de endemias, ou seja, uma gama enorme de

possibilidades.



3. EFETIVIDADE NORMATIVA PELO ECOSSISTEMA DIGITAL

No sistema de economia digital, os dados sdo importante impulsionador da
inovacdo, em termos de bem-estar social ha uma infinidade de areas que podem se
beneficiar desse ecossistema.

Dentro dessa realidade, considerando todas as discussdes sobre efetividade e
eficacia das normas e suas implicacdes na ordem econdmica, porque ndo pensar em leis
criadas a partir da analise de dados.

ELKIN-KOREN e GAL (2018), utilizam o termo personalized law para nomear
leis desenvolvidas a partir da anélise de dados.

Para fins de criagdo de leis com base na dindmica da coleta de dados, fontes
distintas podem ser necessarias: informacgfes coletadas pelo governo e coletados por
empresas privadas.

Os autores demonstram este ponto por meio da ilustracdo abaixo;
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A imagem descreve o ciclo da coleta e uso de informag0es; coletadas pelo governo

e inciativa privada, organizadas e analisadas e disponibilizadas para uso.



Vale apontar que apesar da origem de coleta distintas os dados oriundos das duas
fontes ndo se sobrepdem.

Por exemplo, o governo coleta dados de cameras de controle de trafego, censos e
orgéos de transito.

Alguns desses dados podem ser Unicos e outros semelhantes aos coletados por
empresas privadas, como seguradoras.

Os dados coletados pelo governo nem sempre sdo suficientes para elaborar leis
personalizadas.

Nesses casos, 0 governo pode investir recursos na coleta desses dados ou optar por
adquirir dados coletados por empresas privadas. Atualmente a comunicacao digital, a coleta
e 0 armazenamento de dados sao atualmente dominados por empresas privadas.

Em alguns casos, pode ser necessaria uma combinacdo de dados de fontes
governamentais e privadas (ELKIN-KOREN; GAL 2018).

A qualidade dos dados é um dos fatores mais importantes, na medida em que serao

a base de sustentacdo de toda a analise e posterior desenho da lei.

The question of whether an algorithm can achieve the objective of the law turns on
the qualityof the data that a lawmaker relies on. The concern here is whether the data
actually measure the relevant factors and adequately predict the central objective of the
law. This raises obvious procedural issues. How much relevant data are available? Who
collected the data—are they impartial, and what biases do they bring? How and why did
they collect the data? What potential biases are lurking in the data, and can those biases
be corrected? CASEY e NIBLETT (2019, p. 349-350)*2

A ideia de que a lei deve ser adaptada para melhor se adequar ao contexto
relevante ao qual se aplica é Obvia e existe desde a propria ideia de lei.

De fato, toda lei tem alguns parametros contextuais.

A questdo é qudo especificos — ou qudo finamente adaptados — serdo esses

parametros.

12 A questdo de saber se um algoritmo pode atingir o objetivo da lei se baseia na qualidade dos dados em que um
legislador se baseia. A preocupacdo aqui é se os dados realmente medem os fatores relevantes e preveem
adequadamente o objetivo central da lei. Isso levanta questdes processuais 6bvias. Quantos dados relevantes estdo
disponiveis? Quem coletou os dados - eles sdo imparciais e que preconceitos eles trazem? Como e por que eles
coletaram os dados? Que tendéncias potenciais estdo ocultas nos dados e essas tendéncias podem ser corrigidas?
Traducao livre.



Em um mundo sem atritos, uma lei ideal levaria em consideracdo todos os fatores
contextuais relevantes — e ndo irrelevantes (CASEY; NIBLETT, 2019).

As Leis possuem um custo — politico, social, econémico, financeiro, dentre outros
— muito alto para serem criadas (formulacdo legislativa) e aplicadas (dotaches
orcamentarias), mas com o0 avancgo tecnologico, os parametros podem ser definidos a partir
da analise de informacdes, direcionando o legislador a elaborar a lei com objetivos mais
claros, o que facilita a posterior aplicacéo da lei, inclusive.

Por certo, que, uma outra questdo fundamental se propde, agora, acerca do custo
tecnoldgico a ser agregado aqueles anteriores fatores de dificuldade na formulagao
legislativa habitual.

CASEY e NIBLETT (2019, p. 343-344), apontam indicadores que podem auxiliar
o legislador na tarefa de desenvolver com base em dados.

A partir de parametros colhidos da jurisprudéncia, os algoritmos podem ser usados
para mapear 0 comportamento judicial e prever como o0s juizes decidem casos
semelhantes.

O algoritmo procura encontrar padrdes ocultos nos dados para entender o
posicionamento dos juizes.

Com base nessa analise, melhorar a lei, principalmente reduzindo a inconsisténcia
das decisdes judiciais e minimizando a probabilidade de decisdes discrepantes e, a0 mesmo
tempo, permitindo que a lei leve em consideracdo os fatores pessoais dos individuos.

Assim, o uso do algoritmo como base para a lei proporciona aos cidaddos maior
certeza e consisténcia.

Para os supramencionados Autores, seria possivel dizer que “there are fewer cases
litigated in a world in which outcomes can be predicted”?2,

O uso de algoritmos no processo de elaboracdo de leis ndo afasta a necessidade de
participacdo do componente humano, embora possam reduzir erros, algoritmos ndo podem
erradica-los completamente.

Os algoritmos fornecem aos tomadores de decisdo humanos mais informacdes

sobre o contexto da deciséo, simplificando o processo.

13 Ha menos casos litigados em um mundo em que os resultados podem ser previstos. Tradugdo livre.



Para desenvolver a lei, o legislador precisa de informacBes granulares sobre
individuos e grupos.

Até recentemente, a vigilancia em larga escala e o processamento de dados
pareciam tecnologicamente inviaveis.

No entanto, as tendéncias de coleta e analise de informacbes sugerem que o
legislador terd capacidade técnica de vincular diretrizes a tracos individuais altamente

especificos.

4. DESAFI0S DA REGULAMENTAGCAO BASEADA NA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E EM DADOS

Uma outra questdo que se encontra posta, na contemporaneidade, a discusséo, € a
regulamentacdo do uso da inteligéncia artificial, vale dizer, os desafios normativos e
tecnoldgicos para a formulacdo legislativa de regras que se destinem a disciplinar a
utilizacdo de dados e informacBes veiculados em uma base computacional-eletrbnica;
sendo, para a prépria regulamentacdo do marco legal da inteligéncia artificial, por exemplo.

Leis criadas com base no uso de algoritmos buscam procura tirar proveito das
vantagens tecnologicas, principalmente, para coleta e ciéncia de dados que permitam que 0s
dados sejam transferidos, armazenados, organizados e analisados de maneira eficiente, a
fim de padronizar normas legais, efetivando direitos e reduzindo custos para o Estado.

Nesse processo alguns desafios podem ser apontados.

Corvalan (2017) destaca que a preocupacdo primordial no uso de dados pelo

Estado deve ser a efetividade dos direitos humanos, in verbis:

Encuadrar a la IA en el marco del Estado constitucional presupone enfocar su
disefio, desarrollo y uso a partir de respetar la dignidad humana y los derechos
humanos. Se trata, basicamente, de hacer mas robusto el sistema de proteccion a

partir de incorporar al bloque de juridicidad una serie de principios generales

tendientes a regularla14.

Certamente compatibilizar a IA com os direitos humanos é um desafio complexo e

14 Enquadrar a IA com status constitucional pressup8e focar seu design, desenvolvimento e uso com base no respeito
a dignidade e aos direitos humanos. Basicamente, trata-se de tornar o sistema de prote¢cdo mais robusto, incorporando
uma série de principios gerais para regulamenta-lo no sistema juridico. Tradugdo livre.



indispensavel nos proximos anos.

Ha outros pontos que merecem destaque nessa discussdo; a transparéncia, a nao-
discriminacgéo e o consentimento.

Em se tratando da coleta de dados pelo poder publico, para que o cidaddo possa
compreender a razdo do uso de suas informac0es, se faz necessario transparéncia por parte
do poder Estatal sobre a realizagdo de tratamento de dados.

Para a administragdo publica brasileira a transparéncia é requisito obrigatorio,
muito mais do que apresentar informacdes, € necessaria a transparéncia ativa, traduzida na
disponibilizacdo, de maneira aberta e antecipada, o livre acesso, inclusive e especialmente
pela internet, dos dados relacionados as atividades do Estado.

Nesse contexto, a inteligéncia artificial deve ser “transparente” em suas decisoes, 0
que significa que uma “explicacdo compreensivel” pode ser inferida ou deduzida sobre os
critérios utilizados para chegar aquela determinada conclusdo, sugestdo ou resultado O
design, desenvolvimento e uso da IA devem ser transparentes e abertos.

A transparéncia algoritmica esta ligada a proibicdo da existéncia de "caixas pretas"
nos algoritmos ou a existéncia de medidas contra danos ou ferimentos que eles possam
causar. (CORVALAN, 2017).

A lei, em tese, trata todos de forma igual.

Do mesmo modo, o uso de algoritmos deve respeitar o principio da ndo
discriminacdo, significa impedir que maquinas — baseadas em sistemas de IA — processem
informacdes ou dados sob vieses ou distingBes, com base em raca, cor, sexo, idioma,
religido, opinido politica ou outra, origem nacional ou social, posicdo econdmica,
nascimento ou qualquer outra condicéo social. (CORVALAN, 2017).

Como o Estado vai tratar a questdo do consentimento é outro ponto que merece
debate.

O uso privado de dados depende do consentimento e enfrenta limitacdes.

O consentimento deve ser significativo, e ndo o resultado de erro ou coagéo.

Além disso, alguns direitos ndo podem ser renunciados por contrato ou acordo.

Para Verstein (2019), o direito publico assegura sua legitimidade ndo através do

consentimento real, mas através de algum fundamento explicavel na filosofia politica;



While the details of this foundation may be contested, we usually hold state action
to political, procedural, and substantive standards. Politically, the current practices
of the state must be traceable to current politics in a way that grounds law in the
will of its subjects. Procedurally, states must regularize their use of power. For
example, certain rights may be compromised but only by law enforcement officials
after a suitable trial. Substantively, states are constrained by their constitutions and
perhaps other features of justice to protect certain rights and interests*®.

Feigelson (2019, p. 80) lembra que o consentimento é a base para julgar se
determinado uso de dados pessoais € legitimo, além de ser um instrumento para restringir a
transferéncia de dados a terceiros.

O Autor aponta que o consentimento deve ser manifestado por quem detenha

entendimento substancial acerca das consequéncias da sua manifestacao de vontade.

CONSIDERACOES FINAIS

O uso de novas tecnologias e da Inteligéncia Artificial € um ponto que ndo pode
ser ignorado pelo Estado.

Estamos na era de ouro da coleta e anélise de dados, o0 niUmero de dispositivos que
registram informacdes sobre nossas acbes, habitos e consumo estdo crescendo
exponencialmente, assim como o volume de dados coletados, organizados, sintetizados,
analisados, armazenados e usados por entidades privadas.

O Estado precisa reconhecer o potencial que as informag6es tém para melhorar sua
infraestrutura e reduzir despesas.

Os avangos na inovacdo orientada a dados, oferecem novas oportunidades nao
apenas para o setor privado, mas também para o publico.

O uso da IA poderia fortalecer a aplicacdo da lei e torna-la mais eficiente.

De todo modo, o uso de novas tecnologias ndo pode sobrepor-se aos direitos

15 Embora os detalhes dessa base possam ser contestados, em geral mantemos a acéo estatal de acordo com padrdes
politicos, processuais e substantivos. Politicamente, as praticas atuais do Estado devem ser rastredveis a politica
atual, de maneira a fundamentar a lei na vontade de seus suditos. Processualmente, os estados devem regularizar o
uso do poder. Por exemplo, certos direitos podem ser comprometidos, mas apenas pelos agentes da lei apds um
julgamento adequado. Substancialmente, os estados sdo obrigados por suas constituicdes e talvez outras
caracteristicas da justica para proteger certos direitos e interesses. Traducdo livre.



fundamentais do cidadéo.

Ao se pensar no desenvolvimento de leis com uso de IA, a estratégia possivel é
lancar um programa piloto para entender todo os mecanismos de elaboracéo e aplicacédo de
normas dentro dessa nova possibilidade, estabelecendo referéncias para uso futuro.

Para garantir que o uso de tecnologia no cenario legislativo e executivo promova o
bem-estar, a interacdo entre inovagdo e crescimento econdmico deve ser analisada
cuidadosamente do ponto de vista do risco e beneficios.

Em outras palavras, € necessario questionar se o uso da IA, para efetivar direitos,
supera seus potenciais efeitos negativos no processo de criacdo de inovagdes orientadas a

dados.
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