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RESUMO

Este artigo esclarece a importancia do descarte correto dos medicamentos. O objetivo
deste artigo é apresentar o programa descarte consciente, informando sobre a sua
importancia para a sociedade e o meio ambiente. Foram apresentados dados relativos
sobre a falta de informacdo e 0 uso excessivo da populacdo o0 que converge para o
surgimento de situacdo negativas como reacdes adversas e degradacdo do meio
ambiente. Foi destacado as legislacdes que deveriam tornar esse e outros programas
eficientes, além de informar sobre a maneira correta de descarte e aplicar penalidade aos
infratores seja eles fabricantes, varejistas ou consumidores. Como solucdo para as
situacOes apresentadas destaca-se a divulgacdo dos programas de descarte correto,
assim colocando em pratica a responsabilidade compartilhada.

Palavras-chave: Descarte Consciente; Logistica Reversa; Descarte de Medicamentos.

ABSTRACT

This article explains the importance of proper disposal of medicines. The objective of this
paper is to present the program conscious disposal informing about its importance to
society and the environment were presented data on the lack of information and the
overuse the population converges to the emergence of adverse situation such as adverse
reactions and environmental degradation Legislation was highlighted they should make
this and other effective programs Besides informing about the proper way to dispose of
and apply penalty for violations is the manufacturers, retailers or consumers As a solution
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for situations presented highlights the dissemination of correct disposal programs thus
putting into practice the shared responsibility.

Keywords: Conscious Disposal; Reverse Logistics; Disposal Medicines.

1 INTRODUCAO

Com o aumento da globalizacéo e o crescente desenvolvimento mundial o planeta
vem sofrendo com modificagbes constantes, que sao geradas pelo impacto que o homem
causa ao meio ambiente, sendo que boa parte destes impactos é causado pela presenca
de residuos em lugares inapropriados.

No Brasil é gerado cerca de 180 mil toneladas de residuos por dia, sendo de 1 a
3% gerados pelos servigos de saude, o abuso no consumo de produtos causa situacdes
negativas gerando o acumulo nas residéncias, lixdes abertos e lugares inapropriados.

As legislacBes estdo comecando a determinar obrigacfes a todos os individuos
envolvidos na vida dos produtos, e estabelecem a responsabilidade compartilhada, onde
todos séo responsaveis pela destinacdo correta e preservacdo do meio ambiente, porém
a populacéo brasileira desconhece muitos fatores que levam a degradacéo da natureza,
principalmente em relacdo aos medicamentos e ao destino que devem seguir.

Nessa situacdo o objetivo deste artigo é apresentar o programa Descarte
Consciente informando sobre a sua importancia para a sociedade, para o meio ambiente

e orientar sobre a maneira correta de descartar o medicamento.

2 UTILIZACAO DE MEDICAMENTOS NO BRASIL

Os medicamentos sao substancias ou preparacoes elaboradas em farmacias ou
industrias, sdo produtos feitos para diagnosticar, prevenir, curar doencas ou aliviar seus
sintomas, com o tempo adquiriram a confianca da populagédo se tornaram essenciais.

Como um pais em desenvolvimento o Brasil gera grande producgéo de residuos e

altos niveis de poluicdo, um fator que influéncia € a grande producao, o uso e o descarte
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incorreto de medicamentos, esta situacéo reflete da alta dependéncia a esses produtos

para a manutencao da saude.

O alto indice de medicamentos nas residéncias, conhecida como farmécia caseira,
pode gerar varios perigos a saude da populacdo com o risco de intoxicacdes e reacdes
adversas.

O servico de saude é grande responsavel pela geracéo de residuos considerados
perigosos. No Brasil € gerado cerca de 180 mil toneladas de residuos urbanos por dia,
sendo que de 1 a 3 % sao pelo servico de saude, porém grande parte dos descartes
inadequados ocorrem nas residéncias por falta de informagé&o da populacdo sobre como
descartar corretamente e os problemas que podem ser causados ao meio ambiente
ocasionando diversos problemas ambientais.

Na cidade de Curitiba existe cerca de 40 postos de coleta para o descarte de
medicamentos, a iniciativa faz parte de um projeto piloto que se teve a partir da Lei
Municipal 3.979/12 e servird de modelo para implantacdo da Logistica Reversa de
medicamentos em todo pais, este projeto é parceria entre a Prefeitura de Curitiba,
Conselho Regional de Farmacia, Sindicato dos Farmacéuticos e Universidade Federal
do Parana, até o fim do semestre a intencdo é de que as unidades de salde sejam
incluidas no projeto. A Lei, foi aprovada na Camara Municipal de Curitiba, e é de autoria
do vereador Felipe Braga Cortes, com o funcionamento espera-se que Curitiba seja
referéncia no “Descarte Consciente de Medicamentos”. Com o projeto do descarte
consciente, espera-se evitar o consumo de medicamentos vencidos, no ano passado a
Secretaria Municipal de Saude dispensou 312 milh6es de medicamentos, por mais que
se invista na assisténcia farmacéutica, uma parte acaba se perdendo, sendo utilizados
pela populacéo.

Atualmente todos os rios de Curitiba apresentam indices de contaminacao, é de
muita importancia a populacao ter a responsabilidade de dar a destinacao correta ao lixo
gue produzem, diariamente é recolhido 3 mil toneladas de lixo em Curitiba, e cerca de
80% vai para o aterro, cada quilo de medicamento recolhido representa 450 mil litros de

agua que deixam de ser contaminadas.
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Em pesquisa realizada com 102 pessoas relata que 27,4% conhece algum
programa sobre o descarte de medicamentos, 15% descartam os residuos de forma
adequada e que 30,99% conhece os impactos que o descarte inadequado pode causar.
Porém ainda na pesquisa 72,6% relatam quem nao conhecem nenhum programa, 74%
descarta os residuos de forma inadequadas e que 69,01% conhece os impactos que o
descarte inadequado pode causar. A pesquisa demonstra que boa parte da populacao
nao conhece os programas de descarte, seja por falta de divulgacao ou interesse, assim
nao conhecendo os danos que o descarte inadequado pode trazer ao meio ambiente e a
saude.

A grande quantidade de residuos produzidos geram impactos a natureza e a
populacdo. Como exemplos a producdo de chorume (resultado do processo de
degradacéo de residuos sdlidos que ocorrem em lixdes e aterros sanitarios), instabilidade

de solos, ocasionando os deslizamentos e a poluicao de rios e lencéis freéticos.

3 LOGISTICA REVERSA

Segundo Leite (2003), “entendemos a logistica reversa como a area da logistica
empresarial que planeja, opera e controla o fluxo e as informacdes logisticas
correspondentes do retorno dos bens de pds-venda e de pds-consumo ao ciclo de
negdécios ou ao ciclo produtivo, por meio dos canais de distribuicéo reversos, agregando-
lhes valor de diversas naturezas: econdmico, ecoldgico, legal, logistico, de imagem
corporativa, entre outros”.

A logistica reversa se diferencia por varios e diferentes sistemas operacionais em
cada categoria de fluxos reversos, tendo como objetivo retorno de bens e materiais
constituintes ao ciclo produtivo, operacionalizar o fluxo desde a coleta dos bens de pds-
consumo ou de pos venda, por meio dos processos logisticos de consolidagéo,
separacao e selecao, até a reintegracdo ao ciclo.

Em geral, cada vez mais produtos sdo consumidos sem encontrar canais de

distribuicdo reversos devidamente estruturados e organizados. Com isso entendemos a
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importancia da Logistica Reversa, nas diversas atividades empresariais, por meio do
aparecimento de um novo consumidor que se sensibiliza cada vez mais com 0s com 0s
aspectos ambientais do planeta e as possibilidades de impacto dos produtos no meio
ambiente.

Essa operagcao sempre existiu, mas nos dias de hoje a preocupacado com 0 meio
ambiente tornou-a de enorme preocupacdo mundial. Muitos produtos para serem
produzidos dependem de recursos naturais nao renovaveis. Com essa nova preocupacao
as empresas se adaptaram a aplicar a logistica reversa em seus produtos, nos casos em

7

que a logistica reversa é antieconbmica ou ha excesso de oferta no mercado, é
necessario garantir o descarte de forma segura para a populacédo e o meio ambiente.

Com o crescente volume de negocios em escala mundial e a imensa quantidade
de produtos transportados diariamente, aumenta também a quantidade de lixo gerado e
de materiais que precisam ser mandados de volta a sua origem. Esse trafego de produtos
no sentido contrario da cadeia de producdo normal (dos clientes em direcao as industrias)
precisa ser tratado adequadamente, para evitar trabalho e custos extras. A logistica
reversa é a area responsavel por este fluxo reverso de produtos, seja qual for o motivo:
reciclagem, reuso, recall, devolugdes, entre outros. A importancia deste processo reside
em dois extremos: em um, as regulamentacdes, que exigem o tratamento de alguns
produtos apos seu uso (como as embalagens de agrotoxicos ou baterias de celulares);
na outra ponta, a possibilidade de agregar valor ao que seria lixo.

A logistica reversa tem como objetivo, segundo Leite (2003), tornar possivel o
retorno dos bens ou de seus materiais constituintes ao ciclo produtivo ou de negécios,
agregando valor econémico, ecologico, legal e de localizagdo. Ainda segundo Novaes
(2004) a logistica reversa tem dois objetivos distintos: (1) recapturar valor; e (2) oferecer
disposicéo final.

Com o aumento das pressbes da sociedade para produtos e processos
ecologicamente corretos, a reciclagem ganha forca e a logistica reversa € um dos
principais motores deste movimento. Além de contribuir legitimamente para a redugéo

dos impactos ao meio ambiente ha um ganho de imagem para a empresa que o faz.
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3.1 LOGISTICA REVERSA DE POS-VENDA

E éarea de atuacdo da logistica que se ocupa do equacionamento e
operacionalizacao do fluxo fisico e das informacdes logisticas de bens de pds-vendas em
USO OU COM pouco uso, 0s quais por diferentes motivos retornam aos diferentes estagios
das cadeias de distribuicdo direta. O objetivo do negdécio desta area da logistica
empresarial € agregar valor a um produto que € devolvido por razbes comerciais, erro no
processamento dos pedidos, garantia dada pelo fabricante, defeitos ou falhas de

funcionamento, avarias no transporte, entre outros.

3.2 LOGISTICA REVERSA DE POS-CONSUMO

E a area de atuacgéo da logistica que equaciona e operacionaliza o fluxo fisico e
as informacdes correspondentes de bens de consumo que sao descartados pela
sociedade e que retornam ao ciclo de negocios ou ao ciclo produtivo por meio dos canais
de distribuicdo reversos especificos.

Bens de p6s-consumo séo bens em fim de vida util, ou usado com possibilidades
de reutilizacéo, e os residuos industriais em geral. O objetivo de negocio desta area da
logistica é agregar valor a um produto logistico constituido por bens sem interesse de
uso ao proprietario original ou que ainda possuam condi¢des de utilizacao, por produtos

descartados no final de sua vida util e por residuos industriais.

3.2.1 Bens Descartaveis

S&o bens que apresentam duracdo de vida atil média de algumas semanas,
raramente superior a seis meses. Sao exemplos de bens descartaveis os produtos de
embalagens, brinquedos, materiais para escritorio, suprimentos para computadores,
artigos cirdrgicos, pilhas de equipamentos eletronicos, fraldas, jornais, revistas, entre

outros.
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3.2.2 Bens Duréaveis

Sao os bens que apresentam duracdo de vida util variando de alguns anos a
algumas décadas. Exemplos: automoveis, eletrodomésticos, eletroeletrénicos, as

magquinas e os equipamentos industriais, edificios, aviées, navios, entre outros.

3.2.3 Bens Semiduraveis

Sao os bens que apresentam duracdo média de vida util de alguns meses,
raramente superior a dois anos. Sob o enfoque dos canais de distribuicao reversos dos
materiais, apresenta caracteristicas ora de bens duraveis, ora de bens descartaveis.
Exemplos: baterias de veiculos, 6leos lubrificantes, baterias de celulares, computadores
e seus periféricos, revistas especializadas, entre outros.

Os medicamentos se encaixam na logistica reversa de pds-venda onde pode ser
devolvido aos fabricantes por erro no processamento de pedido, avarias, entre outros, e
na logistica reversa de pos-consumo onde é devolvido aos fabricantes ou empresas
especializadas apd6s o fim de sua vida util, podendo ser descartaveis, duraveis ou

semiduraveis.

4 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDO

A politica Nacional de Residuos Sdélidos tem como um de seus principais objetivos
estabelecer metas para a reducdo, reutilizacéo e reciclagem de residuos solidos, visando
diminuir a quantidade de rejeitos gerados pela sociedade. De acordo com a definicdo da
lei, os rejeitos sao restos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento
e recuperacdo, nao apresentam outra possibilidade sendo a disposi¢ao final
ambientalmente adequada em aterros sanitarios. A lei prevé, inclusive, a extingdo de
lixdes a céu aberto em todo o territério nacional, em beneficio da utilizacdo dos aterros

sanitarios. Basicamente, a principal diferenca entre os dois espacos destinados ao
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descarte de rejeitos esta no fato de os aterros contarem com solo preparado para evitar

a contaminacgédo dos lencgais freaticos.
A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) foi instituida pela Lei n° 12.305,
de 2 de agosto de 2010 regulamentada pelo Decreto N° 7.404 de 23 de dezembro de

2010. Entre os conceitos introduzidos em nossa legislacdo ambiental pela PNRS est a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a logistica reversa e o
acordo setorial.

A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos € o "conjunto de
atribui¢des individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores
e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de residuos soélidos e
rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos causados a saude humana e a
qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta Lei."

A logistica reversa é "instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar
a coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento,
em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao.

"A Lein°® 12.305/2010 dedicou especial aten¢éo a Logistica Reversa e definiu trés
diferentes instrumentos que poderao ser usados para a sua implantacéo: regulamento,
acordo setorial e termo de compromisso.

Acordo setorial € um "ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e
fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantagao
da responsabilidade compartiihada pelo ciclo de vida do produto.”

Por permitir grande participacéo social, o Acordo Setorial tem sido privilegiado
pelo Comité Orientador como instrumento preferencial para a implantacado de logistica
reversa.

O crescimento dos mercados globais, o0 aumento da competitividade e as
influéncias de tecnologia, obsolescéncia e a modernidade estdo causando significativos

impactos na rotina das organizagoes.
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Estas mudangas ocasionaram o0 aumento da necessidade de integracdo das
operacOes comerciais e de transporte e planejamento, momento em que foi percebida a
capacidade da logistica em criar valor para o cliente, o que fez com que a atividade
tomasse um papel essencial na otimizacao dos recursos e na modernizacao das técnicas
de gestao e de producgéo das empresas.

O foco antes dedicado exclusivamente a obtencdo de vantagem competitiva em
embalagem, desenvolvimento de novos produtos e reducdo de custos de matéria prima,
hoje passou a ser ampliado, pois a grande maioria dos produtos disponiveis no mercado
hoje nado é totalmente consumida.

Com o aprimoramento dos conceitos e das ferramentas logisticas ocorreu um
processo de especializacdo visando atender uma necessidade crescente de gestao
eficiente do fluxo de retorno de produtos e materiais. A partir deste momento o fluxo

inverso da cadeia de suprimentos passou a fazer parte das competéncias logisticas, sem

perder seu foco: satisfacéo dos clientes.

O descarte adequado de residuos de materiais ndo utilizados, embalagens e
produtos com componentes quimicos estdo caracterizando um grande desafio as
organizacdes, e seu impacto sobre a sociedade e meio ambiente fazem do tema um caso
de extrema relevancia.

Entre as alternativas de destino a estes materiais, existe a reciclagem, o
reprocessamento e devolucédo ao mercado, ou ainda, no caso de nao haver mais utilidade
do material, o descarte pela deposicdo em algum depdsito definitivo na forma de lixo. O
processo de movimentacdo destas mercadorias se da através de canais de distribuicdo
especiais.

Desta forma pode-se verificar a primeira caracteristica do processo: o desafio de
reunir produtos disseminados entre milhares de clientes para retornarem a um mesmo
fabricante. As empresas cada vez mais investem em campanhas sociais e buscam
comprometer-se com 0 meio ambiente e com a saude. Assim as empresas estao sendo
obrigadas a repensar suas estratégias comerciais e seus produtos, pois sua imagem é

diretamente afetada caso seu produto cause danos a sociedade.
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centro universitario

5 RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA

o Consumidores: devolver os produtos que nao sao mais usados em postos

(locais) especificos.

o Comerciantes: instalar locais especificos para a coleta (devolucéo) destes
produtos.
o IndUstrias: retirar estes produtos, através de um sistema de logistica,

recicla-los ou reutiliza-los.

Governo: criar campanhas de educacéo e conscientizacao para os consumidores,
além de fiscalizar a execucao das etapas da logistica reversa.

A implantacdo do sistema de logistica reversa € mais um elemento rumo ao
desenvolvimento sustentavel do planeta, pois possibilita a reutilizacdo e redugdo no
consumo de matérias-primas. De acordo com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos
(PNRS), a logistica reversa passara a vigorar em 2014 e devera estar implantada em
todo pais até o ano de 2015. Porém, ja existem muitas industrias utilizando a logistica
reversa em funcdo da politica de responsabilidade ambiental que possuem.

6 IMPORTANCIA PARA A SOCIEDADE E MEIO AMBIENTE

o Possibilita o retorno de residuos sélidos para as empresas de origem,
evitando que eles possam poluir ou contaminar o meio ambiente (solo, rios, mares,
florestas, entre outros.);

o Permite economia nos processos produtivos das empresas, uma vez que
estes residuos entram novamente na cadeia produtiva, diminuindo o consumo de
matérias-primas;

o Cria um sistema de responsabilidade compartilhada para o destino dos
residuos solidos. Governos, empresas e consumidores passam a ser responsaveis pela
coleta seletiva, separacdo, descarte e destino dos residuos solidos (principalmente

reciclaveis);
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As industrias passardo a usar tecnologias mais limpas e, para facilitar a

reutilizacdo, criardo embalagens e produtos que sejam mais facilmente reciclados.

7 O PROGRAMA DE DESCARTE CONSCIENTE

O Programa Descarte Consciente teve origem pela preocupacdo de algumas
empresas que participam dessa cadeia produtiva sobre os danos que os residuos de
medicamentos podem causar a populacao e ao meio ambiente.

Este programa faz parte da gestdo BHS - Brasil Health Service, que administra a
responsabilidade compartilhada entre as empresas da cadeia produtiva, 6rgaos publicos,
patrocinadores e consumidores. O programa Descarte Consciente esta em expansao
permanente, j4 esta instalado em mais de 213 lojas nos estados de S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Minas Gerais, Paranda, Rio Grande do Sul e Santa Catarina com uma capacidade
de coleta de aproximadamente cinco toneladas por ano.

Estima-se que para cada quilo de medicamento descartado no lixo comum ou na
fossa sanitéria, cerca de 450 mil litros de dgua séo contaminados. DROGA RAIA

Em cada Farmacia participante, existe uma estacao coletora que foi desenvolvida
com alta tecnologia e seguranca visando a atender as exigéncias sanitarias e facilitar o
descarte adequado de seus medicamentos. Na Ecomed, como é conhecida, ha trés
espacos para o descarte de diferentes materiais, 0 de comprimidos e pomadas, liquidos
e sprays e embalagens, o material fica armazenado até que a coleta seja realizada. A
magquina possui também uma funcionalidade chamada de preservémetro, onde mostra o
acumulo de medicamentos descartados equivalente a quantidade de preservacdo do
meio ambiente, essa funcionalidade é atualizada a cada segundo e pode ser vista no site

do projeto.

8 CONCLUSAO
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Pelo exposto nesse trabalho sobre os avancgos que a logistica reversa vem tendo
em questdo do descarte de medicamentos, observa-se que ha muitas medidas que
devem ser tomadas, como a efetiva implementacédo da Politica Nacional de Residuos
Solidos de forma a fortalecer agcbes do governo, fabricantes, comerciantes e da
populacdo sobre o papel de responsabilidade compartihada no descarte dos
medicamentos, pois este processo ainda é pouco divulgado o que ocasiona um problema
ambiental.

Considera-se também valido o projeto criado por empresas do ramo, para informar
e conscientizar a populacdo sobre o descarte dos medicamentos, com 0 auxilio da
Ecomed que recolhe os produtos e 0s separa corretamente para o descarte final, além
do projeto piloto que acontece em Curitiba, uma iniciativa da Prefeitura, Conselho
Regional de Farmécia, Sindicato dos Farmacéuticos e Universidade Federal do Parana,
o0 projeto foi aprovado na Camera Municipal de Curitiba, € de autoria do vereador Felipe
Braga Cortes.

Em pesquisa realizada foi constatado que a maioria dos entrevistados néo
conhece o programa e nem os danos que o descarte incorreto pode causar a0 meio
ambiente e populacéo.

O desenvolvimento do planeta vem se reforgcando cada vez mais nas bases do
conceito de sustentabilidade, onde cabe a populacdo cumprir a sua parte descartando o
medicamento corretamente como também exigir do governo dos fabricantes e dos
varejistas a implantacdo da logistica reversa adequada para os medicamentos, assim
cada quilo de medicamento descartado corretamente deixe de contaminar 450 mil litros
de agua.

Através da busca de informacdes sobre o processo reverso de medicamento,

7

buscou-se demonstrar que, o descarte correto dessas substancias é extremamente

necessario, pois o descarte inconsciente pode causar danos a saude e ao meio ambiente.
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