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RESUMO

O presente artigo tratou dos limites da entrevista de emprego pelo
selecionador sob a perspectiva dos principios da intimidade e da privacidade.
Considerando que a pratica atualmente adotada pela administracdo de recurso
humanos, vem fazendo perguntas que afrontam a constituicdo, assim como a
legislacdo brasileira sobre o tema, dando ensejo a questionamentos sobre o0s
motivos que levam o empregado a fazer perguntas, cujas respostas ndo poderdo ser
levadas em consideracdo para acesso ao emprego, sob pena de estar havendo
conduta discriminatéria. O problema que se apresenta € que perguntas podem ser
realizadas pelo recrutador empresarial durante a entrevista de emprego sem infringir
o direito da intimidade e da privacidade dos candidatos. O que em um primeiro
momento se apresenta como uma questao simples, pode se tornar muito complexo,
em razao dos interesses, por vezes antagbnicos, envolvidos. Existem informacfes

que poderdo ser usadas para discriminar o empregado, tais como de problemas de

390



Percurso - ANAIS DO IX CONBRADEC vol.02, n°.33, Curitiba, 2020. pp. 390-395

(Congresso Brasileiro de Direito Empresarial e Cidadania)

Personalidade Académica Homenageada:
Catherine V. Scott (Agnes Scott College)

saude proprios ou de familiares, sonhos de vida, vontade de engravidar ou contrair
casamento, assim como, convic¢gbes politicas, religiosas e dos mais variados
assuntos. Também pode ocorrer de o recrutador fazer perguntas ndo relevantes
para a empresa de forma direta — mas que tenham o condao de tracar um perfil
psicoldgico do candidato — as quais podem ser constrangedoras, seja por integrar o
rol de informacdes intimas as quais o candidato ndo deseja tornar publicas, ou
porgue o confrontam com dilemas complexos, ou até a possiveis traumas
psicoldgicos. Neste sentido, 0 empregador poderia vir a realizar perguntas quanto as
relagbes familiares, com o companheiro ou cénjuge, com os filhos, ou amigos. Ainda
poderia indagar a respeito de como o empregado pretende vir trabalhar, se de
bicicleta, carro ou com uso de transporte coletivo, visando evitar a concessao de
vale transporte. A questdo é delimitar até onde vai o direto do empregador em
formular tais indagacdes aos candidatos, pois em que pese possa vir a ser de
interesse do empregador, pode estar se contrariando um direito do empregado. Os
empregadores selecionam seus funcionarios visando colocar as pessoas mais
adequadas para cada funcdo, com vistas a evitar uma alta taxa de absenteismo,
baixo engajamento e de demissdes, 0 que gera desperdicio de recursos com
treinamento de pessoal, afetando os resultados financeiros dos contratantes. O que
em um primeiro momento pode parecer pergunta inocente quanto aos “resultados
sociais” pode levar ao empregador a considerar sobre a religido, lazer, familia e perfil
politico, como critério de selecdo. Dando ensejo a condutas discriminatérias, além de
haver sério guestionamento quanto as perguntas que podem ser feitas sem
desrespeitar a privacidade e a intimidade do candidato para a vaga de emprego.
Imagine-se que um candidato ndo tenha servido as forcas armas por questdes
religiosas, ao perguntar a razdo de nao ter servido, sera o equivalente a perguntar
gual religido ou ideologia de vida o candidato ao emprego é adepto. Ainda com base
nos quesitos deste formulario pode ocorrer discriminacdo para todo candidato que
declarar que foi hospitalizado durante o contrato de emprego, pois pela legislacéao
brasileira, afastamentos durante o contrato de trabalho nos primeiros 15 dias seréo
custeados pelo empregado, dificultando a inser¢cdo no mercado de trabalho, as

pessoas que tenham problemas de salde, ainda que nao graves, e atentando contra
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o sigilo das informacdes médicas. Ademais, em que saber se o empregado recebe
ou ndo pensao pode servir para avaliar se o candidato esta apto ou ndo a vaga de
emprego? Se for vilvo, ou receber a pensdo pela morte de um filho? Tais
guestionamento sdo altamente discutiveis, pois ndo podem servir de critério
classificatéria para acesso ao emprego. Ao perguntar ao candidato a uma vaga de
emprego 0 que ele acha de se seu emprego anterior 0 empregador quer saber,
ainda que implicitamente, se 0 empregado sentiu-se lesado em algum direito, e até
mesmo, se 0s exigiu de alguma forma, além disso, ao pretender saber o que o
candidato faz em seu tempo livre, inclusive qual € o seu hobby, acaba entrando na
esfera da privacidade pessoal. O empregador ndo dever ter ingeréncia sobre a vida
privada do empregado. Se permitir este tipo de pergunta fara com que o empregador
possa preferir pessoas com determinados tipos de lazer em detrimento de outros.
Podendo privilegiar pessoas que tenham lazer que guardem sinergia com a
atividade empregaticia, por exemplo, um técnico de informatico que tenha como
“hobby” experimentos de robdtica, em detrimento de outro que tenha como hobby
churrasco com amigos, ou jogar sinuca em bares. Os exemplos sdo muitos,
poderiamos pensar também em preferir um jornalista que tenha como hobby
escrever poemas, em detrimento de outro que goste de praticar artes marciais. O
objeto geral deste artigo € apresentar os limites ao recrutador durante a entrevista de
emprego do candidato a luz dos principios da privacidade e da intimidade. Os
objetivos especificos sdo dissertar a respeito dos direitos do empregador a dirigir o
seu negoécio com énfase no processo de selecdo de funcionarios, apresentar os
principios da privacidade e da intimidade, e por fim analisa-los para apontar os
limites ao recrutador na entrevista a candidatos a vaga de emprego a luz dos
principios constitucionais da privacidade e da intimidade. A metodologia utilizada na
presente pesquisa foi a de pesquisa bibliografica. A conclusédo do presente artigo é
no sentido que perguntas que nao estejam estritamente relacionadas a resultados
em emprego, em cursos e treinamentos, ferem a privacidade, e em alguns casos
mais graves, a intimidade do candidato, pelo que ndo devem ser realizados pelo
selecionador. Pois ao fazé-lo, além do desrespeito a constituicdo que assegura tais

direitos, também existe fere a legislacdo que veda para a adocdo de condutas
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discriminatérias de acesso a empregos. E ao fazer as perguntas que ndo guardam
relacdo direta com o servico a ser desempenhado o selecionador pode estar
colocando o empregador numa situacdo de responsabilizacdo, pois pode ficar
caracterizado que o motivo da ndo selecdo do candidato foi a resposta a tais
perguntas. Ficou demonstrado que existe um descompasso entre o referencial
tedrico da administracdo de recursos humanos com a legislacdo nacional, ao que
parece parte dos manuais, leva em consideracdo o que vem sendo adotado,
sobretudo, nos Estados Unidos da América, sem maiores cuidados com a
Constituicdo Brasileira de 1988. Também, tais manuais refletem a pratica das
empresas, sem ter maiores cuidados com o aspecto juridico. O que ocorre, porque
situacbes decorrentes do desrespeito de tais principios, ainda n&o foram
suficientemente amadurecidas no ambito do judiciario. Portanto, este trabalho possui
também o condao de alertar os leitores, para possiveis desrespeito a constituicdo e
a legislacao nacional, que vem sendo replicados no cotidiano de grande parte das

empresas no Brasil.
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