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RESUMO

O presente artigo pretende abordar o instituto da arbitragem como hipotese de técnica
habil ao alcance da funcado social e da responsabilidade social das empresas. Para
tanto, buscar-se-a abordar de forma generalizada os fundamentos da funcdo social
da empresa e da responsabilidade social, sob uma evolucdo da concepcao
individualista do capitalismo, para a concepcao social e solidaria, esséncia de toda e

gualquer atividade empresarial. Ato subsequente, pretende-se analisar o instituto da
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arbitragem, e, concomitantemente, delinear aportes teoricos de suas espécies
convencionais, quais sejam, a clausula compromisséria e o compromisso arbitral.
Pretende-se ainda, apontar como hipotese, a utilizacéo da arbitragem, através de seus
mecanismos como forma de satisfacdo e realizacdo da funcdo social e
responsabilidade social da empresa. Por derradeiro, ressalta-se que a presente
pesquisa idealizou-se mediante um método de pesquisa dedutivo, com revisao

bibliogréafica, em andlise a pesquisas doutrinarias e jurisprudenciais acerca do tema.

PALAVRAS-CHAVE: Funcéo Social da Empresa; Responsabilidade Social; Lei de
Arbitragem.

ABSTRACT

This article intends to approach the institute of arbitration as a hypothesis of skillful
technique to reach the social function and corporate social responsibility. To this end,
it will seek to address in a general way the fundamentals of the social function of the
company and of social responsibility, under an evolution from the individualistic
conception of capitalism, to the social and solidarity conception, essence of any and
all entrepreneurial activity. Subsequently, the intention is to analyze the institute of
arbitration and, concomitantly, to delineate theoretical contributions of its conventional
species, namely, the arbitration clause and the arbitration agreement. It is also
intended to point out, as a hypothesis, the use of arbitration, through its mechanisms
as a way of satisfaction and fulfillment of the social function and social responsibility of
the company. Finally, it is noteworthy that the present research was conceived by
means of a deductive research method, with bibliographic review, in analysis of

doctrinal and jurisprudential research on the subject.

KEYWORDS: Company Social Function; Social Responsability; Arbitration Law.

1 INTRODUCAO

O estudo em gquestédo tem por objetivo o estudo da arbitragem como técnica
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extraprocessual habil ao alcance da fung¢éo social e da responsabilidade social das
empresas. Para tanto, sob uma abordagem a titulo de hipGtese, pretende-se
demonstrar que o instituto da arbitragem, como meio alternativo a solucéo de conflitos,
é ferramenta de eficiéncia a solugdo das discussGes empresariais.

Neste sentido, pelo presente trabalho pretende-se abordar em primeira
analise, a funcao social e a consequente responsabilidade social das empresas, sob
um critério de evolucdo da teoria individual capitalista para a concep¢do de uma
atividade empresarial social/solidaria, de forma a demonstrar que a obtenc¢éo de lucro
nao se manifesta como objetivo primordial da empresa, o qual se estende a
preocupacdo com a salubridade dos empregados, o meio ambiente, a quitacdo de
tributos dentre outros.

Na particularidade, sem buscar o esgotamento ao tema, buscar-se-a adentrar
nas convencdes de que trata, a Lei n° 9.307 de 1996 (Lei de Arbitragem), com o fito
de conceituar e diferenciar tais institutos, como forma a demonstracdo de sua
aplicabilidade tedrica, para que, com isto, possa se justificar a eficiéncia de tais
técnicas para o alcance da funcéo social e da responsabilidade social da empresa.

Em complemento, apés a abordagem dos temas do presente estudo,
indispensavel que se discorra acerca do problema entabulado na presente pesquisa,
de forma a identificar a arbitragem como mecanismo alternativo de conflitos eficiente
ao alcance da funcéo e da responsabilidade social das empresas. Na oportunidade,
pretende-se demonstrar seus beneficios em relacdo a exclusdo de apreciacdo do
Juizo Estatal (Poder Judiciario), em varios aspectos que beneficiardo a empresa,
proporcionando o alcance da funcéo social e da responsabilidade social em suas
atividades.

Por fim, necessario esclarecer que a investigacdo sera feita por meio de
abordagem teodrica, sob um método dedutivo, por uma pesquisa em revisado
bibliografica sobre o tema, além do estudo de conceitos, teorias e analise
jurisprudencial que visam explicar a relacdo e a influéncia do instituto da arbitragem
como técnica extraprocessual eficiente ao alcance da funcéo e da responsabilidade

social empresarial.
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2 ASPECTOS GERAIS DA FUNCAO SOCIAL DA EMPRESA

A funcao social da empresa, como ponto de partida deve ser interpretada
como mandamento de otimizac¢&o, na condicdo de principio (NERY JUNIOR, 2016, p.
37), de forma a interpreta-lo ndo como critério de exclusdo como se faz comumente
com as regras na existéncia de conflitos ou lacunas, mas sim, a ideia de ponderagao
e equilibrio entre os mesmos, de forma a ndo incidéncia de excluséo.

A regra matriz de andlise de uma interpretacdo de normas sob um carater
social e coletivo, requer em breve sintese, a uma apreciacdo do instituto da
propriedade?!, sob a concepcdo da observacgdo individualista do direito para uma
analise posterior coletiva e solidaria.

Neste sentido, a concepcéo da propriedade de forma individualista, passou a
ser observada ndo como um direito do individuo perante o Estado, mas de forma que
0 seu uso deva servir ao interesse da coletividade, restando-se interpretada nao pelo
conceito individualista e civilista, mas por uma observacdo ampla, de protecao
constitucional, de forma a se analisar os varios institutos juridicos como um todo.
(RABAIOLI, 2018, p. 228).

Historicamente, o significado da expresséo social com relacédo a empresa, ou
seja, caracterizada como aquela relacionada ao contexto que a circunda, advém do
capitalismo liberal, de uma sociedade que até entdo se materializava com
produtividade agraria, para uma evolucao das maquinas em producéao de larga escala,
préprio do Século XIX. (FERRARI; GARCIA, 2015, p. 17-18). O liberalismo destacado
por Adam Smith define a propriedade privada, sob livre iniciativa, buscando a
maximizacdo de lucros sem interferéncia do Estado, de forma a gerar a livre
concorréncia.

Em sintese, o individualismo na busca das empresas pela obtencao do lucro
de forma desenfreada provocou por consequéncia, contrapontos entre crescimento

econdmico e queda na qualidade de vida dos empregados das industrias, culminando

LAt 5 (...) XXIIl - a propriedade atendera a sua fun¢éo social; Art. 170. A ordem econdmica, fundada
na valorizacao do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna,
conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios: (...) Il - propriedade privada;
[l - fung&o social da propriedade;
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em protestos populares no proprio Século XIX, e com isto, o declinio de politicas de
assisténcia social, tais como saulde publica, moradia e educacdo - o Welfare State
(TATIM, 2009) - representada pela crise do bem-estar social. Com isto, surgem o
crescimento de empresas preocupadas com o lucro, porém, responsaveis com o
contexto social que as envolve, seja perante seus consumidores, seja perante a saude
e qualidade de vida de seus empregados. (TATIM, 2009, p. 45-46).

Em complemento, desenvolvimento econdmico e evolugdo empresarial social
séo expressodes indissociaveis quando se trata do estudo da atividade empresarial em
um contexto geral. Neste sentido, a empresa na atualidade ndo é mais vista como um
conglomerado de atividade organizada com a finalidade precipua de obtencao de
lucro mediante atividade de circulagdo de bens ou de prestacdo de servicos,
consoante se retrata do proprio conceito de empresa previsto pela norma
infraconstitucional.?

Muito mais que o objetivo de lucro e riquezas, a empresa é tida hoje sobre um
aspecto de coletividade, e ndo sob o prisma individualista, de forma que, no desenrolar
de suas atividades, além de executar a corriqueira prestacao de servigcos ou oferta de
produtos para efeito de circulacdo no mercado, buscara atender e desenvolver sua
atividade a beneficio da coletividade. (DINIZ, 2018, p. 394).

Como reflexo, tamanha a importancia da analise da atividade empresarial sob
um contexto solidario e coletivo, a legislacdo esparsa complementa ao disposto nas
regras e principios ja demonstrados, a exemplo, a Lei de Recuperacdo Judicial e
Faléncia (Lein®11.101 de 2005, art. 47), quando conceitua o instituto da Recuperacao
Judicial como instrumento habil a conservacédo da atividade empresarial em crise, com

a finalidade de se atender a fungdo social®, e mais, quando se refere a Lei das

2 (...) por isso o empreséario deverd exercer sua atividade econdmica organizada de producdo e
circulagdo de bens e servicos no mercado de consumo, de forma a prevalecer a livre concorréncia sem
gue haja abuso de posicao mercadoldgica dominante, procurando proporcionar meios para a efetiva
defesa dos interesses do consumidor a reducdo das desigualdades sociais, assumir funcdes
assistenciais para seus empregados, p. ex., formando servigos médicos, fundos de previdéncia, planos
de aposentadoria, promovendo ensino basico, creches, transporte, e ainda, realizar projetos de
recuperacao do meio ambiente e do patriménio histérico-cultural. (Diniz, 2009, p. 23).

3(...) os objetivos delas sdo iguais: saneamento da crise econdmico-financeira e patrimonial,
preservacdo da atividade econémica e dos seus postos de trabalho, bem como o atendimento aos
interesses dos credores. Diz-se que, recuperada, a empresa podera cumprir a sua funcédo social.
(COELHO, 2011, p. 171-172).
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Sociedades Andnimas (Lei n.° 6.404/76, art. 116 par. Unico e 154) em seus
dispositivos quando menciona os poderes dos acionistas e do administrador sempre
com suas fungdes, atentos ao principio da fungéo social.

Logo, a fungéo social ndo se trata exclusivamente de uma obrigagédo de
natureza legal, como regramento juridico, mas uma natureza de comando normativo
ético, como contribuicdo para o desenvolvimento social. Neste aspecto, a funcéo
social da atividade empresarial estd enraizada sobre um compromisso ético de
respeito ao proximo, caracterizadas em especifico pela geracdo de renda,
oportunidade de emprego, preservacao do meio ambiente para um desenvolvimento
sustentavel ecologicamente equilibrado, vista como um todo, ndo como aquela que
busca o lucro como premissa, mas sim, de antemé&o, que a fungcédo social é forma
gualificadora da obtencéo de lucro através da humanizacdo das relacbes sociais e
econdmicas. (VERONESE; OLIVEIRA, 2016, p. 209).

3 DA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Concebida a ideia de funcdo social da empresa, insta se reportar as
consequéncias oriundas de toda e qualquer atividade empresarial, qual seja, a
responsabilidade sob um um prisma social.

A responsabilidade social empresarial € conceituada sobre duas razdes
essenciais sob a forma de problema estabelecido na visdo de GUEDEZ (2014, p. 18),

com o seguinte fundamento:

Los fundamentos de la RSE remiten a dos preguntas: ¢cuales son las
razones que justifican que una empresa asuma iniciativas de responsabilidad
social?, y ¢cual es el origen essencial de la RSE?

Diante das indagac¢fes de quais as razbes para que uma empresa assuma
iniciativas de RSE, e mais, qual a origem essencial desta mesma responsabilidade, o
préprio autor aponta quatro razdes que se destacam: a) a retribuicdo

(contraprestagdo) a sociedade pelos beneficios recebidos diante da produtividade
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empresarial; b) a compensacdo que a sociedade tem proporcionado a empresa na
dindmica do processo produtivo; c) a ideia de equidade e justica em razdo da
despropor¢cao econdmica provocada por outros setores; d) e, por fim, a contribuicdo
coletiva juntamente com as demais organiza¢cdes com o desenvolvimento humano da
sociedade em que convive. (GUEDEZ, 2014, p. 19)*.

Como complemento, a funcdo social da empresa e a consequente

responsabilizacéo coletiva é traduzida como um desafio sob os seguintes argumentos:

O grande desafio posto, presentemente, é fazer com que a atividade
empresarial, em si mesma, seja compreendida e realizada como funcdo
social e, consequentemente, como responsabilidade social. A empresa, no
sistema constitucional brasileiro, ndo se justifica em si mesma e no interesse
dos integrantes do quadro societario ou de seus acionistas. A empresa
somente merece tutela a medida que cumpre sua fungdo social. A funcao
social ndo lhe é externa, como um limitador da autonomia privada. A
responsabilidade social da empresa decorre do fato de que a funcdo social
Ihe é intrinseca no ordenamento juridico brasileiro. (SILVA; SELLOS
KNOERR, 2013, p. 445).

Para corroborar aos argumentos apresentados, a responsabilidade social das
empresas € vista como atuacdo conjunta, e de corresponsabilidade do Estado em
consonancia com a conscientizacao social, na medida em que, é de interesse de todos
gue se efetivem os direitos fundamentais, de forma a se atingir o acesso a felicidade,
em especial, a adequacdo basica de qualidade, salude publica preventiva, e
atendimento clinico eficaz, moradia segura, com vias a formac¢éo de uma sociedade e
de cidaddos comprometidos com a respectiva organizacdo, trabalhadores
capacitados e instruidos para fins de educar seus filhos contra a pratica de abusos,
atendendo-se desta forma, os anseios da democracia (SELLOS KNOERR, 2015, p.
03).

Levando em consideracdo a ideia de atuacdo empresarial atendendo aos

4 Al atender la primera cuestion encontramos que la empresa debe adelantar una armonica relacion
con la comunidad, al menos, por cuatro razones. En primer lugar, debe retribuir a la sociedad lo que
esta le ha proporcionado para que la empresa nazca, crezca, se desarrolle y se proyecte hacia el futuro.
Tambien la empresa debe compensar lo que le ha quitado a la sociedad durante la dinamica del proceso
productivo. Pero ademas, debe compartir, en el marco de una idea de justicia, parte de las ganancias
con los sectores mas desfavorecidos. Finalmente, esta moralmente obligada a contribuir, junto al resto
de las organizaciones que configuran la realidad social, con el desarrollo humano e integral del pais
donde opera. (GUEDEZ, 2014, p. 19).
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preceitos de atividade sob um contexto coletivo, com vias ao bem-estar social
daqueles que dependem desta atividade (in) diretamente, importa tracar algumas
consideracdes acercada Lei n®9.307 de 1996 (Lei de arbitragem), como marco tedrico
legal, a fim de justificar o instituto da arbitragem como mecanismo hébil ao alcance da
funcao social e consequente responsabilidade social.

4 CONTEXTUALIZACAO DA LEI DE ARBITRAGEM

O Poder Judiciario nos ultimos anos, tem estabelecido politicas ao incentivo
da utilizacdo de métodos alternativos de solucdo de conflitos®, e mais recente, com o
advento do Codigo de Processo Civil®, a legislacdo processual proliferou de forma
intensa, o incentivo as ferramentas alternativas de solucéo de conflitos com o fito de
se atender uma resposta jurisdicional de mérito em tempo razoavel.

Historicamente, as Ordenacdes Filipinas retratavam no Livro Terceiro, Titulo
XVI (Dos Juizes arbitros), a submissdo de determinada questdo ao julgamento de
arbitros (juizes arbitros), como uma ideia de compromisso das partes ao disposto na
sentenca proferida pelos mesmos, e, em disposi¢cao subsequente, no Livro XVII (Dos
arbitradores), pessoas escolhidas de voluntariedade das partes, para fins de solucéo
do caso concreto, regra caracteristicas e que a distingue da jurisdicdo’.

Posteriormente, a arbitragem foi inserida no texto da Constituicdo de 18242

com subsequente disposicdo em legislacdes esparsas, das quais destacam-se 0

® Art. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de interesses, tendente
a assegurar a todos o direito a solugdo dos conflitos por meios adequados a sua natureza e
peculiaridade. Paragrafo Unico. Aos 6rgaos judicidrios incumbe, além da solu¢éo adjudicada mediante
sentenca, oferecer outros mecanismos de solu¢des de controvérsias, em especial os chamados meios
consensuais, como a mediacdo e a conciliagdo, bem assim prestar atendimento e orientagdo ao
cidadéo.

6 Art. 3° N&o se excluira da apreciaco jurisdicional ameaca ou leso a direito. § 1° E permitida a
arbitragem, na forma da lei. § 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual dos
conflitos. § 3° A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solugéo consensual de conflitos deveréo
ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive
no curso do processo judicial. Art. 4° As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solugdo
integral do mérito, incluida a atividade satisfativa.

" ORDENAGOES FILIPINAS, 1870.
8 Art. 160. Nas civeis, e nas penaes civilmente intentadas, poderdo as Partes nomear Juizes Arbitros.
Suas Sentengas serdo executadas sem recurso, se assim o convencionarem as mesmas Partes.

8
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Caodigo Comercial de 1850,° e, o proprio Cédigo de Processo Civil de 1939, revogado
pelo entdo Cédigo de 1973, o qual dispunha de forma mais especifica, a aplicacéo do
instituto no regramento dos procedimentos especiais acerca do compromisso dos
arbitros, regras de procedimento e homologacgao. (ALMEIDA, 2007, p. 15-16).

Atualmente, a arbitragem é tratada pela lei n°® 9.307 de 1996, com as
relevantes reformas dispostas pela Lei n® 13.129 de 2015. Caracterizada como um
método de heterocomposicao de solucdo de conflitos, por intermédio do qual as partes
submetem determinado conflito a uma terceira pessoa, de confianca das partes,
amigavel e imparcial (DIDIER JR, 2015, p. 170), o que a distingue da jurisdicdo, uma
vez que nesta, o conflito é entregue a prestacdo do Estado, na pessoa do Poder
Judiciario (MEDINA, 2015, p. 76).

A arbitragem ou juizo arbitral (Schiedsgericht) consiste em meio alternativo
em gue as partes submetem seus interesses a um arbitro que é nomeado
para a solucao do conflito. A arbitragem esta regulada por lei especial (Lei
9.307/1996, com alteracdo de relevo pela Lei 13.129/2015) e se aplica
apenas aos interesses patrimoniais disponiveis. (...) a grande vantagem da
arbitragem esta na celeridade e na especificidade dos arbitros, que serdo
escolhidos para a decisdo de um conflito especifico, e na possibilidade de
decisao pela equidade ou com aplicacéo do préprio direito alienigena, desde
gue ndo conflitante com as disposicbes de ordem publica de nosso
ordenamento. (ARAUJO, 2016, p. 63).

Como complemento, importa destacar a natureza conceitual mista da

arbitragem, como privada e processual, para quem defende que:

A arbitragem como instancia jurisdicional de origem contratual, possui uma
natureza mista: privada e publica. A arbitragem é privada pela sua origem
convencional, fundamentada no principio da autonomia da vontade das
partes e publica pela sua funcdo jurisdicional de resolver o litigio. Nesta
perspectiva, a clausula arbitral apresenta dois efeitos principais: efeito
positivo (submissdo do litigio a arbitragem) e efeito negativo (renincia a
jurisdigdo estatal). (LEE, 2003, p. 14).

O instituto por se tratar de grande relevancia na esfera de atuacao paralela ao

exercicio jurisdicional em matéria de solucédo de conflitos é visto na atualidade em

9 Art. 245 - Todas as questbes que resultarem de contratos de locacdo mercantil serdo decididas em
juizo arbitral.
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ascensao, uma vez que, conforme sera tratado em topico distinto, reduz em grande
parte os gastos de natureza econdmica das empresas, e mais, a reducéo no dispéndio
de tempo para fins de solucdo dos conflitos submetidos ao crivo de terceira pessoa.

Em resumo, DIDIER JUNIOR (2015, p. 171) preleciona caracteristicas
intrinsecas ao instituto da arbitragem dos quais destacam-se, a possibilidade de
escolha da norma de direito material que seja submetida a julgamento pelo tribunal
arbitral, sempre atento aos bons costumes e normas gerais (principios gerais do
direito); a existéncia de um arbitro, pessoa fisica e capaz, equiparados aos juizes de
direito e de fato no tocante as responsabilidades (art. 13); a sentenca arbitral produz
efeitos imediatos, e, portanto, desnecessaria a homologacéo por 6rgéo judicial (art.
31), constituindo titulo executivo judicial (art. 31 e 515 inciso VII do Cdodigo de
Processo Civil de 2015), salientando-se que o arbitro ndo possui poderes de
realizacédo de atos constritivos de execuc¢éo, cabendo ao Poder Judiciario, respectivos
atos estatais em raz&o do Poder Imperium.*°

Neste instituto, que vem evoluindo em larga aplicabilidade pratica, respectiva
convencao denominada Convencéo de Arbitragem em interpretacdo lato sensu, se
desmembra de forma pratica em duas formas distintas de aplicabilidade, das quais
destacam-se a clausula compromissoria e 0 compromisso arbitral, que adiante sera

abordado.

4.1 A CLAUSULA COMPROMISSORIA

Com disposicdo geral no art. 3° da Lei de arbitragem, com suas

especificidades dispostas no art. 4° da respectiva Lei, trata-se de um acordo

10 O Poder Imperium se refere a impossibilidade de realizagdo de determinados atos, em virtude da
forca coercitiva que ndo lhe é inerente, como é o caso do poder estatal. Neste sentido: (...) Se a
pretensdo for preponderantemente declaratdria, a sentenca arbitral dird em definitivo sobre a
existéncia, inexisténcia ou modo de existir da relacéo juridica (eficacia satisfativa plena); se a pretenséo
for constitutiva, a sentenca arbitral constituird ou desconstituird a relacéo de direito (eficicia satisfativa
plena); se a pretenséo for condenatéria, a sentenca arbitral imp&e-se como titulo executivo judicial, que
servird de base ao processo de execug¢do perante o juiz togado; se mandamental ou executiva, o arbitro
solicitara ao juiz togado a expedi¢cdo do mandado que couber. E ainda (...) Ora, o juiz arbitral ndo detém
de poderes inerentes ao imperium, ou seja, para ordenar ou efetuar modificagdes no “plano dos fatos”,
e assim o diz, talvez com alguma impropriedade textual, o citado art. 22 § 4° da Lei de Arbitragem.
(CARNEIRO, 2003, p. 48).
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entabulado entre as partes, qualificado como um negdcio juridico!, do qual as partes
pertencentes ao contrato submetem a arbitragem e suas especificidades aos litigios

gue possam vir a surgir referente a convencao entabulada.

Clausula compromisséria é a convengdo em que as partes decidem, prévia e
abstratamente, que as divergéncias oriundas de certo negécio juridico serdo
resolvidas pela arbitragem; as partes, antes do litigio surgir, determinam que,
uma vez ele ocorrendo, a sua solugdo, qualquer que seja o conflito, desde
que decorra de certo negocio juridico, dar-se-& pela arbitragem (DIDIER,
2015, p. 171).

Por sua vez, € uma tratativa que pressupde a existéncia da clausula sem que
se fale da existéncia do conflito, e, na hipétese de sua ocorréncia para o futuro, que
seja avocada a respectiva discussdo ao Juizo arbitral, com as peculiaridades
inerentes ao seu sistema.

Tamanha a importancia de se tratar o tema, que o Superior Tribunal de Justica
decidiu em acoérdao proferido no Recurso Especial de n° 1.656.643, de origem do Rio
de Janeiro, da lavra da Relatoria da Ministra Nancy Andrighi, com julgamento na
Terceira Turma, publicada em 12 de Abril de 2019, que, estipulada a Convencao de
Arbitragem de forma contratual e expressa, ndo ha mais que se falar em apreciacéo
estatal pelo Poder Judiciario de forma precedente (BRASIL, 2019).

Como complemento, a Ministra relata em seu voto, que quando instituida a
convencao prévia, € dever do Juizo arbitral de analisar as questbes da existéncia,
validade e eficacia da clausula compromissoria, e mais, a necessaria analise ao merito
do contrato, equiparando a apreciacdo a um principio, hominado sob a expresséo
competéncia-competéncia, com regramento legal nos arts. 8° e 20 da Lei n°® 9.307 de
1996.12 (BRASIL, 2019).

11 O conceito de negdcio juridico é delineado sob a expressdo elemento volitivo na medida em que “Em
todo ato juridico, sem duvida, existe uma emissdo de vontade. Mas a doutrina contemporanea
manifesta cetro cuidado na distingdo das duas nocdes, admitindo a manifestac¢éo volitiva como género,
e 0 negocio juridico como espécie, porque, existindo declaragdes de vontade que tem em vista realizar
uma finalidade juridica, e outras ndo, somente as primeiras compdes 0 extremo do negdcio juridico.
Todo ato juridico, portanto, se origina de uma emissdo de vontade, mas nem toda declaracdo de
vontade constitui um negdcio juridico. (PEREIRA, 2010, p. 409).

12 Art. 82 (...).
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Em atencéo ao critério da obrigatoriedade precedente da Lei de arbitragem,
Carmona (2004) pondera a questao da autonomia da vontade como preferéncia de

todo e qualquer interesse:

A Lei de Arbitragem esta centrada numa pilastra importantissima que é a
autonomia da vontade. Mas autonomia com responsabilidade, o que tem
preco. Em termos vulgares, quem disser: "quero arbitragem", ndo se livra
mais dela, a ndo ser que os dois contratantes resolvam, consensualmente,
abandonar a via arbitral em prol da solugcéo negociada ou da solucéo judicial.

Portanto, em que pese a uma primeira analise circunstancial, de que todo e
gualquer conflito contratual, seja de forma precedente submetido ao crivo de um poder
estatal (Poder Judiciario) para fins de resposta imperativa, a Lei de arbitragem traz em
seu aspecto a for¢a auto negociavel, e, desde que instituida previamente e de forma
expressa a convencdo'®, respectiva questdo sera objeto de andlise precipua de suas
discussbes ao crivo do Tribunal arbitral nos termos da Lei, por extensdo do
posicionamento jurisprudencial dominante.

Dada as relevantes peculiaridades que cercam a clausula compromissoria,
importa esclarecer que ndo se discorrera o presente instituto para fins de esgotamento
de contetdo, uma vez que, ndo é o objetivo do presente trabalho. Para tanto,
apresenta-se adiante o compromisso arbitral, como negoécio vinculante aos

regramentos da Lei de arbitragem.

Paragrafo Unico. Cabera ao arbitro decidir de oficio, ou por provocacao das partes, as questbes acerca
da existéncia, validade e eficacia da convencao de arbitragem e do contrato que contenha a clausula
compromissoria.

Art. 20. A parte que pretender arguir questdes relativas a competéncia, suspei¢do ou impedimento do
arbitro ou dos arbitros, bem como nulidade, invalidade ou ineficacia da convencdo de arbitragem,
devera fazé-lo na primeira oportunidade que tiver de se manifestar, apos a instituicdo da arbitragem.

8§ 1° Acolhida a arguicéo de suspei¢do ou impedimento, sera o arbitro substituido nos termos do art. 16
desta Lei, reconhecida a incompeténcia do &rbitro ou do tribunal arbitral, bem como a nulidade,
invalidade ou ineficacia da convencéo de arbitragem, serdo as partes remetidas ao 6rgdo do Poder
Judiciério competente para julgar a causa.

BAm4(.)

8§ 1° A clausula compromisséria deve ser estipulada por escrito, podendo estar inserta no proprio
contrato ou em documento apartado que a ele se refira.
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4.2 O COMPROMISSO ARBITRAL

Em contraposicéo a clausula compromisséria, com regra disposta no art. 9°
da Lei de Arbitragem, o Compromisso Arbitral € uma convencgéao estipulada entre as
partes pela qual estas submetem determinado litigio, a apreciacdo de um ou mais

arbitros, classificando-a por judicial ou extrajudicial. (BRASIL, 1997).

Ja o compromisso, & o veiculo do Juizo arbitral. E o negécio juridico por meio
do qual as partes em litigio se submetem, a decisdo de um ou mais arbitros,
sobre suas controvérsias. E o ato pelo qual as partes em dissidio resolvem
constituir o juizo arbitral, fixando-lhe o objeto e escolhem o arbitro.
(FURTADO; BULOS, 1998, p. 51).

Portanto, no compromisso arbitral o conflito encontra-se materializado, com a
diferenca da obrigatoriedade de requisitos objetivos constantes do instrumento, dos
guais destacam-se a qualificacdo das partes, arbitros, a matéria conflituosa e o local
onde sera proferida a sentenca de arbitragem (art. 10 da Lei de Arbitragem), bem
como de requisitos eventualmente necessarios, elencado pela doutrina como
acidentais ou facultativos, sendo eles, o local das discussdes do processo arbitral, a
permissdo da utilizacdo da equidade no julgamento, prazo para apresentacdo da
sentenca, indicacdo da lei nacional, e regras corporativas aplicaveis, declaracdo do
responsavel pelo pagamento dos honorarios e respectivo arbitramento (art. 11 da Lei
de Arbitragem). (CARMONA, 2004).

Por oportuno, o compromisso arbitral € negocio entabulado entre as partes
pos facto, ou seja, instituido o conflito entre as partes, de forma que a clausula
compromissoria se materializa de forma antecipada ao conflito existente, por vontade
comum entre as partes a submisséo de determinado conflito e evento futuro e incerto,
com caracteristicas similares a clausula de eleicdo de foro nos contratos que
submetem a apreciacdo de discussdes a serem dirimidas pelo ente estatal (Poder
Judiciario).

Ressalta-se ainda, a discussao da natureza juridica do compromisso arbitral:
se da esfera do direito material ou de natureza processual. Neste sentido, no

compromisso, ha uma relacdo negocial com finalidade e vontade, que ndo se restringe
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exclusivamente as partes, mas que muito além disto, extensivo aos &rbitros
submetidos a anadlise do conflito. Portanto, trata-se de instituto do direito material,
enquanto natureza juridica, pois, uns, sao os arbitros, instrumentos de realizacéo de
atos proprios do direito processual (sentenca arbitral), outras, sdo as partes,
integrantes da relacdo negocial conflitante submetida a arbitragem. (FURTADO;
BULOS, 1998, p. 51).

5 A ARBITRAGEM COMO MECANISMO A SATISFACAO DA FUNCAO SOCIAL
DA EMPRESA E DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Delineados os fundamentos da Lei de Arbitragem e as peculiaridades que
guardam as hipoteses de convencao, cabe esclarecer a delimitacdo do objeto do
estudo em questao. A arbitragem, atraves de seus mecanismos de solucéo alternativa
de conflitos, € instrumento legal e habil para que as empresas alcancem a funcao
social, e, principalmente, para que atinjam a responsabilidade social enquanto
atividade produtiva.

A principio, esclarece-se que o termo convencao esta por designar a natureza
sui generis, de suas hipoteses, quais sejam, a clausula compromissoria e o
compromisso arbitral. Logo, quando se menciona o termo convencédo, estar-se-a
fazendo mencao a ambas hipodteses.

Neste sentido, para justificar a utilizacdo da respectiva técnica
extraprocessual, importa esclarecer os motivos que tornam por satisfatéria a utilizacao
da convencao de arbitragem em favor das empresas. Sob um aspecto da submissao
dos conflitos ao Poder Judiciario, com a exclusdo da apreciacdo pelo érgéo estatal,
atribuindo a competéncia por convencao, dita op¢ao é forma de reducéo de custos as
empresas, favorecido por um sistema de incentivos, ao fiel cumprimento dos contratos
empresariais, maximizando os ganhos comerciais entre as partes. (PUGLIESE;
SALAMA, 2008, p. 19).

Pelos custos de transacao, PUGLIESE e SALAMA (2008, p. 19) caracteriza

como todo aquele responséavel pela analise do monitoramento, procura e negociagéo

14



Percurso - ANAIS DO IX CONBRADEC vol.01, n®.32, Curitiba, 2020. pp. 1-23

(Congresso Brasileiro de Direito Empresarial e Cidadania)

Personalidade Académica Homenageada:
André Meira (Presidente do ISM — Instituto Silvio Meira)

das relacbes comerciais, exemplificando, a andlise dos custos de uma transacao
econdmica, levando em consideragdo os conflitos decorrentes da mesma. Neste
sentido, ao se analisar subjetivamente o0s custos vinculados a oportunidade e
conveniéncia da celebracdo de um contrato, 0 contratante aprecia 0 monitoramento
guanto ao acompanhamento das parcelas pagas (adimplemento), e, do mesmo modo,
a eficacia legal e contratual de eventuais mecanismos para a satisfacdo da relacdo
em razéo de eventual inadimplemento. Quanto maior 0s custos neste caso, maior o
risco de o contratante assumir a relagéo contratual.

A arbitragem é classificada como reducéo positiva de custos na transacgao
comercial quando comparada a prestacéao jurisdicional', uma vez que, a agilidade de
solucéo do conflito € maior, e, quanto mais morosa a solucéo da relagéo contratual, o
objeto litigioso em conflito fica privado de transacao. (PUGLIESE; SALAMA, 2008, p.
20).

Outro aspecto que favorece a utilizacdo da arbitragem em detrimento a
atuacao estatal € a especializacao dos arbitros em determinada area do conhecimento

para o exercicio de seu mister.

A possibilidade de melhora na qualidade das decisbes, decorrente da
especializacdo dos arbitros, também pode representar economia para as
partes. Uma das vantagens da arbitragem é a possibilidade de utilizac@o de
arbitros que tenham familiaridade com a matéria objeto da controvérsia. Ao
contrario do juiz estatal, o arbitro pode ter formacdo especifica em area
técnica que interessa diretamente ao objeto da arbitragem. E razoavel supor,
por exemplo, que o arbitro com anos de experiéncia na industria petrolifera
possa aferir com maior precisdo os termos técnicos da contratacdo para
exploragdo ou transporte de petroleo, além dos usos e costumes nos
negécios da industria petrolifera. A expectativa de que os contratos sejam
interpretados por especialistas diminui os custos das partes relativos a
negociagéo de contratos. (PUGLIESE; SALAMA, 2008, p. 20).

Portanto, a probabilidade de erro por parte de um arbitro, expert em

determinada area do conhecimento, a exemplo, na discussdo vinculada ao

14 Em contraponto a afirmacdo de que a arbitragem é eficaz e menos dispendiosa, vale trazer o
posicionamento dissonante de Capplletti e Garth (1988, p. 82-83) na obra Acesso a Justica, como forma
de reflexdo, quando apresenta a critica ao Juizo arbitral, e destaca que o processo arbitral, embora
relativamente rapido e dispendioso, tende a tornar-se muito caro para as partes, em razdo dos
honorarios dos arbitros. Justifica ainda, que em alguns paises, tem-se proposto que o0s custo da
arbitragem sejam custeados pelo Estado, como é o caso exemplificado na Franca.

15



Percurso - ANAIS DO IX CONBRADEC vol.01, n®.32, Curitiba, 2020. pp. 1-23

(Congresso Brasileiro de Direito Empresarial e Cidadania)

Personalidade Académica Homenageada:
André Meira (Presidente do ISM — Instituto Silvio Meira)

agronegocio, é proporcionalmente menor que a provavel falha de um Magistrado com
aptiddo técnica para o julgamento de conflitos da esfera civil, trabalhista, causas que
comumente sdo discutidas na esfera judicial.

Como complemento, PUGLIESE e SALAMA (2008) defende a tese de que a
atuacdo estatal e o Juizo arbitral realizam competicdo de prestacdo de servicos,
guando se analisa sob o aspecto da oferta da atividade. Aponta-se como solucao ao
enfrentamento da Lei de Arbitragem, a exemplo, a criacdo da Lei de Juizados
Especiais, como forma de solucdo simplificada de conflitos a causas de menor
complexidade, bem como as recentes reformas que introduziram politicas publicas de
solucéo alternativa de conflitos, como o uso da mediacao e da conciliacao.

Importa ressaltar, em que pese a afirmativa de que tais mecanismos
concorram, ou que convivam de forma harmoniosa, se complementando, € certo, que
em paises como o Brasil, onde fica caracterizada uma Justica com resposta morosa,*®
e, principalmente dispendiosa de custos, a arbitragem através de seus mecanismos
dotados de eficiéncia, se tornara atrativa aos contratantes, quando se trata do aspecto
da procura por tais prestacoes.

No intuito de justificar a eficacia da arbitragem como forma de melhora dos
resultados das empresas, importa apresentar de forma breve, dizeres de uma
pesquisa formulada pela American Arbitration Association (AAA) apresentada por
Neves (2003, p. 31). A pesquisa Norte Americana promoveu uma pesquisa no ambito
empresarial com a finalidade de verificar a eficacia das ADRs (Alternative Dispute
Resolution) e concluiu que quanto maior a frequéncia das ADRs, maior o grau de

inteligéncia e eficiéncia das empresas. (NEVES, 2003, p. 31).

Os empresarios tém reconhecido que o sucesso das solugfes de disputas
pode ser medido ndo apenas pelo fato de se sair vencedor ou vencido no
processo litigioso, mas principalmente pelo grau de eficiéncia da empresa em

15 Os efeitos negativos da resposta jurisdicional sdo apresentados por Neves (2003, p. 35) quando
menciona que a morosidade, o formalismo e a burocracia, as vezes prejudicam a eficacia da prestacao
jurisdicional. Nao séo raras as vezes em que, apos uma longa e dispendiosa batalha juridica, quando
o proferimento da sentenca judicial definitiva (da qual ndo caiba mais recurso), a prestacao jurisdicional
ndo produz os efeitos desejados. (...) Além disso, uma empresa que leva anos na justica para solucionar
uma controvérsia pode perder ou mesmo paralisar a produtividade de seu parque industrial e ter seu
patrimdnio desvalorizado pelo decurso do tempo, 0 que se traduz na perda de rentabilidade da
organizacao. (NEVES, 2003, p. 35).
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administrar os impacto econdmicos e ndo-econémicos dos conflitos em que
a organizacao é envolvida em relagdo ao proprio negécio. (NEVES, 2003, p.
32).

E acrescenta a pesquisa, que as empresas que utilizam de forma frequente
as ADRs: a) apresentam solido relacionamento comercial com seus consumidores,
fornecedores, empregados e sécios (Stakeholders); b) apreciam a especialidade,
imparcialidade e rapidez das ADRs; c) apresentam departamentos juridicos ou
contratacdo de assessores com baixo orgamento e administram seus custos com alto
grau de eficiéncia. (NEVES, 2003, p. 33).

Desta feita, para a questdo enfoque da presente pesquisa, importa esclarecer
gue a arbitragem, enquanto instituto extraprocessual, é técnica habil ao alcance da
funcdo social das empresas, bem como aos objetivos buscados quando se trata da
responsabilidade social.

Isto porque, como dito anteriormente, a empresa mais do que nunca exerce
seu papel de atividade organizada para a circulacdo de mercadorias e prestacao de
servicos com a finalidade de obtencéo de lucro, sem antes esquecer, que a finalidade
lucrativa deva estar atrelada a sua evolucéo social, beneficiando qualidade de vida de
seus empregados, o bem estar dos mesmos e dos consumidores que fazem parte da
cadeia econbmica, e mais, atender o equilibrio ecolégico sustentavel enquanto cadeia
econdmica produtiva.

Como hipdétese de justificativa, leva-se a crer que as transacdes contratuais
realizadas pelas empresas, quando antecipadas de clausula compromissoria, ou, pelo
compromisso arbitral, possam as mesmas se precaver e evitar o inadimplemento de
clausulas evitando-se prejuizos e transtornos as empresas. Do contrario, instaurado
o conflito mediante o inadimplemento contratual, as clausulas permitirdo a solucéo fiel
pelo instituto da arbitragem de forma menos dispendiosa de custos e de tempo.

Neste contexto, a utilizacdo da arbitragem através de seus pactos pré/pos fato
permitira com que a empresa permaneca em franca atividade de producéo, com a
manutencdo dos empregos, ou até novas contratacdes, de forma que a producédo
podera se expandir, e a atividade econémica se tornard estavel ou em ascensao,

finalidade de todo e qualquer empresario.
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Por outro lado, eventual discussao judicial proporcionara o dispéndio de
tempo e de custos (despesas e custas processuais), 0 que trard para oS empresarios
maior desgaste sob o enfoque de tempo, e mais, pela indisponibilidade dos bens
litigiosos, até que o processo chegue ao término com respectivo transito em julgado e
entrega do bem juridico tutelado, o que pode levar a empresa a bancarrota.

Sobre tal perspectiva, acima de tudo, a reducéo de tempo na solugcéo dos
problemas para o moderno sistema econdmico atual, € muito mais relevante que a
reducéo de custos, vez que, a agilidade nos procedimentos extrajudiciais de solucao
de conflitos, aliado a especialidade dos profissionais que cercam o procedimento
arbitral, faz do instituto, a forma de resposta adequada para os anseios das atividades
empresariais na atualidade.

Tal situacdo trara beneficios diretos aos empresarios na reducéo de tempo na
solucdo da controveérsia, no respaldo técnico por parte dos arbitros, e mais, na
manutencao da relacdo entre os fornecedores, consumidores e na manutencéo dos
empregos atuais da empresa, e até mesmo, na contratacdo de futuros empregados
guando da ascensdo empresarial. Com isto, se propicia a principal finalidade que se
destaca no presente artigo, a busca da manutencéo da funcéo social da empresa e a
atencdo a finalidade de seus principios pela realizacdo da responsabilidade
empresarial, beneficiando a maquina produtiva, a salubridade dos empregados e do
meio ambiente de trabalho que os cercam, a fiel arrecadacdo da tributacdo, e a

constante preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel na atividade econémica.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com o referido trabalho, procurou-se demonstrar dentro de uma hipétese
estabelecida, a eficiéncia do instituto da arbitragem, como mecanismos de solucao
alternativa de conflitos, habil ao alcance da funcdo e da responsabilidade social
empresarial.

Neste sentido, observou-se de forma tedrica, a necessidade das empresas,

em adotar uma politica de resolucao alternativa de conflitos, que propicie a eficiéncia
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da solucéo dos problemas do dia-a-dia da seara empresarial.

As atividades empresariais, dada a natureza de suas transacdes imediatas,
necessitam de mecanismos que propiciem a solugdo dos problemas, o que se pode
dizer, dos conflitos, em um tempo razoavel. E cedico que o Judiciario, tem sido uma
ferramenta estatal de solucdo de conflitos, que tem apresentado resultados que
muitas vezes, interferem no regular andamento das empresas.

Neste sentido, o aporte tedrico disposto no trabalho, trouxe a ideia de buscar
mecanismos distintos ao da sentenca, uma vez que, infelizmente, quando proferida
pelo Juizo, uma das partes permanece descontente, provocando com isto, novas
teses recursais, novas discussdes, e a elasticidade da solucdo do problema, ser
resolvido pelos Tribunais a um momento futuro e incerto.

Tal incerteza provocada pelo Judiciario, trara problemas as atividades
empresariais, uma vez que, o bem juridico tutelado no processo ficara pendente, o
gue podera interferir nas transacdes empresariais. Ademais, o conflito entabulado no
Judiciario gera desconforto nas relagcdes empresariais, situacao nao digerida de forma
saudavel para futuras atividades empresariais entre os conflitantes.

Tais motivos sdo mais que suficientes para se demonstrar que a arbitragem,
através de seus mecanismos convencionais, é ferramenta eficiente para o alcance
das solucbes de conflitos empresariais, seja pelo aspecto do tempo, seja pela
condicdo técnica dos arbitros em relagdo ao conhecimento de experiéncias do
magistrado na analise de casos complexos submetidos ao Judiciario, seja pela
continuidade da relacdo entre os fornecedores, consumidores e o beneficios aos
préprios empregados (Stakeholders) nas transacdes quando da solucédo imediata do
caso.

Pelo estudo apresentado, levando em consideracdo a solucédo rapida dos
conflitos pela arbitragem, as empresas permanecem com suas transacdes em
atividade, sua produtividade ficard ativa, atingindo o fim colimado, qual seja,
beneficiando a maquina produtiva, a salubridade dos empregados e do meio ambiente
de trabalho que os cercam, a fiel arrecadacdo da tributacdo, e a constante
preocupacao com o desenvolvimento sustentavel na atividade econémica, primados

da funcao e da responsabilidade empresarial.
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