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RESUMO:

Embora existam mais mulheres do que homens no mundo, a realidade do mercado
de trabalho em termos de sua participacdo em cargos de gestao e, em especifico da
area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) é tema de estudos
internacionais. O presente estudo investiga a participacédo das mulheres em cargos
gerenciais nas empresas brasileiras e em especifico nas maiores empresas do
segmento de TIC considerando-se os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), em especifico o Indicador ODS 5.5.2 que trata de equidade de género,
propostos na Agenda 2030 da Organizagao das Nag¢des Unidas (ONU). A metodologia
do estudo € exploratoria e documental na medida que analisou relatérios de
sustentabilidade do ano de 2021 das companhias que compuseram a amostra,
selecionadas por sua relevancia socio-econémica no mercado de TIC nacional. Na
pesquisa realizada obteve-se evidéncias que corroboram o senso comum da nao
equidade de género nos cargos gerenciais, ficando esse numero em torno de 35% de
participacdo das mulheres e, quando observado nas empresas de TIC, um nimero
um pouco inferior, com excecdo de uma delas, para a qual, houve um olhar e analise
especifica para a investigacdo das boas praticas aplicadas. Conclui-se que € possivel
buscar a equidade de género nas empresas, em especial de TIC, sendo portanto este
um segmento promissor quanto ao aumento da participagdo das mulheres em cargos
gerenciais, buscando alinhamento a Agenda 2030 e seus Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, através de projetos direcionados de insercéo,
capacitacdo e de qualidade de vida nas empresas.
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This investigation had compared women's participation in managerial positions
compared to indicator 5.5.2 proposed by the 2030 Agenda of the United Nations (UN)
with Brazilian scope. The methodology is exploratory and documentary in that it
included sustainability reports for the year 2021 and information from the companies
Intelbras, Multibras, Positivo and Totvs between 2021 and 2023. national information
arising from the number of employees, with assets exceeding R$ 1.0 billion, and are
connected to the Stock Exchange (B3) and the Brazilian Association of Information
and Communication Technology Companies (Brasscom). After the study, from the
sample average, evidence was obtained that the participation of women in managerial
positions in ICT companies was lower, although close, to the Brazilian indicator 5.5.2
of companies in general, partially corroborating the expectation of the literature.
Multilaser, in turn, showed a higher participation of women in management positions,
contrary to the expectation of the literature and historical indicators.

Good practices were also detected in referencing the 2030 Agenda to projects such as
the example of Totvs and Multibras. The findings allow us to argue that the Brazilian
information technology sector is positive, based on sampling, by increasing the
participation of women in managerial positions and good practices such as correlation
with Agenda 2030, women training programs and quality of life.

KEYWORDS: Women; Management; ODS 5.5.2; Companies; IT.

1 INTRODUCAO

Sociedades e companhias delimitam um imperativo que, se ja conhecido da
literatura de comportamento organizacional, pauta o dia-a-dia da gestdo e da
estratégia dos negoécios em seu ambiente de atuacdo e a necessidade de promoc¢ao
de politicas publicas para enfrentar a desigualdade no acesso ao emprego e aos
cargos de gestdo e direcdo que apresentam além de melhor remuneragdo
oportunidades de demonstrar desempenho (SCHIMURA, 2022), (NASCIMENTO;
VILLAS BOAS, 2015); (FRAGA; SILVA, 2012).

A Diversity, Equity and Inclusion - DEI, sigla para diversidade, equidade e
inclusdo, cresceu com 0S movimentos sociais norte-americanos e mais recentemente
com o notorio impacto desproporcional da pandemia para minorias, (FERRERO,
HEMSLEY, SANDS, 2023). O tema DEI ocupa agenda de empresas e de consultoria
em razdo de sua contribuicdo para o desenvolvimento de paises nos quais as
empresas atuam. Assim, a natureza STEM das empresas de tecnologia da informacao
(TI) pode gerar desafios profissionais para a gestao de pessoas (MCKINSEY AND
COMPANY, 2022).

Embora existam mais mulheres do que homens no mundo, a realidade do

mercado de trabalho e em especifico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
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(TIC) é distinta. Em 2019, a Google revelou que 30% do seu quadro de colaboradores
€ formado por mulheres, no Brasil pesquisas do IBGE apontam uma participacdo de
20% de mulheres no mercado de trabalho de TIC (SENAC-GO, 2023). Dados da
Associacao Brasileira para Promocéo do Software Brasileiro (SOFTEX) apontam em
2017 que, no Brasil, 19,8% das funcdes tradicionais de TIC eram ocupadas por
mulheres.

No mercado de tecnologia da informacdo verifica-se que a baixa
representatividade de mulheres nos postos de trabalho e de lideranca representa um
baixo incentivo para futuras profissionais (BRASSCON, 2022, p. 9). No limite, a
perspectiva acaba por reforcar perspectivas restritivas e limitadas de carreira de
desenvolvimento de carreira, situagdes que formam, por assim dizer, “teto de vidro™
(VIANA, 2023).

O emprego feminino, cabe destacar, sofreu maiores impactos negativos
advindos da pandemia decorrente da impossibilidade da utilizacdo de creches e
assisténcia para os filhos conforme estudos da Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) focalizados na América Latina (OIT, 2022).

Insere-se, por outro lado, iniciativas que promovem a maior participacao
feminina. Uma iniciativa global e com potencial de impacto na gestao das empresas
brasileiras de tecnologia é a Agenda 2030 da Organizacao das Na¢des Unidas (ONU).
Instrumentalizada por paises, companhias e sociedade civil, postula-se a efetivacéo
dos direitos humanos com o alcance dentre outros Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), o ODS 5, que versa sobre igualdade de género e empoderamento
de todas as mulheres e meninas.

Considerando-se o contexto atual sobre a necessidade de pesquisas
direcionadas ao profissional de tecnologia da informacéo e demandas sociais de maior
insercdo da mulher no mercado de trabalho, em especial, das empresas de TIC,
propde-se a seguinte questdo: “Qual o panorama da participacdo de mulheres nos
cargos de gestdo nas empresas brasileiras e de tecnologia de informacdo e
comunicacao considerando-se o Indicador ODS 5.5.2 da Agenda 2030 da ONU?".

Ainda, apresenta-se como hipétese a ser validada a percep¢ao que ndo ha uma
equidade de género feminino em posi¢des gerenciais nas empresas brasileiras e, em

especial de TIC.
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A presente pesquisa objetiva avaliar como se situa a participacao de mulheres
em cargos gerenciais em empresas brasileiras de relevancia socioeconémica! do
mercado de TIC, utilizando-se para essa avaliacao o indicador 5.5.2 da Agenda 2030
da Organizacdo das Nacdes Unidas. Sao objetivos secundarios deste trabalho que
dao suporte a investigacdo da questdo proposta, validacdo da hipétese e o objetivo
principal: a) ealizar a revisao de literatura sobre o tema trazendo mais conhecimento
sobre este; b) verificar se as empresas selecionadas correlacionam suas praticas de
gestdo com a Agenda 2030; e levantar boas praticas aplicadas pelas empresas que
possam favorecer a equidade de género.

Demonstrando o potencial do setor de TIC para o avan¢o do desenvolvimento
sustentavel, nas palavras de Ban Ki Mon, ex-Secretario da ONU, ao descrever o papel
da TIC que novas companhias e centros de tecnologia do setor representam ressalta
gue é "o motor que impulsiona solu¢fes préaticas e inovacdes que podem contribuir
para o crescimento inclusivo” (ONU, 2016).

O presente estudo tem, quanto a justificativa, a investigacdo de boas praticas
e politicas inclusivas de gestdo de pessoas com vista ao incremento da
empregabilidade e do desenvolvimento econbémico-social inclusivo (BELTRAMINI;
CEPELLOS; PEREIRA, 2022).

Recente relatorio Mulheres no Local de Trabalho, traducéo livre de Women in
the workplace, com dados de 2021, evidencia que o0s setores de seguros e finangas
apresentam respectivamente 53% e 47% de geréncia liderada por mulheres, enquanto
o setor de tecnologia, nas suas industrias de software e hardware, apresenta 38% e
23%, ou seja, uma participacdo comparativamente menor (MCKINSEY AND
COMPANY, 2022).

O quadro internacional é reforcado por estudos que demonstram que existem
diferencgas significativas na participagdo de mulheres em desfavor do segmento de
tecnologia que retém 50% menos que 0s demais setores. Para a gestdo de recursos
humanos de tecnologia da informacao € relevante destacar que a taxa de retencao de
mulheres em razdo da formacdo do capital humano se mostra insuficiente para
atender as demandas de um setor que bem remunera (ATAL, BERENGUER E
BORWANKAR, 2019).

1 Para fins da presente pesquisa foram selecionadas as empresas Intelbras, Multilaser, Positivo e
TOTVs como representativas do setor de tecnologia da informagédo e comunicagéo, conforme descrito
na secao de metodologia.
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Vale ainda destacar que nacionalmente hd um maior diferencial, gap, de
empregabilidade entre homens e mulheres. O pesquisador Schymura (2022), ao tratar
dados de diversos paises, observou que o diferencial de empregabilidade de homens
e mulheres no Brasil € de 20%, enquanto em paises desenvolvidos como o Estados
Unidos e Reino Unido a participagéo € inferior a 12%.

No contexto do segmento de tecnologia da informacédo os indicadores de gap
de género sdo convergentes. Encontra-se, por exemplo, que a diferenca no total de
colaboradores € de 22,0%, sendo que para 0s cargos gerenciais a diferenca sobe para
28,0%, aproximadamente (BRASSCOM, 2022).

Desta forma, a importancia deste trabalho traduz-se na investigacédo do assunto
em questédo, trazendo um panorama atual das empresas brasileiras e das empresas
de TIC selecionadas, além de apresentar boas praticas que possam auxiliar na busca
de uma maior participacdo das mulheres nos cargos de gestao das empresas, além

das contribuicbes académicas e para profissionais da area de recursos humanos.

2 REVISAO DA LITERATURA

Estudiosos de ciéncias sociais aplicadas; administracdo, sociologia, direito
dentre outras; ja ha algum tempo dedicam-se a estudos de sustentabilidade social,
participacéo feminina no mercado de trabalho e sua respectiva transparéncia.

Giddens e Sutton (2017) pontuam as dimensfes sociais, ambientais e
econbmicas do desenvolvimento sustentavel. Asseveram ainda os autores que 0S
resultados de iniciativas sdo mistos, e progressos em algumas frentes e indicadores,
mas nao todos (GIDDENS, SUTTON, 2017).

Demonstram, ainda, que o conceito € flexivel e polémico, sendo o conceito de
desenvolvimento sustentavel objeto de uso por liderangas e cientistas na construcao
de agendas. Precisam, 0s sociologicos, que o conceito tem origem no Relatorio
Brundtland de 1987 da Comissao das Nacfes Unidas, sendo, em breves palavras:
“aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer das geragoes
futuras de atenderem as proprias necessidades” (GIDDENS; SUTTON, 2017).

No contexto do desenvolvimento sustentavel e especial as dindmicas sociais

do conceito € possivel perceber o maior interesse em divulgar informacdes. Iniciativas
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mundializadas a exemplo do Global Report Initiative? (GRI, 2023) e reportes de
sustentabilidade e os impactos dos negocios exemplificam que a transparéncia €
também um valor inerente ao processo de insercédo feminina no mercado de trabalho.

Insere-se como iniciativa global e com potencial de impacto na gestdao das
empresas brasileiras de tecnologia a Agenda 2030. Instrumentalizada por paises,
companhias e sociedade civil, postula-se a efetivacdo dos direitos humanos com o
alcance dentre outros objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), o ODS 5 que
versa sobre igualdade de género e empoderamento de todas as mulheres e meninas
(IPEA, 2023).

Ao lado de iniciativas de transparéncia (relatério de sustentabilidade, Pacto
Global, dentre outras possibilidades), o uso de indicadores baseados no ODS 5 pode
ser percebido como direcionador de gestdo. Esses podem ser acompanhados nao
apenas por gestores e colaboradores atuais, mas também usuarios externos as
empresas, a exemplo de agentes estatais, potenciais empregados, sindicatos e
demais grupos sociais.

Ha uma tendéncia, notada na teoria organizacional, com impactos reais na
gestdo e no desenvolvimento dos paises: mulheres na forga de trabalho (MONTANA;
CHARVON, 2010). Nesse aspecto cumpre resgatar a perspectiva de Deleuze que
defende: “toda teoria traz em seu bojo uma pratica, assim como toda pratica tem
embutido, de maneira clara ou n&o, algum pressuposto tedrico”, SCHOPKE (2010, p.
233-234).

Pode-se defender, no ambito da presente pesquisa, que a gestdo de pessoas
como campo de estudo recebe ndo somente influéncia de diversas ciéncias, mas
sobretudo das boas praticas empresariais. Nesse aspecto serdo utilizados como
referenciais conceituais referéncias classicas, recentes, normativas nao se omitindo
de boas préticas de organiza¢des, como referenciais conceituais e tedricos.

Embora cause estranheza nos dias atuais, em literatura didatica de negdcios
(livro-texto), focalizada no mercado formal norte-americano, apresenta que ocorreu
salto consideravel, no final do século XX, nas familias onde homens e mulheres
passaram a trabalhar (MONTANA; CHARVON, 2010). A inser¢cédo da mulher néo se

deu apenas quantitativamente, mas também qualitativamente. Um movimento que as

2 Iniciativa da ONU em promover boas praticas de transparéncia entre os paises, com especial atencao

para temas que envolvam transparéncia da sustentabilidade e que ndo deixem de dialogar com o tema

de governanca, papel de atuacdo de stakeholders.
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deslocou de trabalhos tradicionais femininos rumo aos mais tecnoldgicos
hegemonicamente ocupados por homens. Os indices evidenciam essa situacdo de
1970 a 1998 que salta de 10% a 30%, aproximadamente para analistas e cientistas
de computacdo. A presenca feminina € notGria mesmo em cargos que outrora eram
vistos como exclusivamente masculinos (MONTANA; CHARVON, 2010).

Estudos socioldgicos de vertente mais critica ao tratar do tema mencionam que
ha inegavel aumento do trabalho feminino que atinge mais de 40% da forca de
trabalho dos paises desenvolvidos. Contudo, pondera-se que permanecem
desigualdades salariais relevantes de praticas entre paises. Exemplifica-se, por
exemplo, o Japdo que possui nitidamente politicas distintas para homens e para
mulheres. Em ambito brasileiro encontra-se discriminacdo de mulheres casadas,
guadro ndo encontrado na Franga (ANTUNES, 2009).

Recentemente dedicado ao Brasil corrobora literatura revisada supra,
especialmente quanto aos estereOtipos em contextos empresariais e culturais,
(MEDEIROS ET AL., 2020). Nesse bojo, analises descritivas da participacao feminina
crescente, embora a participacdo gerencial ndo atinja 40% nos cargos gerenciais
(IBGE, 2020).

Quando se refere a estatisticas brasileiras focalizadas ao setor, vale a pena
sublinhar informacfes que sdo facilmente identificadas. Verificam-se estatisticas
focalizadas em negocios de tecnologia consideradas preocupantes. Se em 2019, a
Google revelou que 30% do seu quadro é formado por mulheres, no Brasil pesquisas
do IBGE apontam uma participagéo de 20% (SENAC-GO, 2023).

Antes de avancar para a teoria organizacional predominante no presente texto,
€ importante apreender que existe uma tendéncia de maior participacao da mulher no
mercado de trabalho. Desse fendmeno destacam-se como fatores facilitadores
praticas empresariais comprometidas com o desenvolvimento sustentavel, na vertente
social, de equidade de género e a legislacdo trabalhista protetiva. Entretanto,
dificultadores podem ser mencionados como esterestipos, preconceitos e
desvantagens competitivas associadas a maternidade.

Pode-se investigar se h4 uma tendéncia se manifesta entre os anos de 1960
aos anos 2010, com uma trajetdria que evoluiu de reduzida participacdo rumo a
paridade que se estimula em politicas publicas mundo afora e contempladas na
Agenda 2030.
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Assim, na perspectiva de teoria organizacional, Morgan (2013), e no
contexto de gestdo de pessoas atenta as boas préaticas e politicas publicas em
companhias de TIC é possivel abstrair informacfes com objetivo de aperfeicoar as
praticas que dificultam o avanco da equidade e a competicao pelos melhores talentos
na area independentemente do género. Garcia e Viecili (2018) demonstram, por
exemplo, o impacto da maternidade na permanéncia do vinculo de emprego.

Cabe entdo visitar estudos recentes com maior conexdo a tematica de
participacéo gerencial das mulheres no setor de Tl. Nessa passagem em diante com
destaque para a literatura internacional cotejando-se no que for pertinente aos
objetivos do presente estudo.

Atal, Berenguer e Borwankar (2019) trazem boas praticas empresariais e
publicas para enfrentar o gap de participacdo de mulheres nas areas STEAM.
Elencam iniciativas de determinados estados norte-americanos que possuem leis e
licitagcBes publicas que impdem obrigacéo de transparéncia de género, raca e salario;
programas empresariais dedicados para treinamentos, grupos de afinidade; e opcdes
flexiveis para trabalho e politicas para maternidade e politicas estratégicas de atracao
de fornecedores que praticam diversidade.

A partir de Atal et al (2019) e Ferraro et al. (2023), o presente retoma relevante
rol de causas da reduzida diversidade de género na industria de tecnologia da
informacéo, mas que se enfrentadas podem, por exemplo, melhorar a imagem das
organizacGes e percepcdo publica sobre a inclusdo de género. Por exemplo, sao
causas do gap de género na area de TIC: reduzida taxa de graduandas nas areas
STEM, sendo um dos primeiros ou maiores desafios; ciéncias, engenharia e
tecnologia, como campo de trabalho, demanda uma carga de trabalho elevada
(normalmente disponibilidade 24x7) com pressédo por horas extras e conflitos com
outras demandas da vida pessoal, (ATAL, BERENGUER E BORWANKAR; 2019).

As evidéncias brasileiras cotejadas com as internacionais parecem ser
mais positivas no sentido de maior participacdo das mulheres em cargos gerenciais.
Por exemplo, Sousa e Melo (2009) ao estudarem o mercado de Belo Horizonte ha
mais de 10 (dez) anos ja demonstraram a existéncia de empoderamento das mulheres
em empresas de TI, sabendo-se que a pesquisa realizada por poemas autoras
contemplava empresas menores.

Resgatam-se determinados aspectos da literatura que contribuem para

a presente pesquisa que o assunto da diversidade e identidade nas organizacoes.
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Nkomo e Cox Jr. (2007) ao buscarem identificar o subcampo de diversidade
encontraram temas como identidade social, teoria intergrupos, pesquisas em raca,
etnia e género, demografia organizacional e etnologia. Na presente pesquisa sao
exploradas ferramentas, como sera possivel identificar a seguir, ferramentas
inspiradas nas experiéncias de demografia organizacional.

PublicacBes mais recentes buscam vincular a literatura de recursos humanos e
a Agenda 2030. Garcia et al (2023) apoés revisarem a tematica por mais de 40 anos
argumentam que o0 processo organizacional (a exemplo de praticas) e resultados (por
exemplo representacdo no conselho de administracdo) representam as bases para
uma abordagem relacional entre estudos de género e o ODS 5, valendo-se, portanto,

resgatar todas as ODS, conforme Figura 1.

@ O0B] ETW S SUSTENTAVEL

EE ~w’a E..

CHIETROE
) Wl
SUSTENTAVEL

Figura 1: Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel
Fonte: ONU.

Pesquisa mais recente sobre o indicador 5.5.2 aplicadas a realidade
empresarial sdo desejaveis na medida que podem demonstrar a conexao entre boas
praticas de gestéo, os ODS e impacto nos negoécios. Diaz-Sara chaga e Ariza-Montes
(2022) ao investigarem uma organizacdo em especifico, Cooperativa de Mondragon,
identificaram os autores que a entidade ndo alcancou a paridade entre homens e

mulheres em posi¢cdes gerenciais, demonstrando néo alinhamento ao indicador 5.5.2.

Apoés a revisdo da literatura é possivel pontuar foco em avaliar o alcance do
ODS 5.5.2 na perspectiva de ser o indicador distinto das empresas em geral,
explorando-se a questao e a hip6tese da pesquisa.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa possui carater exploratdrio-documental uma vez que tem em seu
material primordial documentos institucionais e dados secundarios que possibilitam descrever
comportamentos de fendmenos, e definir varidveis (SALOMON, 2008), (COOPER;
SCHLINDER, 2011),.

Para a contextualizacdo do tema da pesquisa, na revisdo de literatura optou-se pelo
uso de literatura sobre o tema, complementada por artigos publicados nacional e
internacionalmente. Foram utilizados referenciais classicos de sociologia e teoria
organizacional condizentes com a proposta de gestao de tecnologia da informacao. A sele¢éao
de livros classicos contribui e antecipa quadros explicativos.

O estudo, no que se refere a fase empirica, ndo é populacional e sim amostral
(SIEGEL, 1993). A populacado de empresas de Tecnologia da Informacao (TI) é bem ampla,
estando na ordem de milhares no Brasil com impacto direto e indireto no desenvolvimento
econdmico e no bem-estar da populacdo e no crescimento de outras industrias. Optou-se,
portanto, pela analise de empresas representativas do setor no paradigma pds-positivista,
WISKER (2008).

Do universo de mais de 230.000 empresas de tecnologia da informag&o presentes no
Brasil, selecionou-se as maiores companhias em termos de capital listadas na Bolsa de
Valores B33 entre os dias 20 de dezembro de 2022 a 10 de junho de 2023.

Chegou-se a um total de 20 empresas, foram visitados os portais destas, em especial
as areas de RelacBes com Investidores e Sustentabilidade, onde se buscou informacdes
pertinentes a pesquisa para a inclusdo ou o descarte para o trabalho, chegando ao resultado
de quatro companhias: Intelbras, Multibras, Positivo e Totvs. Em seguida, pesquisou-se na
Brasscom* por essas empresas para se obter mais informacdes sobre elas.

A Tabela 1 resume a grande relevancia socio-econémica nacional dessas empresas,
com um valor de mercado da ordem de R$31 bilhdes e empregando uma forga de trabalho de

mais de 22.000 colaboradores.

Tabela 1: Relevancia Socioecondmica das Companhias Selecionadas

3 A B3 é a Bolsa de Valores do Brasil, sendo resultante da fusdo das Bolsa de Valores de S&o Paulo
(BOVESPA) e Bolsa de Mercadorias e Futuros (BMF). Disponivel em:
<https://www.b3.com.br/pt_br/b3/institucional/quem-somos/> . Acesso em 14 mar 2023.

4 A Associacdo das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC) e Tecnologias
Digitais (BRASSCOM) congrega mais de 83 empresas, companhias e organizagfes ligadas ao
segmento de TI. Disponivel em: <https://brasscom.org.br/quem-somos/sobre-a-brasscom/>. Acesso
em 20 abr 2023.
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Empresa Forgade Trabalho Valor de Mercado
em bilhdes (R$

Intelbras 4706 9,900
Multilaser 5010 2,830
Positivo 3751 1,140
Totvs 9021 17,190
Total 22.488 31,060

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos portais empresariais.

Verifica-se, pela Tabela 2, o nivel de transparéncia das organizacdes
pesquisadas e seu alinhamento com os ODS e Relatérios de Sustentabilidade.
Destaca-se a TOTVs que além de realizar a evidenciacdo levou ao mercado
informacdes adicionais, provavelmente por ser uma das maiores da amostragem
podem existir interesses. Exemplifica a empresa a boa prética de utilizacdo de Relato
Integrado e referéncias aos ODS e ao Pacto Global.

Tabela 2: Transparéncia das Companhias Selecionadas de TIC

Empresa Tamanho da Relatorio de Anos- Contempla  Relatério
Sustentabilidade Referéncia oDSs 2021 em
Intelboras 3,5 hi Sim. 2021 Nao. 75
Multilaser 6,7 bi Sim. 2021 Nao 60
Positivo 3,7bi Sim. 2021 Nao 58
Totvs 9,9 bi Sim. 2015a 2021 Sim. 100
Média 73

Fonte: Elaborada pelo autor.

A Intelbras evidencia no seu endereco de Relacdo com Investidores (menu
Governanca Corporativa) o Relatorio de Sustentabilidade (RS) com anexo GRI
referenciados os itens 102-7 e 102-8. E possivel verificar que a empresa até 20 de
janeiro de 2023 tinha disponibilizado os RS dos anos de 2020 e 2021.

A empresa Multilaser em seu endereco de Relacdo com Investidores divulgou
seu Relatério de Sustentabilidade. Entretanto, a disponibilizacao das informacdes esta
no menu Informagdes Financeiras em Relatérios Anuais. Até 20 de janeiro de 2023
estava disponivel o Relatério Anual de Sustentabilidade 2021, disponibilizado em
29/07/2022.

A Positivo Tecnologia, por sua vez, divulga seu Relatério de Sustentabilidade
no portal de Relagdo com Investidores. Utiliza-se, entretanto, o Menu Companhia,
Relatério Anual. Em 19/12/2022 foi disponibilizado relatério com base na competéncia
2021, sendo publicado também o Relatério Referenciado GRI.

Em seu portal com “Relagao com Investidores” a TOTVS divulga Relatérios de
Sustentabilidade. Foi possivel identificar que a empresa divulga desde 2015 seus

relatérios, na modalidade de Relato Integrado. Interessante destacar que a empresa
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referéncia os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, demonstrando-se uma
pratica diferenciada em relacdo as demais empresas da amostra. Inclui ainda os
Anexos | e Il os 10 Principios do Pacto Global e os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, paginas 97-98.

Com relag&o aos indicadores de comparagéo, foram utilizados dados de fontes
oficiais brasileiras, destacando-se o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) onde se obtiveram informacdes sobre o indicador 5.5.2 Participacdo das
Mulheres em niveis gerenciais no Brasil.

O indicador 5.5.2 participacdes de mulheres em cargos gerenciais possui uma
conexdo com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 5 da Agenda 2030,
igualdade de género. E meta associada ao indicador garantir a participacéo plena e
efetiva das mulheres e a igualdade de oportunidades para a lideranca em todos os
niveis de tomada de decisdo na vida politica, econémica e publica (IBGE, 2023).

O IBGE (2023) esclarece que o indicador é uma propor¢cao e é
especificado por determinados segmentos. Assim, em linha com os metadados das
ODS séao utilizados o total de cargos na administracdo sénior e intermediaria,
correspondendo as categorias 11 (legisladores e altos funcionarios), 12 (gerentes
corporativos) e 13 (gerentes de producgéao e servi¢os especializados) da Classificacao
Internacional Uniforme de Ocupacdes (International Standard Classification of

Occupations - ISCO 08, da Organizacao Internacional do Trabalho - OIT5).

4 RESULTADOS

Nesta se¢do sdo inicialmente apresentados os dados referentes as empresas
brasileiras e andlise e comparac¢des nesse ambito. Em seguida sdo apresentados os
dados das empresas selecionadas e analisados comparativamente as demais
empresas brasileiras. Por dltimo, sdo realizadas analises gerais sobre os dados
apresentados e, em seguida, as boas praticas encontradas para a melhoria da

equidade de género.

5 A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) é uma entidade internacional tripartite formada por
empregadores, empregados e governos que fomenta a justica social e o trabalho decente. Seus eixos
estratégicos contemplam: normas, emprego, protecdo social e dialogo social. Disponivel em:
<https://www.ilo.org/lisbon/visita-guiada/WCMS 650776/lang--pt/index.htm> . Acesso em 25 jun 2023.
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Inicialmente a pesquisa buscou a investigagdo do Indicador ODS 5.5.2
de equidade de género na gestdo ao longo dos ultimos 10 (dez) anos nas empresas

brasileiras, dados expressos na Tabela 3.

Tabela 3: Evolucdo do Indicador 5.5.2 no Brasil (2012-2021)

Ano Proporcéao Evolucao Comparativa
2012 36,8 100,00%
2013 38 103,26%
2014 36,4 98,91%
2015 37,5 101,90%
2016 39,1 106,25%
2017 39,2 106,52%
2018 36,9 100,27%
2019 36,6 99,46%
2020 35,7 97,01%
2021 34,9 94,84%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de IBGE(2023)°¢

A partir da Tabela 3, onde se pode observar uma tendéncia positiva de aumento
de participacdo de gestoras até 2017, sendo que, a partir desse ano ha uma inflexao
ao menor numero registrado na série, 34,9%’ em 2021. Para fins do estudo, vale
destacar que o indicador em todo o periodo foi superior a 30%.

Pode-se, portanto, verificar que existe uma tendéncia oscilante na participacéo
de mulheres com periodos de crescimento e mais recentemente tendéncia contraria.
Para fins do trabalho sera utilizado o indicador de 2021 para fins comparabilidade das
empresas que também tiveram seus dados analisados para o ano mencionado.

Antes de analisar a participagdo feminina propriamente dita, precede a
avaliacdo do primeiro nivel da empresa. A situacdo das empresas permite afirmar que
a participacao feminina no nivel operacional permaneceu entre € proxima de 40%,
sendo a Multilaser um caso atipico uma vez que possui 60,7% das funcbes

operacionais de mulheres. E o que se depreende da Tabela 4, a seguir.

6 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Indicadores Brasileiros para os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Disponivel em:
https://odsbrasil.gov.br/objetivo5/indicador552. Acesso em 15 abril 2023.
7 Organizacdo Internacional do Trabalho. Labour statistics for the Sustainable Development Goals
(SDGs). Disponivel em: < https://ilostat.ilo.org/topics/sdg/> . Acesso em 20 jan. 2023. Apenas como
referéncia comparativa o Indicador 5.5.1 nos Estados Unidos é de 41,1% e nas Américas 39,0%.
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Tabela 4 Companhias Selecionadas - Participacdo de Mulheres Nivel Operacional

a Trabalho Funcionarias % Funcionarias

2021 Intelbras 4706 2040 43,3%
2021 Multilaser 5010 3042 60,7%
2021 Positivo 3751 1800 48,0%
2021 Totvs 9021 3250 36,0%
Média 5583 2294 41,1%

Fonte: Elaborada pelo autor.

Inicialmente cumpre retomar o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 5
(lgualdade de Género). Textualmente o ODS 5, abreviadamente, procura alcancar a
igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.

Ao evoluir a analise para as companhias brasileiras de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo selecionadas, percebe-se pela Tabela 6 que a
participacdo é bem inferior & média nacional. Considerac¢des adicionais, onde ndo se
pode obter esses dados da empresa Intelbras e no que se refere a Multilaser em sua
Alta Administracdo (Presidéncia) ndo havia mulheres. As empresas estdo distantes
do ODS 5.5.2 das empresas brasileiras em geral, que é em torno de 35%.

Tabela 5:Indicadores das Companhias Selecionadas de TIC vis-a-vis ODS 5.5.2 no Ambiente
Brasileiro (Presidéncia e Diretoria)

2021 Intelbras — Nao apresentou

2021 Multilaser 0 10 0
2021 Positivo 10 42 23,8%
2021 Totvs 41 171 24,0%

Elaborado pelo Autor

No que se refere a gestoras, os indicadores das empresas mostraram-se mais
proximos do ODS 5.5.2 brasileiro. Valendo-se destacar que a empresa Multilaser
apresentou uma participacao gerencial relativa superior as demais, 42,4% e, superior
ao ODS 5.5.2 brasileiro. Somente a empresa Totvs disponibilizou em seus relatérios
nameros de anos anteriores permitindo uma analise, ndo exposta na Tabela 6, onde
observa-se um aumento de gestoras de 2019 a 2021. As empresas Positivo e Totvs,
para 2021, apresentaram um indicador proximo a 31%, inferior portanto ao ODS 5.5.2

brasileiro de 35%.

Tabela 6: Gestoras - Participacdo nas empresas de TIC selecionadas

Participacdo das Mulheres em
Companhia  Segmento Industrial Posi¢bes Gerenciais % Observacao
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TI Computadores e

Intebras Equipamentos nao disponivel -
Tl Computadores e
Multilaser Equipamentos 42,40% Superiorem 9%
TI Computadores e -
Positivo Equipamentos 31,50% Inferiorem 19%
Totvs Tl Programas e Servicos 31,70% Inferiorem 18%
Média da Amostra 35,20% Inferiorem -9%
ODS 5.5.2 empresas
brasileiras 34,90%

Fonte: Elaborado pelo Autor a partir dos Relatérios de Sustentabilidade

No Grafico 1 sdo apresentados os dados da Tabela 6 facilitando a sua

visualizacéo e analise.
Gréfico 1: A Participacdo das Mulheres na Geréncia de Cias de TIC e ODS 5.5.2

Multilaser
Positivo
Totvs

ODS 5.5.2

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos Relatérios de Sustentabilidade.

A empresa Multilaser apresentou indicador de participacdo de mulheres na
geréncia superior aos parametros do indicador brasileiro, superior inclusive a
parametros das empresas norte-americanas em geral.

As empresas Positivo e Totvs, embora ndao tenham apresentado participacao
de geréncia das mulheres superior ao ODS 5.5.2 das empresas em geral no Brasil,

evidenciam uma participacao proxima superior a 30%.

4.1 BOAS PRATICAS DAS EMPRESAS PESQUISADAS

Na presente sec¢do serdo descritas boas praticas que estejam direta e
indiretamente relacionadas ao ODS 5.5.2, para melhoria das praticas de equidade de

género. Conforme verificam-se dois eixos para a pesquisa em recursos humanos no
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tema Agenda 2030, cotejadas a transparéncia e, até certo ponto, quantificacdo da
equidade, apresentadas serdo boas praticas serdo posteriormente tabuladas e
agrupadas em iniciativas similares.

Inicialmente realizamos uma busca na palavra mulher e no Relatério de
Sustentabilidade, chamado de Relato Integrado, base 2021, da Totvs, houve um grupo
de ocorréncia de 74. A expressdo ODS e ODS 5, respectivamente, 88 e 5. Por trés
vezes foi possivel verificar o logo da ODS 5. Nao sem razdo a empresa possui 0
#ELASNATOTVS que representa um conjunto de boas praticas que envolvem
beneficios, capacitacdo e educacédo, espacos seguros, comunidade de mulheres em
Tech, atracéo e selecao; monitoramento do diferencial de remuneracdo com homens,
acompanhamento da rotatividade feminina (TOTVS, 2022).

Pode-se, ainda, destacar que a licenca maternidade estendida e programas de
capacitacao diretamente para mulheres representam impactos indiretos e diretos para
o0 alcance do ODS 5.5.2. Outras praticas como monitorar a diferenca de remuneracao,
trabalho remoto exemplificam a atuacédo da empresa que tem assinado compromisso
com a ONU para empoderar mulheres (TOTVS, 2022).

Na medida em que, reflexao possivel, h4 maior oferta de licencas para cuidado
dos filhos, a companhia patrocina o empoderamento e retencdo das mulheres assim
como na producao do capital humano que é fundamental para os niveis mais elevados
de gestao e direcdo das empresas.

A empresa Positivo apresenta 3 mencdes a palavra mulher e 1 mencéo a sigla
ODS em seu Relatério de Sustentabilidade, tendo por ano referéncia em 2021. A
companhia valoriza o0 ODS 5 na medida que colocou como prioridade em seus
negocios e possui reconhecimento externo como selo "Melhores Empresas para se
Trabalhar". A empresa criou 0 projeto Athena, de trabalho hibrido que favorece
indiretamente a geréncia de mulheres na medida que da mais flexibilidade para
acompanhamento de familiares, A empresa possui programa de acompanhamento
especifico "Mamée e Bebé" e ainda auxilio-creche até um ano de idade.

Por sua vez, a empresa Multilaser mencionou a palavra mulher por 15 vezes
em seu Relatério de Sustentabilidade, dados de 2021. A companhia mencionou a sigla
ODS por 2 vezes e género por 10 vezes. Mencionou ainda em seu relatorio foco
estratégico, em termos de materialidade, a diversidade, inclusive com uma insercao

do logo da ODS 5. Em termos de acBes com potencial contribuicdo para o indicador
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5.5.2 é a realizacdo de uma semana de palestras direcionado as mulheres, uso de
canal denuncia.

Ao cabo da Intelbras mencionou por 10 vezes a palavra mulher e género por 9
ocorréncias. A empresa mencionou por uma vez a sigla ODS.A empresa também
possui o selo de "Melhores Empresas para se Trabalhar".

A empresa oferece beneficios que favorecem indiretamente a geréncia das
mulheres a exemplo de licenca maternidade estendida por 60 dias; licenca
paternidade também estendida; expansao do auxilio educacao. Por ser um evento
gue demanda interrupcdo do contrato de trabalho, proteger a materialidade com
extensdo de 60 dias parece expandir o conhecimento sobre o tema sob um prisma
empirico (INTELBRAS, 2022).

Pode-se perceber que as empresas analisadas possuem preocupagcao e
programas dedicados a promocao da mulher, mas diretamente quanto ao trabalho da
gerente mulher ndo foi possivel identificar. Nesse contexto, destacam-se programas
gue envolvem sobre a diferenca salarial e movimentacdo de pessoal, sendo
programas que monitoram o processo de rotatividade com olhar do trabalhador.
Praticas essas alinhadas as propostas da Agenda 2030, no que se refere a promoc¢ao

do trabalho da mulher.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a investigacdo pode-se afirmar que dentre as empresas representativas,
duas delas, Totvs, esta do segmento de produtos e servi¢os; e positivo, computadores
e equipamentos, apresentam indicador de participagdo das mulheres em cargos
gerenciais abaixo do ODS 5.5.2 das empresas em geral. A companhia Multilaser, por
seu turno, apresentou indicador superior, superando-se inclusive parametros
internacionais, mas ainda assim inferior a paridade (50%). A Intelbras ndo apresentou
informacdes, prejudicando-se a andlise.

Apés a realizacdo dos procedimentos da pesquisa foi possivel evidenciar, a
partir da amostra selecionada, que o quadro de participacdo da mulher em empresa
de tecnologia da informacéo no Brasil &€ consistente com o indicador 5.5.2 da Agenda

2030, acompanhado de boas praticas e esforcos no sentido de aumentar a
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equidade.Quadro que evidencia que a Agenda 2030 tornou-se um parametro para
tomada de decisdes e praticas de transparéncia dos resultados.

Como sugestéao de futuras pesquisas, recomenda-se uma analise direcionada
a micro e pequenas empresas, pois esta perspectiva ndo foi abordada na presente
pesquisa, mas pode oportunizar um quadro mais abrangente sobre a participacéo das
mulheres na geréncia com evidéncias se 0 crescimento da empresa esta

correlacionado com maior equidade.
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