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RESUMO

Objetivo: O presente estudo tem o objetivo de analisar a atuacéo dos juizes leigos no
contexto das Turmas Recursais do Estado do Ceara e a eficiéncia da prestacédo
jurisdicional em um ano de atividades desempenhadas para apresentar melhorias ao
programa com escopo de aperfeicoa-lo para expansao nas unidades do interior.

Metodologia: A metodologia teve lastro no estudo de dados estatisticos, 0os quais
foram coletados e sistematizados no ambito interno do Org&o judicial em analise, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Portal da Transparéncia, ndo obstante, teve
0 aporte de analise bibliografica sobre o tema. Quanto aos fins, € quantitativa.

Resultados: Apresentou resultados assertivos em relacdo as atividades realizadas
pelos juizes leigos de modo a confirmar a hipétese de incremento da prestacao
jurisdicional a partir dessa forca de trabalho. O estudo teve o recorte temporal de um
ano de atividades acompanhadas — julho de 2019 a junho de 2020.

Contribuicdes: O tema é relevante a medida em que aborda uma politica institucional
implementada no ambito da jurisdicio cearense que fomentou os principios da
celeridade e razoavel duracdo do processo na tramitacdo dos recursos na instancia
revisora dos Juizados Especiais Civeis e Criminais. Pela pesquisa foi possivel
apresentar contribuicdes importantes ao trabalho desempenhado pelos juizes leigos.
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ABSTRACT

Objective: The present study aims to analyze the performance of lay judges in the
context of the Appeals Panels of the State of Ceara and the efficiency of judicial
provision in a year of activities carried out to present improvements to the program with
the scope of improving it to expansion in interior units.

Methodology: The methodology was based on the study of statistical data, which were
collected and systematized within the internal scope of the judicial body under analysis,
the National Council of Justice (CNJ) and the Transparency Portal, however, it was
supported by bibliographic analysis About the subject. As for the ends, itis quantitative.

Results: Presented assertive results in relation to the activities carried out by lay
judges in order to confirm the hypothesis of an increase in judicial provision from this
workforce. The study had a time frame of one year of monitored activities — July 2019
to June 2020.

Contributions: The topic is relevant as it addresses an institutional policy
implemented within the jurisdiction of Ceara that promoted the principles of speed and
reasonable duration of the process in the processing of appeals in the review body of
the Special Civil and Criminal Courts. Through the research, it was possible to present
important contributions to the work carried out by lay judges

Keyword: Special Courts; Appeal Panel; Lay Judges.

1 INTRODUCAO

Com o advento da Lei n. 9.099/1995, que instituiu 0 sistema dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais no ordenamento juridico brasileiro, emergiu uma nova
sistematica processualista que prima pela celeridade, simplicidade e economia
processual, dispensando o rigor formal em prol da efetiva distribuicdo da justica
através de um rito proprio de tramitacéo do processo.

Buscou-se aproximar o Poder Judiciario da realidade social experimentada
pelos cidadaos, os quais sdo fonte legitima do estado democrético, principalmente os
hipossuficientes, ndo apenas os representando, mas, sim, possibilitando-os a pratica
do Direito na esséncia, através de um mecanismo acessivel e participativo de
postulacédo, defesa e acompanhamento processual em maxima expressédo do que o
direito processual descreve como jus postulandi. O jurisdicionado teve ampliado seu
direito a um processo mais simples e isento de custas em um primeiro momento.

N&o obstante, o louvor do sistema, na Turma Recursal do Ceara, instancia

revisora dos recursos oriundos dessa justica especializada em que a competéncia
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abrange todo Estado, o acervo processual do 6rgdo teve, em setembro de 2019,
25.490 demandas em sede recursal, dispondo do quantitativo de apenas 12 (doze)
juizes os quais, até a publicacdo da Lei Estadual n. 16.208, em 3 de abril de 2017,
dividiam-se em jurisdicdo cumulativa. Por corolério I6gico, houve o congestionamento
guase invencivel entre 0s novos recursos e agueles pendentes de decisdo. Com o
advento desse normativo, os magistrados passaram a exercer a funcdo em carater
exclusivo como “juizes titulares”, fomentando o profissionalismo do érgéo e freando o
crescente acervo de pleitos que aguardam julgamento.

Diante desse cenério, se objetiva analisar, através do prisma do Judiciario, a
atuacao dos novos auxiliares da justica, denominados “juizes leigos”, que passaram
a atuar nas Turmas Recursais do Ceara a partir do segundo semestre de 2019 e, os
desafios enfrentados a partir os dados quantitativos extraidos do érgdo, propor-se-a
melhorias ao programa ha um ano em funcionamento.

Adota-se, nesse mister, as seguintes hipéteses: I) que o excesso de recursos
pendentes de julgamento decorre do reduzido quadro de funcionarios que trabalham
no julgamento das demandas interpostas perante a Turma recursal; Il) que a funcéao
dos juizes leigos realmente aplica o0 acesso da populagédo ao Judiciario e ao Direito;
[ll) sua atuagdo impactou positivamente para reduzir o acervo, traduzindo-se como
mao de obra qualificada e de baixo custo, logo, dotada de 6timo custo-beneficio; 1V)
gue na percepcdo dos cidaddos a sensacdo generalizada de morosidade e de
ineficiéncia da prestacao jurisdicional esta amenizada pela agilidade no julgamento
dos recursos; e V) que se forem implementadas melhorias acessiveis ao projeto em
andamento os resultados até entédo auferidos apresentardo progresso.

O trabalho de investigacao foi desenvolvido entre julho de 2019 a junho de 2020
e envolveu quatro métodos de coleta de dados: I) estudo sobre a implementacéo da
atividade dos juizes leigos através da analise das Resolucdes, Portarias e Orientacdes
emanadas da presidéncia do Tribunal de Justica do Ceara (TJCE) e pelas reunifes
com a diretoria da Turma Recursal; Il) analise predominantemente quantitativa do
trabalho desempenhado, principalmente através de dados estatisticos coletados junto
as quatro secretarias das Turmas Recursais; e lll) acompanhamento e supervisao do
trabalho prestado pelos juizes leigos durante um ano de projeto; e IV) estudo

interdisciplinar sobre o sistema dos Juizados Especiais e das Turmas Recursais.
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O capitulo | e Il apresenta o desenho metodologico adotado, os referenciais
tedricos que pautaram as perguntas de pesquisa e as justificativas das escolhas que
precisaram ser feitas no curso da investigacao; bem como o contexto socioeconémico
e de estrutura administrativa do Poder Judiciario cearense, por vezes, em cotejo com
os demais Estados do pais. O capitulo Il apresenta a sintese dos principais dados
extraidos no decorrente do projeto investigado, bem como a analises da estatistica
apresentada e o IV traz as dificuldades e possiveis melhorias ao programa. Os dados
coletados foram sistematizados no decorrer do presente trabalho, com o objetivo de

auxiliar novas pesquisas e outras andlises a partir dos mesmos dados.

2 OS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINAIS E SUA ABRANGENCIA

De modo a buscar solu¢fes para prestar atendimento eficiente as demandas
apresentadas pela populacéo, a Carta Magna de 1988 previu a criacdo dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais - JECC (artigo 98, inciso 1), modelo este simplificado e
desburocratizado de processamento das ac¢des judiciais que imprimiu uma cultura de
efetivo exercicio da cidadania. Tal conjectura nédo fora de toda inédita, pois ja havia
na jurisdicio estatal, em moldes parecidos, os denominados de “juizados de pequenas
causas’, previstos na Lei federal n.° 7.244, de 7 de novembro de 1984.

Em verdade, a instrumentaria tradicional de tutela jurisdicional ficou obsoleta
diante do imediatismo dos acontecimentos cotidianos. Por esta razdo, em 26 de
setembro de 1995, foi promulgada a Lei Federal n.° 9.099 que dispde sobre a criagcéo
e o funcionamento dos Juizados Especiais e seus consectarios. Em um pais de
dimensbes continentais, conforta pensar na justica distribuida territorialmente em
varias unidades para ampliar seu alcance e facilitar o acesso junto a coletividade de
modo a cumprir seu papel de garantia da ordem, pacificadora social correspondente
a potencialidade litigiosa da regido, assegurando a justica concreta.

Em prol de uma prestacéo jurisdicional eficiente, o normativo determinou que o
rito especial balizar-se-ia pelos critérios da “oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliacdo ou
a transagao” (artigo 2°). Esses comandos advém do proprio texto constitucional (artigo

59, inciso LXXVIII e artigo 98, inciso I) e da Convencéao Interamericana sobre Direitos
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Humanos de 1969 (Pacto de San José da Costa Rica, artigo 8°, 81°), os quais
certificam que no ambito judicial deve ser assegurada a razoavel duracéo do processo
e a celeridade de sua tramitagéo, bem como a utilizacao do procedimento oral.

Nao ignorando tais premissas, 0s atos processuais sao realizados de modo a
priorizar a oralidade em desfavor da forma escrita, com o predominio da palavra falada
— inclusive sendo facultado ao demandante o peticionamento verbalizado - e a
concentracdo dos atos processuais em um unico periodo (audiéncia una). O principio
da oralidade € o alicerce da técnica processual especial, conforme leciona Tourinho
Neto, in litteris: “No procedimento comum, pelas suas proprias caracteristicas, a
oralidade ndo consegue ser erigida ao seu ponto maximo, enquanto no processo de
rito mais especializado a possibilidade aumenta sobremaneira” (2017, p. 92).

2.1 DA COMPETENCIA

Para delimitar a competéncia dos JECC, o legislador se utilizou de duplo critério
cumulativo: quantitativo e qualitativo. Aquele compreende as demandas em que a
pretensao pecuniaria (em moeda nacional) se limita a 40 (quarenta) salarios-minimos,
facultado o acompanhamento por advogado nos litigios de até 20 (vinte) salarios-
minimos, enquanto este compreende as causas de menor complexidade.

Salienta-se que embora a capacidade postulatoria seja é indelével, a lei dos
juizados especiais foi pensada para propiciar ao jurisdicionado o irrestrito acesso a
justica, de modo que o normativo (artigo 9°) dispés excecédo a regra e foi permissivo
ao autorizar o jus postulandi. Logo, a dispensa de causidico, somada a isencdo no
recolhimento de custas judiciais em primeiro grau acena um microssistema mais
acessivel. Nao se olvida, porém, que a falta de defesa técnica mitiga o pleno exercicio
da paridade de armas dos autores junto as grandes empresas as quais, em regra,
gozam de um quadro estruturado de juristas.

No tocante ao critério qualitativo, em termos objetivos, as causas de menor
complexidade séo aferidas pelo seu objeto de prova, compreendendo apenas aquelas
acessiveis, como por exemplo a inspec¢do judicial ou a contabilidade dos indices de
atualizacdo monetaria sobre o valor de determinada indenizacdo, sendo vedada a
realizacdo de prova pericial por ser incompativel com a simplicidade ritualistica que
deve nortear os procedimentos especiais. Ndo se refere a matéria cerne da
controvérsia litigiosa, pois é de conhecimento do Estado-juiz, ou deve sé-lo, a
cognicao juridica de qualquer litigio, respeitada a competéncia especifica.
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E preciso destacar, porém, que inobstante sejam critérios cumulativos de
competéncia, o legislador ressalvou do limite pecuniario as matérias objeto das a¢cdes
previstas no artigo 275, inciso Il do antigo CPC, ratificado no novo Cdodex (artigo 1.063,
Lei 13.015/2015), sdo demandas hibridas: arrendamento rural, parceria agricola,
cobranca condominial e de honorarios, reparacédo de danos em prédio ou decorrente
de acidente de transito em via terrestre, cabendo também a cobranca de seguro
respectiva e as acdes de despejo para uso proprio, mantendo-se a vedacdo do
procedimento nas acdes relativas ao estado e a capacidade das pessoas (8Unico).

Como regra, apenas pessoas fisicas podem figurar no polo ativo das acdes
propostas nos Juizados Especiais, entendendo-se as pessoas juridicas que se
enquadrem como microempresa ou empreendedor de pequeno porte. Outrossim, nao
podem figurar no polo ativo ou passivo 0s incapazes, as pessoas juridicas de direito
publico, a massa falida e o insolvente civil (artigo 8°, Lei n. 9.099/95).

Embora presentes essas restricdes, no universo das demandas que foram
ajuizadas na Justica Estadual em 2018, no pais, 55,94% (cinquenta e cinco virgula
noventa e quatro por cento) fora concentrada nos Juizados Especiais, que contabilizou
3.796.151 (trés milhdes, setecentos e noventa e seis mil, cento e cinquenta e um)
novas acdes de conhecimento (CNJ, 2019, p. 40). Desse dado, extrai-se a premente
necessidade de refletir sobre os juizados, sob pena destes, embora positivos e
eficazes, se tornarem, de fato, varas ordinarias da Justica Estadual. Essa equacéo
importa a organizacao da Justica e desafia sua economia e eficiéncia para evitar o
estrangulamento do sistema.

2.2 ABRANGENCIA

A partir da experiéncia vivenciada no ambito da Turma Recursal, é possivel
afirmar que nos Juizados Especiais Civeis predominam as demandas envolvendo
relacbes de consumo, com destaque para aquelas que objetivam discutir falhas na
prestagcdo de servigos, mais especificamente: 1) contratos bancérios, diga-se
empréstimo consignado, abertura de conta corrente/poupanca, reserva de margem
consignavel; Il) cobranca indevida e/ou inscricdo nos érgaos restritivos ao crédito; Ill)
corte/suspensao no fornecimento de agua, luz, telefonia e internet; IV) negativa de
procedimentos (cirurgia e exame) pelas operadoras de planos de saude; V) demora
e/ou ndo entrega de produto/conclusao de servico; VI) atraso ou cancelamento de voo
e extravio ou avaria de bagagem. Corroborando o exposto, analisou-se a pesquisa do
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CNJ que referendou, por amostragem inferida a partir pesquisa empirica, semelhanca
com informacdes ora trazidas (SILVA, 2015, p. 60/64).

Em termos especificos, de modo a isolar apenas as Turmas Recursais Estado
do Ceara, se extrai do Sistema de Estatisticas e Informag¢bes (SEI) do TJCE, as
matérias mais recorrentes que se encontram pendentes de julgamento de acordo com
0 assunto cadastrado pelo advogado quando do ajuizamento da acdo, no recorte
temporal até 31 de julho de 2020, conforme grafico abaixo:

Grafico 01 - A¢des mais comuns por assunto na Turmas Recursais Civeis do Ceara

Empréstimo Consignado
Negativacéo Indevida
Bancéarios

Praticas Abusivas
Fornecimento de Energia Elétrica
Atraso de voo
Cancelamento de voo
Planos de Saude
Cartéo de Crédito
Telefonia

Fornecimento de Agua
Extravio de Bagagem
Oferta e Publicidade

0,00% 0,50% 1,00% 1,50% 2,00% 2,50% 3,00% 3,50% 4,00%

Fonte: Sistema de Estatisticas e Informacdes do TICE (SEI)

Em relacéo as a¢des criminais, a legislacdo somente autoriza a instauracéao, no
ambito dos JEC’s, de procedimentos judiciais relativos as infragbes de menor
potencial ofensivo (artigo 61, Lei 9.099/95), isto é, crimes com pena maxima nao
superior a 2 (dois) anos e as contravencgdes penais, sobressaindo como corriqueiros
os delitos contra honra (callnia, injaria e difamacao); porte de arma branca; desacato;
desobediéncia; ameaca; perturbacdo do sossego alheio; leséo corporal leve; uso de
entorpecente para consumo proprio e crimes ambientais.

Por fim, salienta-se que embora o rito dos juizados especiais disponha de
legislag@o propria, em caso de omissao, aplicar-se-4 os dispositivos do Cdodigo de
Processo Civil, posto que lei ordinaria do Direito Processual Civil no Brasil e que deve
incidir nas ac¢des sob o tramite especializado de forma subsidiaria, em conformidade
com 0s principios regentes, 0s quais sao balizas para interpretacdo da Lei 9.099/1995

e filtros que permitem a incidéncia normativa de outras fontes, desde que compativeis.
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Quando se fala em interpretacéo, se deve atentar que o resultado satisfatorio
da exegese pede, além da analise positiva do texto legal e da subsun¢édo da norma
juridica ao caso concreto, sua adequacao e conformidade ao ordenamento juridico
através do dialogo das fontes. “A justica do julgamento transcende o plano objetivo do
sistema nano empirico prescritivo para adentrar no campo da pacificagdo social”
(TOURINHO, 2017, p. 188). Os conflitos revelam os entraves patoldgicos na vivéncia
do direito material e o ato de julgar exige cognicdo da matéria fatica em profunda
harmonia com o modelo processual adotado no ordenamento juridico. O magistrado

€ um hermeneuta que calibra o sistema normativo, razdo maxime da sua funcao.

3 A TURMA RECURSAL E O CAMPO DE ATUACAO

Com as relac¢des sociais cada vez mais fugazes, inumeras demandas juridicas
assolam o Poder Judiciario, que contabiliza no pais setenta e oito milhdes e
setecentos mil de processos pendentes de julgamento no ano de 2018, de acordo com
os dados disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2019, p.3).
Embora a produtividade dos magistrados seja a maior da ultima década, o avolumado
contencioso é enorme, nao se podendo vendé-lo a sociedade como aceitavel, pois se
o Estado avoca para si 0 monopalio da jurisdicdo ao vedar a autotutela, deve suportar
a distribuicdo da justica. No tépico, fundamentado em consideracdes de ordem juridica
doutrinaria para a compreensdo da realidade fatica, observa-se que esse quadro
aponta a crescente ampliacdo do campo de atuacao do sistema jurisdicional.

O juizo recursal assegura o principio ao duplo grau de jurisdicao e foi disposto,
inicialmente, no artigo 158 da Constituicdo do Império de 1824 e em tempo presente,
embora ndo previsto expressamente na Constituicdo Federal, encontra amparo na
legislag&o infraconstitucional e mantém o status de garantia constitucional. Afasta-se
a verticalizacdo dos julgamentos, pois a revisdo do processo é exercida através de
recurso inominado encaminhado a Turma Recursal, a qual embora considerada como
segunda instancia jurisdicional € composta por juizes de primeiro grau e nao por
desembargadores. Ndo é 6rgdo ad quem. E colegiado integrante da mesma unidade
gue apreciou a agao, ainda que em outra composi¢cdo. Para Cintra, Dinamarco e

Grinover “o principal fundamento para a manuteng¢ao do principio do duplo grau é de
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natureza politica: nenhum ato estatal pode ficar imune aos necessarios controles.”
(2004, p. 75, apud Souza, 2012, p. 527).

A turma recursal dos juizados, pela posicdo de destaque de 6rgao revisor,
exerce poder quase absoluto na matéria especializada. E sua a Ultima palavra na
aplicacdo da legislacao e somente € impugnada através de recurso extraordinario que
apresente repercussao geral ao Supremo Tribunal Federal - STF ou por raros casos
de reclamacao ao TJCE, ou ao Superior Tribunal de Justica — STJ quando houver
violag@o a sumula ou jurisprudéncia dominante do Tribunal, o que a torna responsével
pela efetivacédo do direito (MELLO, 2012).

A justica deve ser tempestiva e acorde 0s preceitos constitucionais como um
dos componentes do devido processo legal. Desafio presente em quase todos o0s
sistemas de justica que por vezes sedimenta a maxima de Rui Barbosa, “Justi¢a tardia
nada mais € do que injusti¢a institucionalizada”. O principal objetivo do judiciario deve
ser a prestacao jurisdicional em conformidade com o principio da eficiéncia.

3.1 DA TURMA RECURSAL DO ESTADO DO CEARA

O Estatuto dos Juizados Especiais e a Constituicdo Federal preveem um juizo
recursal (artigo 98, inciso 1). E a possibilidade de revisdo das decisées judiciais. No
gue concerne ao estudo, destaca-se que essa competéncia é atribuida a Turma

Recursal do Cearda. Assim, explica Tourinho Neto:

As Turmas Recursais representam a segunda e Ultima instancia, ressalvada
a competéncia do Supremo Tribunal Federal em matéria constitucional ou do
Superior Tribunal de Justica, em questfes de direito material que venham a
contrariar a sua Sumula ou jurisprudéncia dominante, através do “pedido de
uniformizagao”.

Destaca-se que a recorribilidade dos juizados especiais para as turmas
recursais € maior do que na justica comum para o0 segundo grau, tanto na Justica
Federal como na Estadual. Das decisdes proferidas nos JEFs, 25% chegam as turmas
recursais e das decisdes proferidas nas varas federais, 12% chegam aos TRFs. Na
Justica Estadual, por sua vez, a recorribilidade é de 12% nos Juizados Especiais e de
apenas 6% nas varas estaduais (CNJ, 2019, p. 101). Portanto, as demandas recursais
no orgao em estudo é crescente e supera a propria justica ordinaria.

Importa, entdo, uma prestagao jurisdicional célere para a seguranca juridica do

processo e a satisfacéo dos litigantes, ainda que em eventual desfavor da pretenséo
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pessoal de uma das partes naguela demanda. O julgamento compde a lide em termos
formais, razdo por que deve transcorrer por tempo coerente para nao inflamar os
conflitos sociais. “Encontra-se 0 requisito da rapidez da prestacdo da tutela
jurisdicional como expectativa inconteste no plano subjetivo de ambos litigantes”
(TURINHO, 2017, p. 190). A todos deve ser garantida a razoavel duracao do processo.
Portanto, em razdo da mao de obra limitada em quantitativo na Turma Recursal do
Ceara, implementou-se, a partir de julho de 2019, a figura dos juizes leigos como
servidores temporarios a distribuir jurisdicao, imprimindo mais eficicia da prestacéo
jurisdicional e celeridade processual nos julgamentos dos recursos.

Por seu turno, a atuacao desses serventuarios, prevista no ambito estadual a
partir da Resolucdo n. 02/2019 do Orgéo Especial do TICE (Dje 07/02/2019, p. 2), vali
ao encontro da solucao dos conflitos. Logo, a pesquisa trabalhou com a hip6tese de
gue melhorias ao programa atraird a participacéo e a permanéncia daqueles.

3.1.1 GESTAO, ORGAOS JULGADORES E COMPOSICAO

Dispbe o artigo 3°, inciso VIII do Codigo de Organizacdo Administrativa do
Poder Judiciario Cearense, normatizado através da Lei estadual n.° 16.208/2017, de
03 de abril de 2017, que a administracdo do Poder Judiciério serd exercida pelos
orgaos, dentre outros, de estrutura basica e setorial do Férum das Turmas Recursais
dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, situado na Comarca da Capital.
Atualmente, tem previsdo legal de quatro 6érgdos de julgamento, sendo trés de
competéncia civel e criminal e uma de competéncia publica fazendaria.

Cada turma é composta por trés membros titulares que integram a magistratura
de primeiro grau, conforme a redagdo dada ao artigo 41, 81°, da Lei 9.099/95 e artigo
3° do Regimento Interno do 6rgdo (BRASIL, online, 2019), com jurisdicdo e
competéncia na area territorial da Unidade federativa, e conta com um juiz presidente,
escolhido por critério de antiguidade para exercer o mandato de 2 (dois) anos, em

regime de rodizio, sendo vedada a reconduc&o no cargo.

4. JUIZES LEIGOS E A ATIVIDADE JURISDICIONAL

Inicialmente, apresentemos a figura do juiz leigo. Sua funcdo esta prevista
constitucionalmente (artigo 98, inciso I) e na Lei n. 9.099/95 (artigos 7° e 40) e tem
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como atribuicdo conduzir sessdes de conciliacdo ou procedimento arbitral e presidir
audiéncia de instrucao e julgamento dos processos, podendo, inclusive, colher provas,
esta Ultima desde que sob a supervisdo do juiz de direito, produzindo, ao fim, um
projeto de sentenca ou voto. N&o integram dos quadros estatais efetivos e podem
exercer suas atividades de forma remunerada ou voluntaria.

A figura dos juizes leigos néo significa a vulgarizacdo do exercicio da funcao
jurisdicional, ao reves, coloca-se como colaborador da justica e estd em consonancia
com os principios democraticos e participativos do processo, além de servir para
desafogar o Poder Judiciario, promovendo economia financeira, celeridade e a alta
especializacdo jurisdicional no ambito dos Juizados Especiais estaduais. Nesse

sentido, defende Candido Rangel Dinamarco:

Ao juiz leigo a lei especial outorga ainda a competéncia para proferir
sentencgas nos processos cujainstrucao houver conduzido. Seu ato, contudo,
s6 se integrara quando o homologar o juiz togado (art. 40). Antes disso, ndo
entra eficazmente no mundo juridico e, obviamente, ndo ficara imunizado pela
coisa julgada material. A soma dos dois atos da o perfil de um ato juridico
processual complexo, em que a consumada jurisdicionalizacdo néo se ocorre
sem que ocorra o segundo deles. Mas o resultado desse ato complexo é
autenticamente jurisdicional e o ato do juiz leigo, havendo ficado a meio
caminho da plenitude, é porisso de natureza parajurisdicional. (2017, p. 613).

Embora previsto na legislagdo, no inicio da década, poucos Estados no Brasil
dispunham de juizes leigos, podendo ser citados o Mato Grosso do Sul, Paraiba, Rio
de Janeiro, Parana e Rio Grande do Sul. Atualmente, possuem essa forca de trabalho,
também, as unidades federativas de Alagoas, Amazonas, Bahia, Espirito Santo,

Goias, Mato Grosso e Minas Gerais.!

! Informacdes disponiveis em: TIMS -
https://www.tjms.jus.br/legislacao/visualizar.php?lei=32045&original=1.; TIPB -
https://www.tjpb.jus.br/noticia/tribunal-de-justica-realiza-domingo-as-provas-para-cargos-de-juizes-
leigos-e-conciliadores; TJRJ -  http://lwww.tjrj.jus.br/web/guest/concursos/juiz-leigo; TJPR -
https://www.tjpr.jus.br/processos-seletivos-de-conciliadores-e-juizes-leigos; TIRS -
https://www.tjrs.jus.br/novol/institucional/concursos-e-processos-seletivos/conciliadores-e-juizes-
leigos/; TJAL - http://www.tjal.jus.br/resolucoes/Resolu%E7%E30%20n%BA%2004%20-
2%20108%20-%20Fun%E7%E30%20de%20Juiz%20leigo.pdf; TIAM -
https://juizados.tjam.jus.br/juizados/index.php/publicacoes/resolucoes/109-resolucao-n-03-2019/file;
TIJBA - http://lwww5.tjba.jus.br/portal/tjba-nomeia-51-conciliadores-e-juizes-leigos-para-atuar-nos-
juizados-especiais/; TJES - http://www.tjes.jus.br/em-2018-juizes-leigos-atingiram-94-de-
produtividade-ajudando-a-reduzir-o-acervo-de-processos-dos-juizados-especiais-da-grande-vitoria/;
TJGO - https://www.tjgo.jus.br/index.php/institucional/centro-de-comunicacao-social/17-tribunal/18340-
evento-marca-um-ano-de-atuacao-dos-juizes-leigos-no-judiciario-goiano; TIMT -
http://www.tjmt.jus.br/intranet.arg/downloads/Imprensa/Noticialmprensa/file/2019/11%20-
%20Novembro/05%20-
%20Edital%20Campo0%20Novo%20do%20Parecis%20credenciamento%20juiz%20leigo.pdf; TIMG -
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Exercem, em certa medida, funcéo jurisdicional e se submetem aos mesmos
motivos de impedimentos e suspei¢fes que os demais serventuarios da justica, por
forca do artigo 5° da Resolugdo 174/2013 do CNJ. Assim como 0s demais sujeitos
que atuam no processo, devem observar o principio da cooperagao e “cumprir 0s
deveres de esclarecimento, de prevencado, de consulta, de auxilio; e de correcao e
urbanidade; todos decorrentes do principio da cooperacédo.” (MOREIRA, 2015).

N&o se pode olvidar, porém, que embora necessarios para atender a demanda
guantitativa, € preciso compatibilizar a satisfacdo dos processos com uma justica de
exceléncia, cuja legitimidade, como expressdo do poder politico, somente se impde
se a sociedade for assegurado a tutela do interesse daquele que efetivamente é o
titular do direito material. “No exercicio da funcao de auxiliares da justica, os juizes
leigos tém o dever de buscar a resolucdo do conflito com qualidade, acessibilidade,
transparéncia e respeito a dignidade das pessoas” (artigo 2°, Resolugédo n.° 174/2013,
CNJ). Deve ser justa para o fim e a quem se destina.

4.1 PREVISAO NORMATIVA (RESOLUCAO N.° 02/2019/TJCE) E SELECAO

O enfrentamento do contencioso em massa € condicdo de sobrevivéncia para
o Judiciario. Em razédo disso, como ja mencionado, em 2019, inaugurou-se a atuagao
dos juizes leigos em ambito de Turma Recursal no Estado do Ceara, com o fito de
reduzir o acimulo de recursos pendentes e considerando, ainda, a limitada forca de
trabalho do 6rgdo e o precario aparelhamento da maquina administrativa. A
implementagéo dos juizes leigos teve inicio com a previsdo normativa exarada na
Resolucao 02/2019 (Dje TICE —07.02.2019) .

Os juizes leigos foram recrutados através de concurso publico de provas e
titulos (Resolucéo n.° 02/2019 do Orgéo Especial do TICE, Dje 07/02/2019, p.2-4),
realizado pelo Instituto Consulplan de Desenvolvimento, Projetos e Assisténcia Social
(banca examinadora), sob a supervisdo da Coordenacéao do Sistema dos Juizados
Especiais do Tribunal de Justica do Estado do Ceard, para exercicio considerado de
‘relevante carater publico, remunerado, sem vinculo empregaticio ou estatutario,

observando carater temporario e pressupondo capacitacdo anterior ao inicio das

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/concurso-juiz-leigo-edital-01-2019-
homologacao.htm#. XrSEoahKgdU.
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atividades” (artigo 1°), pelo periodo de até dois anos, renovavel por igual prazo,
podendo ser dispensados por conveniéncia e oportunidade do servico.

O valor da inscricao foi de R$ 60,00 (sessenta reais), podendo participar
apenas os brasileiros natos ou naturalizados, sem vinculag&o partidaria ou classista e
sem antecedentes criminais. A selecédo publica foi restrita, ainda, aos bacharéis em
direito com o minimo de dois anos de pratica juridica (artigo 1°, 81°) e com inscri¢cao
definitiva na Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), sendo-lhes vedado exercer a
advocacia, se aprovados, perante os JECC’s da respectiva Comarca enquanto no
desempenho de suas funcdes. Nesse ponto, salienta-se que embora a Lei n°
9.099/1995 estabeleca como exigéncia minima mais de 5 (cinco) anos de experiéncia
(artigo 7°), o artigo 1° da Resolucéo n° 174, de 12 de abril de 2013, do Conselho
Nacional de Justica - CNJ, reduz esse prazo para 2 (dois) anos.

O certame contou com quatro etapas, quais sejam: |) prova objetiva com 40
(quarenta) questdes; Il) prova dissertativa (20 a 30 linhas) acerca de tema juridico da
atualidade (In casu: “Inversdo do 6nus da prova em favor do consumidor”); Ill)

avaliacdo de titulos dos candidatos; e, ao fim, IV) curso de capacitacao.

4.2 ATRIBUICOES (INSTRUCAO NORMATIVA N.° 06/2019)

Iniciadas as atividades, os juizes leigos tiveram acesso a um banco de
decisbes. Considerando que o direito € uno e ndo como um arquipélago de
jurisprudéncias herméticas e alheias umas as outras, dois magistrados titulares da
Turma Recursal, redigiram 15 (quinze) decisbes “padrdes” abordando as principais e
mais recorrentes tematicas encaminhadas a Turma. Em seguida, as submeteram a
aprovacdo dos demais magistrados integrantes do 6rgdo e ao desembargador
coordenador dos juizados especiais, ocasido em que foram ratificadas. Essa
metodologia foi importante para uniformizar os entendimentos e simplificar a
confeccdo dos votos, considerando que em ambito recursal os juizes leigos nao
podem conduzir audiéncia e ficam limitados a elaboracdo dos acérdados — natureza
parajurisdicional — dependendo de posterior aprovacao pelo juiz togado ao qual esteja
vinculado que tem competéncia legal exclusiva para a tomada de deciséao.

O edital de selecédo dos juizes leigos estabeleceu como atividades a serem
desenvolvidas a condugdo audiéncias de conciliagéo e as de instru¢do e julgamento
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e a elaboragao de projetos de sentenga ou voto, “em matéria de competéncia dos
Juizados, a ser submetido ao juiz responsavel pela unidade, vara ou turma recursal
na qual exerga suas fungdes, para fins de homologagao.” (item 2.4). A validade da
minuta do juiz leigo condicionada ao juiz togado, além de imperativo legal, reforca o
principio da inafastabilidade do controle jurisdicional (artigo 5°, inciso XXXV, CF).

Percebendo que a minuta esta inepta — as decisdes judiciais devem atender
aos requisitos previstos no artigo 489 do Cadigo de Processo Civil -, em descompasso
com o conjunto probatério dos autos ou em desconformidade com o entendimento
préprio e/ou da turma, o juiz togado a torna sem efeito e a devolve para revisao,
oportunizando a elaboracdo de novo acérddo, ou profere voto substitutivo. Nesta
ultima hipdtese, a decisdo ndo € computada para fins remuneratoérios.

Em consonancia, inclusive, a dita Resolugdo 174/2013 do CNJ, artigo 9°,
§unico, disciplina que “o juiz leigo fica subordinado as orientagdes e ao entendimento
juridico do juiz togado.” Logo, “ao juiz de direito (togado, como diz a lei) cabe proferir
sentenca. O juiz leigo que preside a instrugcdo probatéria pode, apenas, proferir o que

prefiro denominar projeto de sentenga.” (CAMARA, 2007).

4.3 DA REMUNERACAO

Pelo trabalho exercido, os juizes leigos auferem remuneracdo. No Estado do
Ceara, ap6s melhorias ao projeto inicial implementado pelo Tribunal de Justica local,
eles recebem contraprestacao pecuniaria por ato judicial homologado. O que, em
ambito de Turma Recursal, limita-se aos projetos de acorddo e as decisdes
monocraticas de inadmissibilidade do recurso.

Na Resolucdo 02/2019 do TJCE, aprovada pelo Orgdo Especial, a
remuneracao do juiz leigo € limitada ao vencimento base da carreira dos servidores
do Poder Judiciario de nivel superior da Tabela de Vencimentos dos Cargos Efetivos
de que trata a Lei Estadual n° 16.523, de 15 de marco de 2018, isto €, R$ 6.420,80
(seis mil, quatrocentos e vinte reais e oitenta centavos), conforme se extrai do edital
do processo seletivo de juizes leigos n. 001/2019, vedada qualquer outra equiparacao.

Em principio (julho/2019), a remuneracao consistia em R$ 26,00 (vinte e seis
reais) por ato homologado, sujeito a incidéncia dos descontos legais (Instrugéao
Normativa n.° 06/2019/TJCE — Dje 30/07/2019, p. 2). O requerimento de pagamento
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€ enviado mensalmente pela unidade judiciaria, apds atesto do Juiz de Direito
respectivo, via processo administrativo, até o 3° dia utii do més subsequente a
ocorréncia do fato gerador, sendo pago pelo TJCE via depésito em conta bancaria.
Apéds quatro meses desde o inicio do projeto (novembro/2019), observou-se a
necessidade de reajustar o valor pago aos juizes leigos, o que fora implementado
através da Resolucéo n.° 27/2019 do Orgéo Especial do TICE (Dje 28/11/2019, p. 2),
nos seguintes termos: os primeiros 20 (vinte) atos sdo remunerados em R$ 50,00
(cinquenta reais), sendo o minimo de produc¢do mensal exigida (parcela fixa), e a partir
do 21° (vigésimo primeiro) ato, a remuneracgao reduz para R$ 32,00 (trinta e dois reais)
(parcela variavel), conjectura que profissionalizou mais essa atividade a qual tem
contribuido, e muito, para desafogar a instancia recursal dos Juizados Especiais.
Conquanto, reajustes ainda sdo necessarios para adequar o valor por eles percebido
a importancia do trabalho desempenhado. No Estado da Bahia, por exemplo, o teto
estabelecido aos ganhos desses profissionais € R$ 9.895,76 (nove mil, oitocentos e
noventa e cinco reais e setenta e seis centavos) (Edital n°® 1, TIBA, Dje 30/08/2019).
A gratificacédo vinculada ao rendimento pecuniario, embora a principio fomente
a producéo desenfreada de decisdes judiciais e, por vezes, com baixa qualidade, sob
outro prisma, imprime a funcdo um trabalho flexivel e desvinculado de fiscalizacéo,
posto que é interesse dos juizes leigos a aprovacao dos atos por eles elaborados. Ndo
se pretende desmerecer a importancia e a responsabilidade que detém o juiz de
direito, mas essa forca de trabalho é benéfica, pois tem baixo custo, devendo atentar-
se apenas para que a producao das decisdes nédo seja mercantilizada ao ponto de se
tornarem, os leigos, meros prestadores/vendedores de servico manufaturado.
Embora varidvel a producédo de decisdes dos juizes leigos, um quantitativo
minimo — cinquenta atos - deve ser respeitado para manutencdo deles no programa.
Assim, o judiciario concebe o juiz leigo, dentro da ideologia do principio administrativo
da eficiéncia (artigo 37, CF), como forma de economizar dinheiro e otimizar a
produtividade, pois sua hora de trabalho é infima quando comparada ao magistrado,
e ainda, atrai a efetiva celeridade processual, posto que a atribui¢cdo deste limita-se,
em parte, a “revisao e homologacao” dos projetos de acérdao por aqueles elaborados,
0 que permite um numero maior de acérddos em mesmo periodo, conforme sera

demonstrado no tépico interventivo deste estudo.
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Aproxima, portanto, os jurisdicionados do principio da razoavel duracdo do
processo que tem por finalidade garantir-lhes a efetividade do direito material
pleiteado, por meio da tramitacao processual em tempo razoavel e da disponibilizacédo
de técnicas processuais especificas e simplificadas, impedindo o perecimento do

direito perseguido. Justica tardia € injustica institucionalizada (SOUZA, 2012, p. 540).

4.4 DO TRABALHO REMOTO

Para facilitar a atuacdo dos juizes leigos e reduzir custos tanto por parte do
Tribunal como por parte dos profissionais, foi autorizado o teletrabalho (home office),
isto é, o trabalho a distancia sem supervisdo de horas laboradas, exigindo-se para
prestacdo de contas apenas o numerario de decisdes elaboradas e devidamente
aprovadas, sem obrigacdo de cumprir uma carga horaria minima de labor. Alcancar
as metas de desempenho equivale ao cumprimento da jornada de trabalho regular.

Obviamente que essa sistematica tem vantagens e desvantagens para as duas
partes contratantes. Se por um lado traz como beneficios ao serventuario a
flexibilidade na realizagcdo das atividades; evita-lhe o deslocamento até o local fisico
de trabalho (em muitas localidades o transporte significa 0 aumento extenuante da
jornada de trabalho); diminui o desperdicio de tempo que pode ser destinado ao lazer
e a familia, seios tdo necessarios nos dias de hoje; ao Poder Publico, reduz os custos
com infraestrutura; a sociedade, proporciona ganhos ambientais e permite maior
incluséo daqueles que apresentam dificuldades de locomocéo (deficientes, gestantes,
idosos e outros). Por outro, ao nédo vivenciar a rotina jurisdicional, muitas discussdes
acerca da deciséo a ser adotada nao sao travadas e os juizes leigos fazem, por vezes,
minutas de voto em dissonancia do entendimento do juiz togado, o que atrai o
retrabalho na confeccéo do novo acérdéo; a diminuicdo do convivio social e a cultura
organizacional do trabalho, em regra, também séo fatores nocivos ao teletrabalho.

A priori, houve a completa descentralizacdo do trabalho e apds a observacao
dos beneficios em contrapartida a deficiéncia relacional desse modus operandi,
verificou-se a importancia dos juizes leigos acompanharem as sessodes de julgamento
— em que o direito é vivo, manifestado e construido a cada sustentacéo oral e a cada

debate entre os integrantes da respectiva turma e demais atores do direito (ministério
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publico e defensoria). Os julgamentos colegiados proporcionam a todos que deles
participam, extrair o suprassumo da construcéo de teses juridicas.

A partir dessa problemética foi destinada uma sala no Férum das Turmas
Recursais com instalagéo de estacfes de trabalho com toda infraestrutura necesséria
para o desempenho exclusivo das atividades dos juizes leigos e, atualmente, muitos
desses profissionais passam um turno em contato direito com o magistrado respectivo
ou um dia na semana, o que reduziu a devolucdo de minutas para reelaboracéao.

N&o passa a revelia do estudo que, dentre as vantagens relacionadas aos
custos de operacionalizacédo da estrutura judiciaria que o trabalho a distancia propicia,
a Secretaria de Administracéo e Infraestrutura do Tribunal de Justica do Ceara (TJCE)
apontou que o Poder Judiciario estadual economizou R$ 1.281.839,29 durante o
periodo de distanciamento social provocado pelo novo coronavirus. Esse dado faz
referéncia ao periodo de 18 de marco a 10 de agosto de 2020 quando comparado ao
mesmo intervalo do ano passado (2019). A pandemia Covid-19 interferiu na dinamica
de trabalho de todos os setores produtivos do mundo e o home office passou a ser a
realidade laboral em diversos ramos de ocupacédo. Embora recente, o trabalho remoto
ndo € novidade no ambito Poder Judiciario, foi regulamentado através da Resolucéo
n°® 227 de 15 de junho de 2016 pelo CNJ, mas até a presente situacdo pandémica sua
aplicagdo pelo Poder Publico era timida e sem resultados concretos no Ceara. O
teletrabalho despontou como uma alternativa positiva para dar continuidade a
prestacao jurisdicional com o ganho da economia de recursos publicos.

N&o se defende, porém, o trabalho remoto como forma absoluta de labor. E
preciso ter cautela, ainda mais na esfera publica judiciaria e no sistema dos Juizados
Especiais 0 qual foi pensado pelo legislador com viés nitido de aproxima-lo do
cidadao, principalmente os mais hipossuficientes. A prépria possibilidade de
ajuizamento da demanda de forma oral e sem a presenca de um advogado corrobora
a esséncia da salvaguarda juridica desse microssistema. Um modelo ndo substituira
0 outro, mas se complementam. O Processo judicial eletrdnico e as novas ferramentas
tecnoldgicas de interacdo sinalizam as diversas possibilidades de implementar com
mais empenho essa modalidade no ambito da Turma Recursal e dos Juizados
Especiais a gerar economicidade, eficiéncia e celeridade sem prejudicar o

atendimento do jurisdicionado.
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A analise dos processos e a elaboracdo de minutas ndo esta condicionada ao
trabalho presencial em tempo integral, tampouco a instru¢éo probatoria dos processos
em tramitagdo no primeiro grau, principalmente naquelas comunidades mais
longinquas que nao dispde, sequer, de Juizados Especiais proprios. Reunifes que
demandavam viagens poderem ser realizadas no meio virtual. O trabalho remoto,
nesses casos, facilita a distribuicdo da justica - servigo essencial - em fins concretos
e efetivos no “novo normal”. Promove-se uma cultura orientada em resultados com

viés no incremento da efetividade dos servigos prestados a sociedade.

5 MAIOR EFICIENCIA DA PRESTACAO JURISDICIONAL?

Em fins concretos, na Turma Recursal do Estado do Ceara houve exponencial
crescimento quantitativo das decisbes no ambito das quatro turmas recursais, no
interregno estudado, corolario l6gico do inicio da atuacéo dos juizes leigos.

Mede-se volume estatistico das decisdes proferidas e as informacdes de
estrutura, gestéo judiciaria, dados relativos a litigiosidade e aos gargalos de eficiéncia
da Turma Recursal. Pelo estudo, confirmou-se duas hip6teses levantas no inicio do
estudo, quais sejam, I) que o excesso de recursos pendentes julgamento é
consequéncia do reduzido quadro de funcionarios que trabalham na anélise das
demandas interpostas perante a Turma recursal (TR); de modo que Il) a figura dos
juizes leigos impactou positivamente para reduzir o acervo, traduzindo-se como mao
de obra qualificada e de baixo custo, logo, dotada de 6timo custo-beneficio. Essas
percepcdes pautaram o desenho metodolégico da pesquisa. Apds um ano desde o
inicio das atividades, extrai-se um produto positivo.

Os gréficos a seguir que foram elaborados a partir dos dados estatisticos
fornecidos pelas secretarias judiciarias da TR e das informacdes contidas no Portal
da Transparéncia. Veja-se a produtividade das turmas recursais antes e depois do
inicio das atividades dos juizes leigos no recorte de janeiro de 2019 a junho de 2020:

Grafico 02 — Produtividade no recorte temporal da pesquisa (julho/2019 a junho/2020)
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. Fonte: dados fornecidos pelas secretarias judiciarias.

Extrai-se, desse grafico, o crescente aumento nos julgamentos realizados pelas
quatro turmas recursais considerando-as como um todo. Na estatistica infra, fora
disposto o numerario de processos distribuidos aos juizes leigos para apreciacao; a
guantidade de minutas por eles elaboradas, e aquelas analisadas e aprovadas pelos
juizes togados. Em todos os cenarios se evidencia o crescimento de recursos

julgados:

Gréfico 03 — Decisdes aprovadas (segundo semestre 2019)
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Fonte: Dados fornecidos pelas secretarias judiciarias

A concluséo extraida a partir da consolidacéo desses dados estatisticos reforca
a grandiosidade do desafio enfrentado pelas Turmas Recursais do Ceara para reduzir
0 acervo, mas também simboliza que hé razdes para confianca, na medida em que se
caminha na direcdo do amplo acesso a justica e de uma maior capacidade de
atendimento & demanda da sociedade por servicos jurisdicionais eficientes, com

responsabilidade e transparéncia, razdo de ser do proprio Poder Judiciario.
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5.1 PROPOSTAS DE MELHORIAS AO PROGRAMA

Recomenda-se, a fim de aprimorar a atuacéo desses serventuarios, que seja
criada a figura do “juiz leigo revisor”, isto é, aqueles que apresentarem o menor indice
de decisdes corrigidas e/ou reformadas, apos certo periodo — sugere-se seis meses -
e a partir da avaliacdo individual realizada por cada juiz de direito respectivo, passaria
a receber uma gratificacdo ligeiramente superior ao demais, tornando-se o revisor
primeiro das minutas redigidas pelos demais juizes leigos. Essa medida € importante
para que as decisdes elaboradas nédo se avolumem e que o trabalho nao se afunile,
considerando que cada magistrado titular das turmas recursais contam com a forca
de trabalho de quatro juizes leigos, um assistente e trés estagiarios, o que acaba por
criar um estoque de acordaos pendentes de analise e aprovacdo. SA0 muitas pessoas
produzindo para apenas um juiz e, as vezes, um assistente revisando as decisoées.

Outra proposta para a melhoria da atividade desempenhada € a criagdo de uma
dupla assinatura digital no sitio virtual do processo, como ocorre em primeiro grau. A
primeira vinculara o juiz leigo a analise do processo, elaboracéo e insercdo da minuta
no sistema respectivo, 0 que torna a logistica de recebimento e a contabilidade das
minutas mais dindmica através da extracdo de dados dentro do préprio programa de
tramitacdo virtual do processo, e, a segunda, referente ao magistrado revisor que
aprovara e assinara a decisao, por aplicacao analogica do artigo 40 da Lei 9.099/95.
O que se sugere, portanto, € apenas a assinatura digital do juiz leigo quando da
insercéo da minuta no programa virtual em uso nas Turmas Recursais.

Ainda a titulo de progresso, prop6e-se o julgamento teméatico das ac¢des. No
primeiro capitulo do presente estudo, foi apresentado que uma parcela consideravel
dos recursos pendentes de julgamento nas Turmas Recursais tem origem em acdes
com temas reiterados e habituais de consumo, controvérsias que podem ser dirimidas,
pelo menos no tocante ao direito material, de forma sucinta e objetiva. Embora de
aparente mitigagcdo a obrigatoriedade de atendimento a ordem cronoldgica de
conclusdo dos recursos, tal excecao € autorizada pelo Codex Processual Civil (artigo
12, 82°, inciso 1) que possibilita a solugdo concentrada de ac¢des corriqueiras.

A relevancia dos julgamentos em bloco se evidéncia a medida que a analise
dos processos se concentrard em uma tematica especifica, o que facilita o estudo de
jurisprudéncia e da legislagédo quando da formagao do convencimento e da elaboracao
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da minuta. A especializacdo atraira melhor performance na atividade realizada pois,
se de um lado temos conflitos massificados da sociedade de consumo, de outro, ndo
se deve afastar da realidade do caso concreto.

Em consonéancia, poder-se-ia, também, fragmentar ainda mais os julgamentos
a partir da separacéo dos processos de acordo com a unidade de origem (juizo a quo).
Em primeiro grau, embora o entendimento jurisprudencial ndo seja perene, ha uma
tendéncia natural de que o juiz decida controvérsias analogas a ele postas do mesmo
modo, pois seu convencimento a respeito de determinado direito material é linear,
ressalvada eventual alteracao legislativa ou outra situacdo que altere as suas razoes
de decidir. Logo, se determinada celeuma é repetida naquela serventia, as demais se
inclinam a mesma concluséo, preservadas as devidas particularidades, o que facilitara
a reanalise litigiosa na instancia revisora das Turmas Recursais.

Por fim e ndo menos importante, a parte das melhorias destacadas no ambito
interno da Turma recursal, sugere-se a expansao das atividades desenvolvidas por
essa forca de trabalho extraordinaria, de baixo custo e que tem apresentado muita
efetividade, para as comarcas do interior do Ceara. A regionalizacédo virtual dos
Juizados Especiais se daria de duas formas, a primeira nas unidades interioranas que
dispde de vara Unica com jurisdicdo cumulativa dividida em comum e especial, e a
segunda a partir das comarcas vinculadas as quais néo dispde de unidades especiais
em que os magistrados adotariam tal procedimento com o auxilio dos juizes leigos.
Em ambas situagbes, o trabalho desenvolver-se-ia de forma remota, inclusive
utilizando-se da sala disponivel na Turma que fora criada apenas para uso dos juizes
leigos, ou poderia sé-lo feito de casa, meio comumente por eles adotado.

Nas unidades de vara unica com jurisdicdo cumulada, os leigos atuariam,
também, na fase instrutdria do processo. Nas comarcas vinculadas que tém apenas a
jurisdicdo comum, os magistrados, com o auxilio dos juizes leigos, utilizariam o
procedimento especial e realizariam a instru¢ao dos processos de forma remota. Para
tanto, adotariam tal rito apenas para 0s processos com acervo em massa em que 0
polo passivo da acdo seja composto por uma pessoa juridica, tais como acodes
envolvendo bancos, empresas de telefonia e concessionarias de servico publico. A
restricdo relacionada a parte adversa (réu) é porque as pessoas juridicas
demandadas, em regra, sao os grandes fornecedores de servigos e gozam de facil
acesso aos meios de tecnologia por serem dotados de escritorios de advocacia bem
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estruturados e, para as pessoas fisicas que nao dispde de ferramentas para uso da
videoconferéncia, poderdo utilizar-se dos polos de atendimento que funcionam em
escolas da rede estadual nos distritos proximos a unidade judiciaria, com o apoio da
municipalidade. Nao havera custo ao Tribunal estadual uma vez que o meio adotado
seria virtual.

Logo, a expanséo da atuacdo dos juizes leigos para além da Turma recursal e
dos juizados especiais da capital, seria igualmente custeada por ato homologado e
pode ser implementado sem nenhum custo ao Poder Judiciario. E o maximo da
prestacao jurisdicional com o minimo custo financeiro, estrutural e de mao-de-obra.

Esses incrementos proporcionam um ambiente em que esses serventuarios se
sintam parte do processo de tomada de decisfes com as quais se responsabilizem e
sejam valorizados para que a analise ac¢des judiciais se torne cada vez mais cuidadosa
e primorosa, evitando o retrabalho ou a producdo eminentemente mercantilizada das
decis@es judiciais e propiciando o incremento da prestacdo jurisdicional célere e
eficiente pelas Turmas Recursais e pelos Juizados Especiais de todo Estado em

beneficio dos jurisdicionados.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os juizados especiais civeis e criminais, em especial a Turma Recursal do
Ceara por ser o objeto do presente estudo, fora criada para aproximar o Poder
Judiciario do cidaddo, razao por que era inicialmente denominada de “Tribunal de
Povo”. Objetivou-se, também, desafogar da justica comum ordinaria em relacédo a
demandas mais simples e em seguimentos repetitivos da sociedade, como nas a¢des
envolvendo relacdo de consumo, estas crescentes, posto que as empresas, em prol
do lucro, comumente, lesam no atacado e indenizam no varejo. Esse microssistema
estd enraizado na vida da comunidade e tem a responsabilidade de garantir a
harmonia entre os componentes da sociedade.

Para uma democracia mais participativa e considerando que quase a metade
das novas acdes judiciais em 2018, de competéncia da Justica Estadual, ingressaram
no Poder Judiciario através dos Juizados Especiais (55,94%), o Tribunal de Justica
do Ceara, a partir do ano de 2019, implementou, de forma concreta, a participacdo de
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juizes leigos na tomada de decisbes, mecanismo ja presente em paises
desenvolvidos, como a Franga, embora em outra configuragao. “Alias, a participagao
de juizes leigos bacharéis em Direito na prestacao da tutela jurisdicional do Estado é
uma tendéncia universal’. (TOURINHO, 2017, p. 350) e presentes em diversos
Estados do Brasil.

A atuacao desses serventuarios da justica foi prevista na Carta Magna e
inaugurada pelo Poder Judiciario cearense objetivando imprimir presteza no
julgamento dos recursos inominado pelas Turmas Recursais, pois 0 microssistema
dos Juizados Especiais, criado para garantir celeridade no processamento e na
tomada de decisao das ac¢des judiciais, estava indo de encontro aos principios que o
norteia, quais sejam, celeridade, oralidade, informalidade, simplicidade e economia
processual (artigo 2° da Lei 9.099 /95).

Ainda que embrionéarias as conclusdes extraidas dos dados colhidos nesta
pesquisa, ponderados todos esses pormenores e a partir do que foi analisado e
estudado, sintese dos dados evidenciados ao longo do estudo, confirmou-se que a
atuacao dos juizes leigos na Turma Recursal do Ceara, em um ano de atividades no
recorte temporal de julho de 2019 a junho de 2020, foi positiva e impulsionou o
progresso no julgamento dos recursos. Houve exponencial aumento dos acérdaos
homologados nas sessfes de julgamento, no ambito de todas as quatro turmas que
compde o 6rgao, a corroborar a relevancia dos trabalhos prestados.

N&o se pretende aqui esgotar esse tema. A dialética recomenda humildade e
incansavel ansia de aprendizado na constru¢cdo do conhecimento mais genuino.
Ademais, as atividades continuardo a ser desenvolvidas e, acredita-se que com as
propostas sugeridas, sera possivel aprimorar o projeto de atuacao dos juizes leigos
na Turma Recursal do Ceara e, inclusive, expandi-lo para todo interior do estado.

E importante, também, que a remuneracio desses serventuarios seja mais
significativa em relacdo ao valor atribuido ao ato homologado, ndo apenas para
incentivd-los a permanecer no projeto, mas pela relevancia do trabalho por eles
desenvolvido e para evitar a elaboracdo fordista e manufaturada das decisbes
judiciais.

Em termos conclusivos se evidenciou o aumento consideravel da produtividade
no ambito das quatro Turmas recursais, conforme se infere dos dados compilados nos

gréfico acima reproduzidos, com a reducdo do acervo que assolava o 6rgao em
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apenas um ano de atividades. E um projeto eficaz e que tem potencial para agregar

ainda mais na prestacao jurisdicional do Poder Judiciario cearense.
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